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Ideala pasaulé cilvéki rikotos étiski tikai
tapéc, ka tas ir pareizi. Bet realaja
pasaule étiskas ricibas iezimes nav tik
viegli izprotamas. Eksiste milziga plaisa
starp to, ka uznémeji pienem lemumus
un rikojas ikdiena, un to, ka viniem tas
butu jadara. Turklat parasti netiek doti
praktiski ieteikumi, ka 3o plaisu varétu
samazinat. Apgalvojumi par to, ka
uznémeéju riciba neatbilst dazadiem
morales kritérijiem vai ari visparinatiem
moraliem jédzieniem nespé€j ietekmét
ikdienas lemumu pienemsanu. Rezultata
vairums uznémeéju Latvija ir parliecinati,
ka uzneémeéjdarbibas étika ir idealistisks
merkis, kura sasniegSanai vini nav ar
mieru ziedot savu laiku.

Sada uztvere ir postosa un aplama. Ta
ir postosa, jo Jauj uznémejiem izvairities
no savas ricibas morala vértéjuma. Sada
vertéjuma trukums rada situaciju, kura
apzinata partneru maldinasana un to
nesaudziga izmantosana klust par
visparpienemtu ikdienas sastavdalu. Si
uztvere ir aplama, jo nezinasanas de|
uznémejdarbibas étikas vieta un nozime
tiek parprasta. Uznémejdarbibas étika
nav jasaista ar atsevisku individu
uzupuresanos svarigos brizos, bet gan ar
savstarpéjas uzticibas veidosanu ikdiena.

Uznémejdarbibas étikas praktiskais
pielietojums nevar balstities tikai uz
moralo standartu definéjumu, jo moralie
ideali un apnemsanas nav noteicosie
motivejosie faktori ikdienas Iemumu
pienemsanai. Rupes par uznémuma
attistibu, darbiniekiem, kreditu
atmaksasanu, jaunu tirgu apguvi, ari
ipasnieku un vaditaju personigo
labklajibu un labumu — $ie visi un vel
ari citi ir butiski motivejosie faktori
ikdienas [emumu pienemsana. Lai
integrétu uznémejdarbibas etiku
ikdieniSkas norisés, ir nepiecieSams
pieversties dazadu limenu motivacijas
analizei un lidzsvarosanai. Ko praktisku
étika var sniegt uznemejdarbibas
attistisanai? Etikas praktiskais
pielietojums ir rodams uznémeéjdarbiba
iesaistito pusu motivejoso faktoru
analize, veidosana un lidzsvarosana.
Lémumu pienemsanai nozimigu faktoru
vides veidosanu var saukt par reputacijas
vai arl par savstarpéjas uzticeSanas
radiSanu. Savstarpéja uzticésanas ir
uznémeéjdarbibas étikas centralais
jedziens.

Problemas uznémejdarbiba rodas, kad
attiecibas ar partneriem uznémeju
uzticesanas ir parak liela vai ari parak

maza. Ja uznémeéju uzticésanas ir parak
liela, vini dod saviem partneriem
iemeslu un iespéju izmantot So uzticibu
pret paSa uznémeéja interesem. Ja
uzticéSanas ir parak maza, tiek trauceta
uznémeéjdarbibas attistiba. Sadarbiba,
kas butu bijusi abpuséji izdeviga,
vienkarsi netiek uzsakta.

Ir svarigi apzinaties, ka spektra starp
parak lielu un parak mazu uzticéSanos
nav vienas noteiktas pareizas
robeZzlinijas. Ta nav iesp&jama, jo
parrunas informacijas sadalijums
vienmer bus asimetrisks. Proti, sarunas
iesaistitas puses par saviem mérkiem un
iespejam vienmer zinas vairak neka
sarunu partneri. Partneriem abpuseji
nozimigas informacijas atklasana ir daja
no parrunam par noteikta produkta vai
pakalpojuma cenu vai ari par
pienakumu, lomu un ieguvumu
sadalijumu. Uznéméjdarbibas etikas
problémas paradas bridi, kad
informacijas asimetrija tiek lietota
partneru maldinasanai un izmantosanai.

Liela Latvijas uznémeju dala uzskata,
ka apzinata partneru maldinasana
biznesa parrunas un to nesaudziga
izmantosana ir neatnemama
uznémejdarbibas sastavdala. Vairums ir
ari parliecinati, ka pamats veiksmigai
uznémeéjdarbibai ir maka sevi pasargat
no krapsanas, ka ari sp€ja maksimali
izmantot izdevibas, kas rodas partneru
kladu vai to apzinatas maldinasanas
rezultata. Sada konteksta uzticésanas
jautajums ir loti pretrunigs. Uznemeji
uzskata, ka viniem nav jauznemas
papildu risks vai izdevumi, lai respektétu
partneru intereses un moralas tiesibas, ja
viniem nav parliecibas par to, ka
partneri daris to pasu attieciba uz
viniem. Uznéméji parasti uzstaj, ka,
pienemot [émumus, vinu stratégija ir
Sada — “piesardzigi uzticéties lidz
bridim, kad vini tiek maldinati, un péc
tam neuzticéties nemaz.”

Sada uzskata rasanas iemesli ir dazadi.
Pirmkart, lidz $im uznémeéju pieredze ir
paradijusi, ka minimalas uzticeSands
strategija ir visizdevigaka vide, kur vinu
intereses nav aizstaveétas ar likumu,
tradiciju vai precedentu. Zaudé&jumi, kas
rodas no potenciali izdevigiem, bet
neuzsaktiem darijumiem, ir mazaki neka
zaudejumi, kas rodas, uzticoties
‘neparbauditam’ partnerim. At3kiriba
starp ‘parbauditu’ un ‘neparbauditu’
partneri, protams, ir gruti definéjama,
kas rada papildu problémas

uznémejdarbibas izaugsmei.

Otrkart, uznémeju reputdcija sabiedriba
ir zema. Tam ir gan veésturiski, gan
ekonomiski iemesli. No vienas puses,
sabiedribas kolektivaja atmina veél arvien
liels iespaids ir ideologiski defineétam
‘ekspluatacijas’ jedzienam, kas vispar
nosoda uznémejdarbibu. No otras
puses, lielai sabiedribas dalai ir
emocionali gruti pienemt nevienlidzigu
mantas un kapitala sadaljjumu. 31
attieksme paradas gan ikdienas, gan
politiska, gan administrativa limeni. Lidz
ar to uznemejdarbiba tiek maksligi
izoléta no citam sabiedribas dzives
norisém (padomasim par izteicienu
“vin3 aizgaja biznesa”). ST maksliga
izolacija, savukart, veicina uzskatu, ka
uznémeéjdarbiba ir atauts tas, kas citas
jomas butu nosodams, proti, krapsana
un izmantosana.

Treskart, uznémejiem trakst ietekmes
iespaidot noteiktas nozares un
uznémejdarbibu kopuma veicinosus
administrativus lémumus. Vini ir
parliecinati, ka pedéjo gadu laika
oportunisti ir spéjusi ietekmét
administrativos Iéemumus privata labuma
iegtsanai. Sis analizes konteksta mis
neinteresé fakti, bet gan parlieciba, kas
nosaka uznéméju ricibu. Si parlieciba
rada izmisumu un ticibu tam, ka no
uznémeju pasu ricibas nekas nav
atkarigs. Lidz ar to ricibas étisks
vertéjums tiek uzskatits par farsu.
Parlieciba par to, ka citi iedzivojas uz
vinu rekina, motivé uznémeéjus, pat
tadus, kuri saprot étisko jautajumu
nozimi, sava darbiba pienemt [émumus,
kurus citadi vini nekad nebutu
pienémusi.

Visbeidzot, daudzu uznémeju
ieguldijums bieZi netiek atzits. Uzneméji ir
parliecinati, ka valsts parvaldes iestades
uzskata vinus par krapniekiem neatkarigi
no vinu ricibas. Soda sankcijas nav
pietiekami elastigas, lai piemérotu
parkapumam atbilstosu sodu. Lidz ar to
uznémeéjiem trukst motivéjosu faktoru
alternativu ricibas un lemumu
pienemsanas mehanismu meklésanai.

Nenoliedzami, is céloniskais apraksts
ir vienkarsots. Tas palidz skaidrak saskatit
nozimigakos faktorus, kas ikdiena trauce
uznémeéjiem uznemties atbildibu par
savu ricibu. Sis apraksts ir vienkarsots ari
tadé], ka uznemejdarbibas vide nav
homogena. Jautajums par to, kas ir
uznémeéjs Latvija, nav viegli atbildams.
No vienas puses, uznémeéjdarbiba ir
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dazkart saistita ar politisko darbibu gan
valsts, gan pasvaldibu [imeni. No otras
puses, bieZi netiek nodalitas uznemuma
ipasnieku un uznémuma vaditaju
intereses un pienakumi. Interesu
konflikts Latvijas uznémejdarbiba ir biezi
sastopama paradiba.

Sada situacija ir svarigi meklét
vienkarSotas kopsakaribas, lai uz to
pamata varetu rast vadlinijas
uznémejdarbibas étikas integreSanai
ikdienas Iéemumu pienemsana. Situacija,
kur uznemeju pienakumi un saistibas
nav skaidri definejamas, ir nepiecieSams
rast atbilstosu klasifikaciju, kas
demonstrétu uznémejdarbibas étikas
pielietojumu.

Sada klasifikacija varétu tikt rasta nevis
uznémeéju pienakumu vai darbibas
apraksta, bet gan vinu léemumu
pienems3anas stila atskiribas. Més varam
runat, pirmkart, par ‘oportunistiem’, kas
[émumu pienemsanas bridi rekinas tikai
un vienigi ar savam interesém; otrkart,
par ‘idealistiem’, kas vienmeér savu
[Emumu pienemsana nem veéra pasu
izvirzitus moralos standartus, neskatoties
uz to, ka tas viniem nes zaudéjumus;
treskart, par ‘pragmatikiem’, kas pienem
savus [Emumus, pamatojoties uz katras
situacijas individualu analizi; un
visbeidzot — par ‘izmisusajiem’, kas
pienem savus [émumus, lai tiktu lidz
nakamajam Iémuma pienemsanas solim.

Sobrid nav pieejami kvantitativi dati
par uznémeju lemumu pienemsanas
strategiju izplatibu Latvijas
uznémeéjdarbibas vide. Dati butu
nepieciesami, lai vélak lietotu noteiktas
uznémejdarbibas étikas uzlabosanas
stratégijas izvertésanai.

Kadi ir lemumu pienemsanas
motivejosie faktori Latvijas
uznémeéjdarbibas vide, kas veicina
partneru maldinasanu un izmantosanu?

Pirmkart, eksisté milziga informacijas
asimetrija. Parrunas iesaistitajam pusém
biezi vien nav kopégjas informacijas par
abam pusém svarigiem jautajumiem.
Parrunas iesaistitajai pusei ar plasaku un
patiesaku informaciju par nozimigiem
jautajumiem ir Joti viegli to izmantot
partnera maldinasanai.

Otrkart, informacijas parbaudisana ir
apgratinata un darga. Trakst publiski
pieejamu datubazu, kuras varétu
parbaudit apgalvojumus un solijumus.
Produktu un pakalpojumu kvalitate un
sadarbibas uzturésana biezi vien ir tikai
aklas ticibas jautajums. Ir grati parbaudit
partneru apnemsanas ticamibu, jo nav
pietiekami attistits neatkarigu ekspertu
un uzticamibas personu izmanto3anas
tirgus.

Treskart, ir gruti parbaudit partnera
motivaciju. Parrunu veikSanas stils Latvija
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bieZi vien nav pietiekami konkrets, lai
apgalvojumus varétu parbaudit.
Nekonkrétu un visparéju apgalvojumu
ipatsvars parrunas nodrosina to, ka
apgalvojumi var tikt dazadi interpretéti.
Sadas interpretacijas rada augsni
partneru apzinatai maldinasanai.

Ceturtkart, zaudejumu atgisana ir
darga. Reputacijas zaudésanai nav
pietiekami liels motivéjoss speks, lai
atturétos no partneru maldinasanas. Bet,
lai atgutu zaudéjumus juridiska cela, ir
nepiecieSsams izdot pravus lidzek|us.

Piektkart, informacija par partneru
reputaciju ir grati pieejama un
neuzticama. Vairuma gadijumu
savstarpéjas uzticeésanas tikli ir neformali.
Uznéméju un nozaru asociacijam biezi ir
tikai reprezentativa funkcija, un dazkart
tas tiek izmantotas ka iekséjas
konkurences mehanisms.

Sestkart, uznémejdarbibas vide ir
nestabila. Ir gruti panakt atkartotas
vienosanas lidzigos apstaklos. Apstakli
nepartraukti mainas, un precedentiem
[idz ar to ir maza ietekme.

Sada vidé uznéméjdarbibas riski ir
gruti prognozéjami, kas, savukart,
mazina savstarpéjas uzticésanas iespéjas.
Parrunas uznéméji neuzdrosinas
uznemties atbildibu par savu lemumu
pienemsanu un lidz ar to nonak abpuseji
neizdeviga situacija. Pircéjs neuzticas
pardevéja apgalvojumiem par preces vai
pakalpojuma kvalitati un So aizdomu
iespaida nav ar mieru maksat augstaku
cenu. Pardevéjs, savukart, zinadams
pircéja attieksmi un to, ka augstaka cena
netiks maksata pat tad, ja prece vai
pakalpojums ir kvalitativi, piedava zemas
kvalitates preci vai pakalpojumu. Abas
parrunas iesaistitas puses [idz ar to
atrodas sliktaka situacija, neka gadijuma,
ja parrunas butu savstarpéja uzticésanas.
Sada gadijuma pircéjs biitu motivéts
maksat augstaku cenu par kvalitativu
preci vai pakalpojumu, ko pardevejs
bitu motivéts piedavat.

Papildu gratibas rodas, jo $ada vidé
ierodas jauni uznémeji. Apzinata
maldinasana un izmanto3ana ir izdeviga
strateégija istermina, ja attiecibas netiek
skatitas ilgtermina. Tada veida ‘idealisti’
tiek izstumti no tirgus, bet ‘pragmatiki’,
lai aizstavetu savas intereses, sak rikoties
ka ‘oportinisti’ pat tad, ja vini tam
netic. ST dinamika ir uznéméjdarbibas
videi postosa, jo ta pievilina un vairo
‘oportunistus’, kuriem neinterese
ilgtermina attistibas plani, kvalitate un
uznémeéjdarbibas integracija sabiedriba.

Saja publikacija tiks runats par Baltijas
un Ziemelvalstu uznemejdarbibas
vidém. Tomer ievada ieskicésu
uznémejdarbibas étikas problematiku
Latvija. Latvija uznémejdarbibas vide

dinamiski attistas, un tas turpmakai
izaugsmei bus nepiecieSama savstarpé€jas
uzticéSanas radisana gan iekséja,

gan aréja tirgli. Sobrid uznéméjdarbibas
éetikas ievieSanu trauce tas, ka

daudzi uznémeji Latvija parprot
uznémeéjdarbibas étikas jegu un nozimi.

Ir tris galvenie uzskati par to, kapéc
uznémeéjdarbibas étika nav piemérojama
Latvijas apstakliem. Pirmkart, daudzi
uznéméji uznemeéjdarbibas etiku izprot
ka Eiropas uznémeéju iejauksanos Latvijas
uznémejdarbibas vide, lai negodigi
konkurétu ar vietéjiem. Apbrinojami
daudzi Latvijas uznemé;ji tic, ka Eiropas
uznéméji mégina izlaupit Latviju.

Ir nepiecieSams nopietns izskaidrojoss
darbs, lai pieraditu, ka $ada sazverestibas
teorija ir nepamatota. Bet vél vairak

ir nepiecieSams sniegt plasu informaciju
ar praktiskiem piemériem, ka sadarbiba
ar Eiropas uznemejiem ir abpuseji
izdeviga.

Otrkart, daudzi uznemeji ir
parliecinati, ka uznémejdarbibas étikas
jautajumi ir tikai un vienigi sabiedrisko
attiecibu jautajumi. Uznémeéjdarbibas
etika lidz ar to parversas par zinama
veida pievienoto vertibu produktiem vai
pakalpojumiem. Sads uzskats liek
uznémejiem vertet etiku un étikas
kodeksus ka ‘saldus melus’, ko vini ir ar
mieru paciest, ja tas palidz tirgoties. Ari
$ads uzskats ir nepienemames, jo tas
neskar [emumu pienemsanu un atstaj
neatbildétu jautajumu par to, vai ikdiena
ir pienemama partneru apzinata
maldinasana un izmantosana.

Treskart, daudzi uznémeji ir
parliecinati, ka uznémejdarbibas étikas
uzlabosana saistama tikai un vienigi ar
valdibas darbibu un ar sakartotas
likumdo3anas izveidosanu. Sis uzskats
liedz uznéméjiem morali vértét savu
ricibu, atliekot lidz nezinamai nakotnei
to bridi, kad ‘likumdosana bus sakartota’
un bus pienacis laiks savstarpéjas
uzticéSanas un cienas veidosanai. Ari
sads uzskats ir nepienemames, jo tiek
sajaukti céloni ar sekam. Ir |oti ticams,
ka likumdo3anas vide nav sakartota tiesi
tapéc, ka trukst savstarpéjas uzticésanas
starp pasiem uznemeéjiem, ka ari starp
uznéméjiem un likumdevejiem.

Konferences materiali parada, kada
veida un ko Baltijas un Zieme)valstu
biznesa vides uzlabosanas nedaudzie
entuziasti doma par uznémejdarbibas
étikas uzlabosanu 2005. gada beigas.

Es ceru, ka diskusijas atklatais raksturs
ari citiem uznémejiem sniegs iemeslu
pardomam, veidojot kontekstu
ilgtermina attistibai un pelnai.e
Atis Zakatistovs,
Ph. D.
Biznesa éetikas eksperts



Konferences atklasana

: LabritlEs esmu Inese Voika, esmu biedribas Sabiedribas par atklatibu - Delna
|ﬂESE UUIK&, Padomes locekle un busu Sis konferences vaditaja. Velos sveikt visus dalibniekus,
Sabiedribas runatajus un konferences organizétajus no organizacijas Transparency International
par atklatibu - Delna (T1), ka ari zurnalistus, kuri Sorit piedalas musu pasakuma.

Padomes locekle Tl nodala Latvija tika dibinata pirms septiniem gadiem, es biju tas pirma

prezidente. Musu pirmais uzdevums bija nodrosinat, lai pilsoniska sabiedriba
sadarbotos ar valdibu. Més centamies valdibu parliecinat, ka janodarbojas ar
korupcijas jautajumiem. Driz vien mums bija jasaprot, ka pasaule nav uzbuvéta uz
diviem valiem, kas saucas pilsoniska sabiedriba un valdiba. Ir ari treais valis, kas
saucas uzneémeéjdarbiba, un tas jaiesaista, ja vélamies nodrosinat labaku un
godigaku vidi.

Vakar runajam ar konferences organizétajiem, kas parstav Tl nodalas ap Baltijas
juru. Norvegijas kolégis teica, ka uznemeji aicina Tl pateikt prieksa, ka uznémums
var stradat godigi, nodrosinot ar to labu reputaciju. Danijas kolégis atzina, ka pirms
10 gadiem Skandinavija nevarétu iedomaties, ka uznemumi butu gatavi diskutet
par korupcijas jautajumiem, atzit probléemas un piestradat pie tam. Vismaz
Zieme)valstis ta tagad ir ikdiena. Baltijas valstis, it ipasi Latvija, mes, manuprat,
atrodamies cela sakuma.

Musu situacija ir citada, ja runajam par sabiedribas izpratni par korupciju. Latvija
cilvéki uzskata, ka korupcija nav butiska, ja vien ta neietekmé vinus. Ja kads
piekukulo celu policistu, kas apturéejis masinu par parak atru brauksanu, tad to
uztver par kukuli tikai tad, ja So cilveku pieker. Ja nenoker, tad ta ir bijusi probléma,
bet tam nav nekada sakara ar korupciju. Més cenSamies veidot jaunu domasanas
veidu, mudinat cilvékus uznemties atbildibu par savu ricibu un saskatit savas ricibas
sekas.

Loti priecajos par So pirmo starptautisko pasakumu Latvija, kad notiek pilsoniskas
sabiedribas dialogs ar biznesu par pretkorupcijas jautajumiem. Ceru, ka varesu
klausities un uzzinat, vai var attistit dialogu un ka varam virzities uz priekSu. No TI
starptautiskas kustibas puses konferencei piedavajam biznesa standartus
pretkorupcijas joma un piemeérus. Tie piedava uznémejiem ne tikai praktiskus
padomos, ka tehniski mainit savu darbibu, bet ari runa par cita veida vértibam, ja
runa ir par to, ka rikojas uznémumi un ka meés $is lietas saprotam.

Veértibu maina prasa daudz laika, un mums jasak tur, kur atrodamies. Es priecajos
par 30 dienu, jo uzzinasim, kur esam savstarp€ja izpratné un kurp varam doties
talak.

Tagad velos dot vardu MikloSam Marsalam. Vins ir mans kolégis no Tl
sekretariata Berliné un ir bijis Joti labs partneris Sis konferences organizésana un jusu
visu kopa savesana.e
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Miklos Marschall,

Transparency International
regionalais direktors Eiropa
un Vidusazija
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Sirsnigi pateicos Inesei un visiem saku labrit. Jutos patiesi pagodinats par iesp&ju
piedalities 3aja pasakuma un Tl sekretariata varda jus visus sveikt Riga. Vélos
pateikties Latvijas nodalai, kura organizéja So sapulci, ka ari vélos pateikties visam
Ziemelvalstu un Baltijas valstu nodalam, kuras piedalijusas Saja darba. Vel gribu
pateikt paldies uznemumam SAP, ar kuru esam sadarbojusies, — tas jau sen ir bijusi
labs partneris uznémejdarbiba. Ceru, ka Sis nebus vienigais Sada veida pasakums
un tiks attistitas jaunas partnerattiecibas.

Ka busiet sapratusi, $1 pasakuma programma saistas ar dialogu par biznesa
integritati, kura piedalas pilsoniskas sabiedribas organizacijas, biznesa pasaules
parstavji, ka arf valsts amatpersonas no ZiemeJvalstim un Baltijas valstim. Sis
konferences dalibnieku struktira ir interesanta. Ja esat iepazinusies ar Tl katru gadu
sastadito Korupcijas uztveres indeksu, jus sapratisiet, ka Sodien ir parstavetas valstis,
kuras rezultati ir Joti labi. Tas ir Joti “tiras” Ziemelvalstis— Somija, Zviedrija,
Norvégija, Danija, kas atrodas indeksa augsgala. Pie galda ir ari tadas valstis, kuras
rezultati ir sliktaki. lespejams, ka iznemums 3aja zina ir lgaunija, kas 10 punktu skala
ir ieguvusi rezultatu “6”, un tas ir labs raditajs. Latvija un Lietuva rezultati nav bijusi
tik labi, bet nav Saubu, ka abas valstis situacija ir uzlabojusies. Tomer starptautiska
sabiedriba $is valstis uzskata par tadam, kuras joprojam ir Joti nopietnas problémas
ar korupciju.

Ceru, ka So valstu starpa notiks interesants dialogs. Varam macities no
Ziemelvalstu pieméra — kapéc pastav uzskats, ka tas ir tik Joti “tiras” valstis? Més
runasim par realo situaciju Baltijas valstis. Ceru, ka Sis dialogs mus mudinas
padomat par attiecigajiem jautajumiem, jo musu galvenais merkis ir veidot
motivaciju, kas veicina kolektivu ricibu. Ceru, ka varésim izmantot Tl piedavatos
mehanismus biznesa integritates joma.

Ta butu milziga kluda — uzskatit, ka pie galda atrodas divas pilnigi dazadas valstu
grupas — viena ir godigu, bet otra — korumpeétu valstu grupa. Dejai vienmer
vajadzigi divi partneri, un més ceram, ka 3eit parstavetie Zieme|valstu uznémumi
varés pastastit par vinu ikdienas biznesa procesiem. Tad meés varésim padomat par
to, ko uznémumi privataja sektora spégj iesakt, lai Saja regiona samazinatu
korupcijas limeni.

Protams, Baltijas valstis ir ari cits |oti interesants attistibas elements - tajas ir
parejas posma tautsaimnieciba. Esmu ungars un labi parzinu ta dévéto politisko
parejas ekonomiku. Pareja ir ari sociologiskas komponentes, tapéc ceru, ka 3ajas
divas dienas varésim parrunat ari parmainu sabiedriba valdoSo morali.

Ka jau Inese noradija, uzskatu, ka notiek sava veida ricibas delegesana valsts
amatpersonam. Ceru, ka $is konferences rezultata meés visi sapratisim, ka mums
jarikojas, mes nedrikstam gaidit, ka kads cits rikosies musu vieta. Jarikojas
pilsoniskajai sabiedribai un ari privatuznémumiem. Musu kultara saistas ar citu
vaino3anu, 31 aizbildinasanas kultira, iespéjams, ir pats sarezgitakais padomju
sistemas mantojums. Padomju laika més vienmer varéjam aizbildinaties ar tiem,
kuri nerikojas, vienmeér vainojama bija “sasodita sistema”.

Manuprat, $is vienkarsais aizbildinajums tagad ir pazudis, un tagad uzdevums ir
mekléet veidus, ka varam izmantot savu speku un ietekmi, lai mainitu sistému.
Neviens cits musu vieta to nedaris. Ta ir musu atbildiba, un Sie jautajumi jarisina
visiem cilvekiem, kas dzivo parejas posma valstis.

Uzskatu, ka jus visi daudz ko zinat par Tl, tapéc par to es nerunasu. Tomer gribu
pieminét musu darbibu privataja sektora. Kadreiz organizacija notika plasas
debates par to, vai mums butu jasadarbojas ar privato sektoru. Manuprat, debates
ir beigusas. Ja kads nopietni vélas mazinat korupciju, tad to nevar izdarit bez
partnerattiecibam ar privato sektoru. Uzskatu, ka ta ir pilniga patiesiba, un Tl
aizvien biezak veido partnerattiecibas ar labi izglitotiem un nozimigiem
kompanijiem — més kopa cinamies pret korupciju. Ka jau teicu sakuma, ceru, ka 31
konference Jaus mums izprast jaunus darbibas virzienus.

Ceru, ka varesim izmantot sinergiju ar citam starptautiskam iniciativam, kuru
starpa ir art ANO Globalais ligums. TI mérkis vienmer ir bijis veidot koalicijas, un
ceru, ka 3i sapulce bus svarigs solis pastavigas koalicijas izveidosana.

Mus uzmundrina iespéja apmeklét Latviju. Ta ir fascingjosa valsts, kura parejas
posms patlaban ir butiska fazé. Ceram, ka no Latvijas parstavjiem uzzinasim Joti
daudz par privatizaciju un liela apjoma projektiem. Loti lepojamies ar to, ka mums
ir laba un ievérojama Tl nodala Latvija. Ta ir redzama ne vien Latvija, bet ari aiz tas
robezam. Uzskatu, ka ir istie nosacijumi, lai divu dienu laika mes varetu
noorganizet labas un nozimigas diskusijas. Seviski priecajos par to, ka sapulcé
piedalas liels skaits biznesa parstavju. Tas ir labs signals tam, ka princips par
koaliciju ir reals. Paldies, ka piedalaties Saja sapulcé, un més visi sagaidam |oti
lietderigas un nozimigas darba dienas. Sirsnigs paldies!e



H .I. z—l—.l. Labrit jums visiem! Loti priecajos, ka te esmu sastapusi dazus musu klientus,
ﬂ ra a I e, dazus senus draugus, daudzus musu Baltijas sabiedribas biedrus, ka ari kolégus no

uznémuma SAP Zieme)valstim. Esmu mazliet apjukusi par to, ka man jau pasa sakuma ir kaut kas
parstave jasaka, jo uznémums SAP Baltijas valstis ir loti mazs, un lielas uznémeéjdarbibas
Baltijas valstis iniciativas musu gadijuma ir reti sastopamas. Gribu pateikties Gabrielai Hartmanei

un kolégiem no SAP centrala biroja, jo vini mums palidzéja sadarboties ar Tl un
nodrosinat i pasakuma organizésanu. Uzskatu, ka ta bus augliga sadarbiba, ta
nodrosinas prieksrocibas sabiedribai Baltijas valstis un palidzés mums atrak izveidot
labaku, caurskatamaku, apdomigaku un idealistiskaku sabiedribu.

Es jau gandriz divus gadus parstavu SAP, pirms tam es parstaveju uznémumu, kas
bija SAP partnere. Man nebija viegli izlemt, ka vélos stradat uznémuma SAP. Kada
bija galvena motivacija, kas lika man izveléties tiesi So darba devéju? Uznémuma
vértibas atbilst manam personigajam vertibam. Uzskatu, ka ta jebkuram no mums
ir pati labaka izvéle. Esmu pilnigi parliecinata, ka tas man ir atmaksajies, jo tik
tieSam runa ir par tiem principiem, kurus es vélos parstavet ari tad, kad reizém tas
ir |oti, Joti grati.

Tas ir tapéc, ka visas Baltijas valstis — varbut nedaudz mazak Igaunija — pastav
parejas posma tautsaimnieciba, vertibas ir mazliet sakroplotas. Baltijas valstis esmu
stradajusi septinus astonus gadus. Ka jau to atzina Miklo$s Mar3als, vienmeér varam
atrast aizbildinajumu, ta¢u parmainas var sakties ar katra individa pienemtu
[émumu. Uznémums SAP Jauj citiem uznémumiem ieviest tirus, caurskatamus un
tiesus biznesa procesus, kuru pamata ir labaka prakse. Ta ir pamatota ne vien
attieciga uznémuma biznesa un parvaldibas principos, bet ari uznémuma produkta.

Ir vél viens stasts, kas jau paguvis klut par folkloru SAP gadijuma. Viens no
cilvekiem, kurs gribéja klut par SAP klientu, apmekléja kadu esosu SAP klientu un
teica: “Ja, més saprotam, ka viss ir labi organizéts, definéts un Joti parskatams. Tacu
musu sabiedriba bizness nemaz nav tik vienkarss, nav viegli nodrosinat, ka viss ir
tirs un caurskatams, ka var zinot par visa veida izdevumiem. Vai SAP sistemu var
veidot ta, lai nodrosinatu gan parasto, gan ari “melno” gramatvedibu?” Man
vislabak patika SAP klienta sniegta atbilde: “Ja, bet tad bus jaizmanto divas SAP
sistémas, un man gribetos teikt, ka to jusu uznémums diezin vai varés atlauties.”

Caurskatamibas princips saistas ar labakas prakses, labas parvaldes principu
izmantosanu. Ta ir vertiba, kuru tik tieSam var nodrosinat SAP. Mums jadoma ari
par citam vértibam, mums katram jacensas uzlabot apkartéja sabiedriba. Ja sakam
pasi ar sevi, ar saviem uznémumiem un organizacijam, tad uzskatu, ka |oti atri
varam izveidot daudz labaku dzivi visiem cilvékiem. Ceru, ka 3aja konference
runasim par svarigiem jautajumiem, par labam domam, par iek$€jiem procesiem un
par motivaciju, kas saistas ar dzives uzlaboSanu. Tiesi to es ari vélu Sis sapulces
dalibniekiem. Pateicos!e
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Tl pretkorupcijas instrumenti
biznesa videi

Tl biznesa principi cina pret kukuldosanu

Jermyn Brooks,

Transparency International
Direktoru padomes loceklis
un Tl Biznesa principu
vadibas komitejas
priekssedetajs

Labrit! Vispirms Jaujiet pateikties par
to, ka esat mani uzaicinajusi piedalities
3aja konference. Vienmeér priecajos,
kad rodas iesp€ja uzrunat péc iespéjas
lielaku uznémeéju skaitu. Man Sodien
kads pajautaja, kur esam runajusi par
biznesa principiem un cik attistits
bijis Sis process. Man bija jadoma par
Norvégiju, Dienvidafriku, Kolumbiju
un Dienvidkoreju. Domaju, ka esam
aptverusi visu pasauli, bet taja pasa
laika ir ari tadas svarigas valstis, ar
kuram més vel neesam runajusi, —
tada ir ari Latvija. Tapéc liels paldies
par 30 iespéju un ieligumu.

Otrkart, tas ir lieliski, ka Seit ir
tik liels skaits cilveku, esmu
parliecinats, ka tas liela mera ir
pateicoties grutajam darbam, kadu
Latvija veikusi Delna. Apsveicu to par
loti profesionali sagatavotajiem
konferences dokumentiem. Mes
sadarbojamies ar SAP daudzas valstis,
un ir lieliski, ka SAP atbalsta o
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pasakumu un procesa iesaista ari
Latvijas noda]u.

Par ko es sodien velétos runat? Jus
dzirdéjat Inesi sakam, ka saruna par
korupciju nepietiek ar publiska sektora
ricibu vien, nepietiek, ja vien sudzamies
par to, ka uzvedas valdiba. Kukuldosana
un citas korupcijas jomas nepiecieSamas
divas puses, un bieZi vien ir runa par
saikni starp publisko un privato sektoru.
Tl més aplukojam, t.s., piegades pusi, jo
vienmer kads ir gatavs maksat, nav
svarigi, vai otra pusé kads ir pieprasijis
maksasanu. lespejams, ka Sis cilveks ir
gatavs pienemt maksajumu, ja tas nacis
no privata sektora. Tatad mums
jaapluko tas, ka privataja sektora
cilvékiem butu jaizturas pret
kukuldosanas un korupcijas problému.

Vispirms es gribétu parunat par
sabiedrisko situaciju, kada darbojas
bizness. Tadi cilveki ka Inese nak no
zurnalistikas pasaules. Ja aplukojam
sabiedriskas aptaujas visa pasaule, tad
konstatéjam, ka divas pasas
nepopularakas profesijas ir Zurnalistika
un politika. Uznémejiem slikta zina ir ta,
ka kops 2000. gada ari bizness atrodas
popularitates saraksta beigas. Tas nav
parsteidzosi, jo galu gala esam
piedzivojusi tik Joti daudz biznesa
skandalu. Ta nav tikai Ziemelamerika,
kura bizness uzvedas nepiedienigi,
pietiekami bieZi tas ir noticis ari Eiropa,
Australija, Singapura, Koreja un citur.
Tas ir starptautisks process, un cilveki
vairs netic, ka uzneméjiem var
uzticéties. Ta ir milziga probléma, un
nav svarigi, vai valsti ir mazak
infrastruktiras vai mazak uzticibas.

Noticis ari kas cits — arvien vairak tiek
runats un domats par reputaciju.
Manuprat, labs piemérs par to ir
uznémums Statoil. Atcerésimies, kas
notika tad, kad tika atklats ligums starp
Statoil un kadu Iranas parstavi. Statoil
rikojas un no darba aizgaja uznémuma
izpilddirektors, bet, tiklidz Sis fakts kluva
publiski zinams, uznémuma akciju
vértiba samazinajas par 20 %. Tatad
reputacija finansu tirgu ir Joti svariga.
Sim stastam ir laimigas beigas, jo Statoil
rikojas, un meés spejam nodrosinat, ka
uznémums akcepte augstos standartus,
par kuru ievérosanu ta vienmer bija

apgalvojusi. Ménesa laika akciju cena
atkal sasniedza to limeni, kads tai bija
pirms skandala. Ta, protams, nenotiek
daudzos citos gadijumos, ka,
uznémumiem slikti rikojoties, tie ir
spiesti maksat attiecigo cenu finansu
tirgu.

Gribetu atri parunat vel par trim
jomam. Vispirms par likumiem un
juridisko ietvaru, tad par to, ko saucam
par uznémumu parvaldisanu, un
beidzot — uzneémumu atbildiba tadas
étikas jomas ka godigums un atklatiba.

Vispirms par juridisko ietvaru. Pie 31
jautajuma es tikai pieskarsos.
Pécpusdiena més par to varésim runat
detalizétaka veida, varésim par to runat
grupas, kur apspriedisim 3i jautajuma
nianses. Tomér gribétu atgadinat, ka
1999. gada OECD dalibvalstis
apstiprinaja jaunu konvenciju pret
kukuldosanu, tika pazinots, ka
kukuldosana, ja to veic OECD
dalibvalsts parstavis jebkura pasaules
mala, ir kriminalnoziegums. Vel sesas
valstis brivpratigi pievienojas 3ai
konvencijai. Tagad tas ir
kriminalnoziegums — maksat kukuli citas
valsts amatpersonai. Vacijas uznémums
vai vacietis nevar samaksat kukuli kada
Afrikas valsti un Vacija uznémumu vai
cilvéku var tiesat par kukula maksasanu
cita valsti. Tas ir kaut kas jauns. Daudzas
valstis tas joprojam netiek izprasts. Tas
prasis laiku, un Tl un tai lidzigas
organizacijas turpinas runat par tam
valstim, kuras neizrada gatavibu saprast
3is konvencijas nozimi.

Ta, pieméram, Amerikas Savienotajas
Valstis uznémuma Enron un citi lidzigi
skandali prasija Joti atru politisku ricibu,
un tika pienemts ta devetais Sarbeina-
Okslija likums'. Tas bija Joti neparasts
Iémums Republikanu partijai, tacu
skandals bija tik nozimigs, ka bija
nepiecieSams rikoties. Sarbeins ir
Demokratu, bet Okslijs — Republikanu
partijas parstavis. Okslijs par to neko
nezinaja, bet Sarbeins jau sen bija
piestradajies pie uznémejdarbibas

! Sarbanes-Oxley likums, tas nosaukts
ASV Senatora Paul Sarbanes un Tautas
Parstavju palatas deputata Michael Oxley
varda.



reformu likumiem. Vin3 principa
panéma jau gatavu likumprojektu un
ieviesa to praksé. Tas bija Joti ietekmigi,
un varbut esat dzirdéjusi, ka uznémeéju
pasaulé ir daudz nurdésanas par
Sarbeina-Okslija likumu un ar to
saistitajam izmaksam.

Eiropa darbojas gan Eiropas
Savieniba, gan ari Eiropas Padome, un
tadéejadi nosegtas visas Eiropas valstis,
kuras ietilpst 3ajas organizacijas. Sajas
organizacijas ir formalas rekomendacijas

pasi cilveki, no otras puses — tie ir darba
nemeji, valdiba, tadas organizacijas ka
Tl un citas pilsoniskas sabiedribas
organizacijas. Runa ir par to, ka
uznémuma vadiba veido sakarus ar
visam Sim instancem, jo visos
gadijumos pastav zinama veida
atbildiba. Ka tas notiek, un kada ir $i
atbildiba? Tiesi ap Siem jautajumiem
centréjas debates par uznémumu
parvaldisanu. Kad izcelas skandals,
vienmer ir plasas debates par to, vai

Ja sabiedriba man devusi tiesibas
nodarboties ar uzneémejdarbibu, tad kada
ir mana atbildiba pret so sabiedribu?
Uznemumos biezi cilveki doma sadi.

cinai pret kukuldosanu un par
kriminalprocesu, kas saistas ar
kukuldosanu un korupciju. Reizém Sis
rekomendacijas ir iekJautas dalibvalstu
likumos.

Vél gribu pieminét ANO, kas
parsteidzosa karta 2003. gada beidzot
apstiprinaja konvenciju pret korupciju.
Ta stasies speka visas valstis, kuras to
ratificé. Runa nav tikai par ES, OECD vai
Eiropas Padomes valstim, ta ir
vispasaules konvencija. Ja valsts to
paraksta, tad tai ta obligati jaratificé.
Konvencijas prasibas obligati jaiestrada
attiecigas valsts likumos. Siir daudz
plasaka konvencija neka citas tai
lidzigas, un, musuprat, piecu vai 10
gadu laika s konvencija nudien klus Joti
svariga.

Uznémumu parvaldiSana saistas ar
attiecibam starp vado3o personalu un
ipasniekiem. No vienas puses, ipasi
publisko un Joti lielu uznémumu
gadijuma - tie nav vienmer vieni un tie

lielajas valstis, kuras ir lieli finansu tirgi,
pastav pietiekami stingri noteikumi par
uznémumu parvaldisanu, cilvéki stridas
par to, vai Sie noteikumi ir pietiekami
efektivi.

Kops skandaliem 2000. gada
notikusas starptautiskas debates par
Siem jautajumiem, un varu minét dazus
piemeérus. Francija, Vacija un
Lielbritanija tika izveidotas komisijas vai
izmeklésanas komitejas, kuras apsvera
Sos jautajumus un visos gadijumos
ieteica daudz stingrakus noteikumus
attieciba uz tiem uznémumiem, kuri
darbojas attiecigajas valstis. Ari ES ir
aplukojusi Sos jautajumu. OECD ir
starptautiskas vadlinijas par
uznémeéjdarbibu. Amerika ir Sarbeina-
Okslija likums, ka ari citas organizacijas,
pieméram, uznémumu valdes un
tirdzniecibas palatas, kuras tiek debateti
Sie jautajumi.

Tas viss saistas ar nakamo jautajumu,
kas ir par uznémuma socialo atbildibu.

Ja uznémumam valsts parlaments ir
devis tiesibas darboties, tad visbiezak
tas saistas ar zinama veida privilegijam,
taja skaita ar to, ko pasaulé pazist ar
nosaukuma “ierobezota atbildiba”.
Citiem vardiem sakot, ja uznémuma
viss “saiet dell”, ta var pasludinat
bankrotu un atteikties no lieliem
paradiem. Tacu par to visu ir jamaksa
zinama cena. Daudzas valstis
uznémumiem ir jaizdod auditoru
parbauditi finansu zinojumi vai ari citas
prasibas. Tomeér plasaka konteksta runa
ir par darbibas tiesibam, un
uznémumos pietiekami biezi cilveki
doma 3adi — ja sabiedriba man devusi
tiesibas nodarboties ar uznemejdarbibu,
tad kada ir mana atbildiba pret So
sabiedribu? Te més runajam par
uznémuma socialo atbildibu — kada ir
mana atbildiba attiecibas ar Joti
daudzam instancém |oti daudzas valstis,
ja mans uznémumes ir starptautisks?

Lak, vairaki virsraksti no laikrakstiem.
ANO Globalais ligums saistas ar ANO
Tukstosgades attistibas mérkiem.
Koncepciju izstradaja Kofi Anans. Tas
notika 1999. gada, un 2000. gada bija
oficials pazinojums par 3o ligumu, ka ari
par Tukstosgades attistibas méerkiem.
Globalaja liguma paredzéti noteikumi
starp uznémumiem un ANO, kur
uznémumi palidz sasniegt Tukstosgades
attistibas merkus.

Sakuma minétaja llguma bija minéti
devini principi, bet visai nesen — tas bija
2004. gada vasara — tiem tika
pievienots vél desmitais — tas ir
pretkorupcijas princips. Tatad patlaban
llguma minéti tris principi, kas saistiti ar
vides aizsardzibu, tris, kuros ir runa par
darba attiecibu standartiem, veél tris, kas
saistiti ar cilveka tiesibam, un tagad vél
viens — tas ir pretkorupcijas princips.
Desmit — tas ir jauks un apal$ skaitlis, un
ANO CGlobalaja liguma ir 10 principu.

Notiek ari citas parmainas. Arvien
vairak uznémumiem jarékinas ar
spiedienu, kas liek tam nodrosinat
publisku informaciju par to, ko tas dara.
Te ir runa par, t.s., uznémumu
informacija, ko detalizetak apspriedisim
pécpusdienas sesija.

Vél gribu runat par procesu, kas
pagaidam ir visai neievérojams, bet ar
katru gadu tas klust arvien svarigaks,
t.i., par investoriem, par atseviskiem
cilvékiem, tadiem ka mes visi, ari par
pensiju fondiem un citiem institucionala
rakstura iegulditajiem. Arvien vairak vini
doma par to, ko parstav tie uznemumi,
kuros veikti ieguldijumi. Sie cilvéki un s
instances 3aja joma saskata zinama
veida atbildibu. Ja man ir Joti liels
pensiju fonds, ja man ir simtiem miljoni
dolaru, kurus investét, tad mana pensiju
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fonda reputacija tomeér ir dal€ji atkariga
no ta, kados uznémumos $i nauda tiek
ieguldita. Pie tam es gribu rikoties
pareizi, vélos, lai manas investicijas butu
likumigas un efektivas. Ta rezultata
izveidojusies ta deveta Sociali atbildigo
investiciju kustiba. Summas, kadas tiek
iegulditas sociali atbildigos
uznémumos, ka ari to starptautisko
fondos, kuri veidoti ar merki iegulditu
naudu $ados uznémumos, manama
atraka izaugsme neka ieks€jos finansu
tirgos. Pagaidam runa tikai par kadiem
Cetriem procentiem no investicijam visa
pasaulé. Tomer kustiba klust plasaka, un
uznémumi veélas atbilst tiem principiem,

sabruka Berlines muris. Daudz juristu
atri vien ieradas Maskava un sarakstija
vienkarsi lieliskus likumus, tacu nekas
daudz nemainijas, jo neviens 3os
likumus nenéma véra. Likums ir patiesi
efektivs tikai tada gadijuma, ja vismaz
95 % pilsonu, uznémumu un citu
instancu, uz kuram likums attiecas,
voluntari piekrit to nemt véra un
rikoties atbilstosi tam.

Citiem vardiem sakot, likuma
realizéSana var but veiksmiga tikai tada
gadijuma, ja to nenem veéra tikai Joti
maza minoritate. Uznémeéjdarbiba
meédz teikt, ka voluntaro kodeksu loma
ir nodrosinat, ka uznemums patiesam

Tl Biznesa principi kukuldosana

noversanai:

[ pilniga neiecietiba jeb “nulles iecietiba”

pret kukuldosanu

[l apnemsanas ieviest pretkorupcijas

programmu

kuri raksturo uznémuma socialo
atbildibu. Uznémumi jut spiedienu
piedalities Saja procesa.

Cilveki nereti mums uzbruk: “Kapéc
gan jus velti terejat laiku, runajot ar
uznémumiem par kodeksiem pret
kukuldosanu? Daudz labak butu, ja jus
domatu par likumu trikumu 3aja
joma, par to, ka likums tiek ieverots.”
Probléma 3aja gadijuma ir Sada: mes
labi zinam, ka daudzas valstis ir
pietiekami labi likumi ne vien 3aja, bet
ari daudzas citas jomas. Probléema
nesaistas ar likuma kvalitati, bet gan
ar likuma ieveérosanu un ar to
saistitajiem procesiem. Klasisks
piemeérs par to ir liela valsts, kas
atrodas no mums uz austrumiem. Reiz
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ievéro labus standartus, un tos vairuma
gadijumu valstis ieklauj ari likuma
ietvaros. Mes savukart censamies
panakt to, ka uznéemumos gan vadibas,
gan ari darbinieku limeni pastav
voluntara apnemsanas nemt véera
labako praksi. Tiesi tapéc mes
uzskatam, ka voluntarie kodeksi ir tik
loti svarigi.

Seit pastav ari sprauga. Neviena
valsts nespéj individuali pienemt
starptautiski saistosus likumus. To izdarit
censas ANO. Mes visi zinam, ka ANO
pietiekami biezZi tiek kritizeta. Nupat
minétais globalais ligums ir piemérs
tam, ka ANO censas aizpildit kadu
starptautisku nisu. Ja uznémums
akcepte So ligumu, tad $i apnémiba

attiecas ne tikai uz uznémuma ricibu
sava valsti, bet ari uz ta ricibu citas
valstis, kur tas darbojas. Tas palidz
nodrosinat standartus nu jau globalaja
[imeni, un laba nozime tas izlidzina
spéles laukumu dazadas valstis.

Tl biznesa principi ir kodekss, kas |auj
uznémumam risinat jautajumu par
kukuldosanu, jo tiesi kukuldosana ir
saistita ar apméram 90 % korupcijas
gadijumu. Sakam 2000. gada,
izveidojot starptautisku vadibas
komiteju, kuras darba bija iesaistiti
uznémumi, jo mes veléjamies
parliecinaties, ka darba rezultatus
biznesa pasaule akceptés un sapratis, ka
tie attiecas uz uznemejdarbibu un ne
tikai. Darba piedalijas pilsoniskas
sabiedribas parstavji, universitates un
arodbiedribas, biznesa asociacijas,
pieméram, Globala inZenieru asociacija.
Piedalijas amerikanu grupa, kura
nodarbojas ar lobésanu, un ir
akadémiska grupa, kas regulari publicé
datus par tautsaimniecibu. Darba
piedalijas plass ieinteresétu personu
loks, lai parliecinatos, ka misu darba
rezultats parstav patieSsam sabiedribas
intereses.

Manuprat, darbs bija veiksmigs un
dokuments jau ir tulkots 20 valodas,
ieskaitot latviesu valodu. Atceros, ka es
piedalijos kada konference, kur uzstajas
kads arodbiedribas parstavis, un vins
teica: “Meés Joti priecajamies par Siem
biznesa principiem. Sis ir viens no tiem
kodeksiem, kuros ieklauts pilnigi viss, ko
meés no arodbiedribu puses esam
vélgjusies.” Sis viens cilvéks bija Joti
laimigs, un Sis ir tas gadijums, kad
principus ari pilniba pienem biznesa
procesu vaditaji, kas ne vienmer
draudzéjas ar arodbiedribam.

Konsultaciju process bija |oti
visaptveross. Svarigi ir tas, ka pirmo
principu variantu més parbaudijam
prakse. Tas saistijas ar kadu lielu
uznémumu Indija, ka ari ar
Azerbaidzanu. Tas bija 2002. gada un
toreiz Tl Korupcijas uztveres indeksa
piedalijas 93 valstis, patlaban to jau ir
160. Azerbaidzana saraksta bija 88.
vieta, tatad ta bija viena no tam valstim,
kuras korupcija ir vislielaka probléma.
Mes gribéjam paskatities, ka
starptautisks uznemums British Petroleum
darbojas arkartigi korumpeéta valsti.

Vél més izvélgjamies Sveici. Misu
merkis bija parbaudit vidéja lieluma
Sveices uznémumu, kurs darbojas vairak
neka 100 valstis visa pasaulé. Visur $im
uznémumam bija Joti mazas filiales,
biroja lielakoties stradaja ne vairak ka
tris cilvéki, un vini nodarbojas ar
produktu pardosanu. Varat iedomaties,
kadas bija 3o cilveku instrukcijas?



“Pardodiet preci péc iespéjas lielaka
vairuma, luk, jusu tirdzniecibas merki.
Kad busiet sasniegusi budzeta raditajus,
pazinojiet par to mums.”

Sis bija uznémums, kas apgalvoja, ka
ievero |oti augstus biznesa integritates
standartus. Més véléjamies parbaudit,
ka uznémums uztur sakarus ar
darbiniekiem, kuriem liek pardot péc
iespejas vairak preces. Rezultata mes
apkopojam |oti daudz informacijas par
Indiju un Azerbaidzanu, ka ari par
konkréto situaciju Sveicé. Tas Java
mums uzlabot biznesa principu
kvalitati, un tas ir atspogulots
pavaddokumenta, par kuru runasim
Sopécpusdien.

Kas tad ir Sie biznesa principi? Runa ir
par ietvaru, kura notiek cina pret
kukuldosanu. Runa ir par labu biznesa
praksi, varbut ne par pasu labako praksi.
Pasaule ir milzigi starptautiski uznemumi,
kuru standarti Saja joma ir neticami
detalizéti, un més negribam kadu
nobaidit ar apgalvojumu, ka més esam
izstradajusi vienigo iespejamo variantu
par to, ka rikoties 3aja joma. Mes
censamies piedavat labu biznesa praksi.
Biznesam ka tadam ir janem vera
darbibas riski.

Meés sev noteicam ari gluzi
neiespéjamu merki. Tas bija — izstradat
standartus, kuri ir piemeroti jebkuram
uznémumam jebkura sektora. Mes
nenosedzam visus korupcijas elementus
— te nebija runas par interesu konfliktu,
par negodigu prieksrocibu sniegsanu
draugiem un pazinam u.tml. Runa ir par
kukuldosanu jebkura joma - valsts
sektora, uznémumu starpa un ir gan
starptautisks, gan vietéja rakstura
jautajums. So pédéjo elementu es
vienmér demonstréju tapéc, ka musu
draugi no Amerikas uzskata, ka
kukuldosana un korupcija notiek kaut kur
arzemes. Ta nav tikai probléma, kas
notiek arzemes. Ta ir probléma ari jusu
valsti un visas valstis, kuras jus
darbojaties.

Batiba runa ir tikai par diviem Joti
vienkarsiem principiem. Pirmais princips
ir absoluta neiecietiba pret kuku/do3anu.
Otrs princips — uznémumam jaizstrada
detalizéta politika par to, ka Sis princips
tiks ieviests prakse. To més saucam par
programmas attistisanu. Ko tas reali
nozimes — uznémuma ieviest politiku
pret kukuldosanu? Biznesa parstavji un
citi dalibnieki projekta vadibas komiteja
skaidri pateica, ka ar to vien nepietiek,
ka uznemums pazino, ka turpmak ta
nemaksas kukulus, runa ir par
ieverojamu skaitu diezgan sarezgitu
problému, kas saistas ar attiecibam
uznémejdarbibas pasaule, un ar
konkrétiem kukuldosanas paveidiem.

Tl Biznesa principos aicinam
uznémejus pilniba izvairities no
politikas finanséSana un filantropiskiem
jeb labdaribas ziedojumiem, ka
kuku]dosanas formu. Uzneémums ziedo
vietéjai slimnicai vai sporta klubam un
vin$ to neuzskata par kukuldosanu.
VeicinaSanas maksajumi — tas ir mazas
naudas summas, reizém tos sauc par
“atruma maksajumiem” vai “zalajiem
maksajumiem” un ari tie ir kukuli. Kas
par to sakams? Uznémeé;ji visbiezak
apgalvo, ka ta ir maza probléma, par
to nav jauztraucas, runa ir par mazam
naudas summam. Mums nav
pietiekami daudz laika, lai aizkavetu
biznesu, meés vienkarsi samaksajam un
rikojamies talak. Vel viena joma par ko
ir jaruna ir davanas, viesmiliba un
izdevumu segsana. Kura bridi tas ir
pienemami, un kad ta k|ust par
korupciju? Tl viedoklis atSkiras. Més
uzskatam, ka ta ir sistemiskas
problémas sastavdala, it ipasi, ja runa ir
par pasam korumpeétakajam valstim. Ja
bizness nerisinas So jautajumu, tad visa
kampana pret kukuldo3anu un
korupciju bus bezjedziga.

Nozimigs jautajums ir ari biznesa
attiecibas. Ko nozimé jédziens “biznesa
attiecibas”? Saja diapozitiva tas
sakartotas atbilstosi tam, cik iesp&jams
kontrolét 3is attiecibas. Vispirms jamin
filiales. Visbiezak tas ir uznémums,
kura citam uznémumam pieder vismaz
50,1 % kapitaldalu, tatad kuru var
kontrolét, jo var parvaldit ta kapitalu un
uzstat, ka ir ievérojami ipasnieka
standarti. Tl biznesa principi skaidri
nosaka, ka nedrikst teikt, ka ta ir
atseviska juridiska struktura, par kuru
nav nekadas atbildibas. Ja tu to kontrole,
tad tas ir tavs pienakums rupéties, ka tur
ievero tiesi tos pasus standartus, kadi
tiek ieveroti mates uznémuma.

Nakamais attiecibu veids ir
kopuznémumi. lespejams, ka
kopuznémuma tev piederés
pietiekami daudz dalu, lai to
kontrolétu, bet tas ir neparasti. Ko
darit sarunu laika ar kopuznémuma
partneriem, ja runa ir par standartiem?
Ir jauni kopuznémumi, ir pastavosi
kopuznémumi, kuriem pievienojas
masu uzneémumi, un katra gadijuma
pastav citi risinami jautajumi.

Talak seko agenti. Daudzas valstis,
it Ipasi tajas, kuras uznemumes ieiet
pirmo reizi, tiek izmantoti agenti. Tas ir
pavisam legitims process. Probléma ir
ka zinat, ka agents ir godigs? Ka var
parliecinaties, ka vins$ ievéros standartus
ari tad, ja vins tos ir parakstijis? Ir tadas
valstis, kur agentu izmanto3anu
pieprasa likums. Tad ta ir vél lielaka
probléma, jo Joti korumpétas valstis

agenti nereti ir sistémas sastavdala. Ka
tada gadijuma pasargat sevi un savu
labo vardu? Te ir runa par daudziem
biznesa principiem.

Beidzot jaruna par sarezgitako biznesa
jomu - piegades kedi. Ta saistas ne tikai
ar kukuldosanu un korupciju, bet ari ar
nodarbinatibas standartiem. Uznémumi
strada ar apaksuznémejiem un precu un
pakalpojumu piegadatajiem. Tie strada
ar1 ar saviem klientiem. Kada ir
uznémuma atbildiba par standartiem,
ko ievero i procesa dalibnieki? Ja tev
pieder liels uznémums, tad tu vari
ietekmet standartus, kadus izmanto
uznémumi abos 3is keédes galos. Varu
piedavat interesantus piemerus. Ta,
pieméram, es pirms 10 gadiem biju
Malaizija. Tur bija sapulce, kuru vadija
3is valsts naftas uznéemumes. Tas uzstaja,
ka piegadatajiem jaievéro uznémuma
etikas standarti. Tas ir milzigs
uznémums, kam ir domingjoss stavoklis
Malaizijas tautsaimnieciba, un tas to var
pieprasit. Naftas uznémums uzstaj, ka
visiem piegadatajiem ir jaievero ta
biznesa étikas standarti, kas ir Joti tuvu
musu principiem par kukuldo3anas
noversanu. Ta ir jauna joma. Tas, ka
naftas uznémums nonaca lidz
minétajam léemumam, nekadi nebija
saistits ar kukuldosanu un korupciju, bet,
ka jau mingju, par nodarbinatibas
standartiem.

Nakamais piemérs ir par sporta
precu razosanas uznémumu Nike.
Piepesi ta klienti Amerika un Eiropa
pazinoja, ka Nike preci vini vairs
nepirk3ot, jo ta darbinieki Azija strada
pilnigi nepienemamos apstak|os. Peksni
Nike daudz vairak saka intereséties par
to, kas notiek piegades kédeé. Tas pats
notika, kad naftas uznemums BP
darbojas Azerbaidzana, kur ta
nodarbinaja kadu tukstoti cilveku.
Piegadataji, kuri buveja naftas
platformas, nodarbinaja piecus
tukstosus cilveku, un, ja pret Siem
cilvekiem slikti izturejas, tad tas noteikti
ietekméja BP reputaciju minétajas
valstis. So jauno sabiedrisko viedokli
reizém uznémumi vél neapzinas.

Biznesa principi ir izklastiti Joti 1sa
dokumenta. Uznémumi mums ir
pateikusi: “Labi, esam dokumentu
izlasijusi. Ko talak? Ludzu, palidziet
mums.” Biznesa principa riki ir izstradati
ta, lai piedavatu tiesi sadu palidzibu.

Tiedi ta mes visbiezak pabeidzam
sarunu. Mes aicinam uznémumus pret
30 lietu izturéties |oti nopietni un runat
par to. Vélreiz apsveicu Delnu par
sagadato iespéju jums visiem pastastit
par $im lietam. Sis ir viens darba riks,
domaju, ka péc tam mes runasim vel
par citu riku. Sirsnigs paldies.e
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Integritates ligums - instruments
biznesa lidzdarbibai korupcijas
apkarosanai

Roberts Putnis,

Sabiedribas par
atklatibu - Delna
Padomes priekssedéetajs

Labrit visiem ari no manas puses.
Laipni ludzu Riga visus viesus no citam
valstim, ka ari Latvijas dalibniekus. Ar
skatu no Latvijas, ar skatu par to, ko
Delna Latvija dara Sobrid sadarbiba ar
valsts administraciju un labas gribas
politikiem, lai mainitu Latvijas biznesa
vidi.

Tas ir integritates ligums saskana ar Tl
praksi, kuru mes esam noslégusi Latvija
ar Kulttras ministriju un valsts agenturu
Jaunie tris braji. Sis projekts skar tris
lielus buvniecibas projektus kulturas
joma Latvija, kuri tiks istenoti Saja valsti
nakamo gadu laika. Tie ir Latvijas
mérogam milzigi projekti, politiska
valoda runajot — 31 gadsimta zZimes
buvnieciba. Ta ir Latvijas Nacionala
biblioteka, kuras buvnieciba tiek
apspriesta Latvija jau kops 1926. gada.
Latvija joprojam ir vieniga ES dalibvalsts
bez savas Nacionalas bibliotékas €kas.
Tas ir arkartigi liels bivniecibas projekts,
kuram ir planots iztérét 162 miljonus
latu no publiskajiem lidzekjiem. So
kulttras objektu pavada vél divi citi
kulturas objekti, kas ir Laikmetigas
makslas muzejs un Nacionala
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koncertzale, kuru buvniecibas apjoms
kopsumma veido 305 miljonus eiro. Sie
tris bavniecibas projekti atrodas
Kulttras ministrijas parzina. Tas ir ari
iemesls, kapec Sovakar ar mums runas
un politisko skatu par Siem projektiem
pienemsana sniegs musu kulturas
ministre Helena Demakova. Lai istenotu
Sos projektus, ir izveidota valsts
agentdra Jaunie tris brali. Nosaukuma
skaidrojums Latvijas konteksta nak no
tris ékam, kas Rigas vecpilséta ir vieni
no viduslaiku apskates objektiem.

Sie tris objekti mainis vidi Riga, tie
mainis to, ka izskatas masu pilséta, jo
atradisies pie Daugavas abpus Vansa
tiltam vai pat Daugava. So projektu
sakotnéja izcelsme ir arkartigi
emocionali piesatinata, un tas ir viens
no iemesliem kapéc Delna tika politiski
pieaicinata So projektu uzraudziba.
Vienosanas starp Delnu un Kultdras
ministriju ir tada, ka, ja Sie projekti bus
korupcijas aptraipiti, tad tam bus
arkartigi lielas negativas sekas
sabiedribas uzticibai Latvijas valsts varai
un to, kada veida tiek téréti Latvijas
lidzekli. Tapéc Sis ir viens no
neaptraipitu Sos projektus, kuriem ir
sabiedribas atbalsts un interese. Jau
vairak neka 60% Latvijas iedzivotaju
saka, ka Latvijas Nacionala bibliotéka ir
atbalstams projekts. Ja més paskatamies
Latvijas attistibu 15 gadu laika, tad tas ir
milzigs atbalsts.

Otra lieta ir ta, ka meés nonacam lidz
$im integritates ligumam. So projektu
bivnieciba ir saistita ar arkartigi
korumpetu vidi. Bavnieciba ir viena no
jomam Latvija, kurai ir jasadzivo ar
salidzinosi ierobeZotu izpratni par to,
kas ir etiska biznesa darbiba un ari par
to, ka gan ekspertu viedoklis, gan
sabiedribas viedoklis ir arkartigi kritisks
par to, cik liels ir korupcijas limenis 3aja
joma. Nemot véra projekta merogu,
mes varam runat par to, ka Sie projekti
ietekmes ne tikai bavniecibas nozari,
bet daudz plasaku Latvijas biznesa vidi,
kas ari ir iemesls darit Tpasi daudz
pretkorupcijas darba, lai mazinatu
riskus.

Ko nozimé integritates ligums? Kapec
meés varéjam nonakt lidz ta
parakstisanai, raugoties ari no Tl
prakses? Siir spéle bez zaudétajiem. Ir

tikai milzigs ieguvejs. Ta ir sabiedriba
kopuma, kuras lidzekl|i tiek iesp&jami
efektivi un taupigi téréti, bet ari visas
llgumslédzejpuses, Saja gadijuma:
Kultdras ministrija, Valsts agentura un
Delna ir ieguveji. Liels ieguvejs ir biznesa
vide. Seit runaju par biznesa vidi, kura
vélas mainit biznesa standartus, etikas
standartus sava darbiba.

No kopéja sabiedribas labuma
ieguvums ir iespéjami efektigi un
taupigi teréti publiskie lidzekli un
vienlaikus ari ar papildinstrumentiem
kapinata publiskas administracijas
darbiba. Loti skaidri politiskie ieguvumi
ir art kulttras ministrei, kura ir
parakstijusi So ligumu. No vienas puses,
vina padara efektivaku vinas pasas
politisko kontroli par savu
administraciju. Tas palidz vinai efektivak
istenot savus politiskos mérkus. Vinas
un koalicijas deklarétie politiskie merki
Sobrid ir iespéjami atraka So projektu
buvnieciba un novesana lidz
veiksmigam beigam. Attiecigi tas, ko
Delna ar savu integritates liguma
konstruktu piedava, ir $is politikas
istenosanas uzlabosanu. Ministre 3aja
situacija mazina savus politiskos riskus.
Ir izveidota plasa pretkorupcijas
koalicija, piesaistot pilsonisko sabiedribu
un nodrosinot tas uzticibu. Riski, ka ari
atbildiba tiek sadaliti starp
administraciju, ministriju, vienu
nevalstisku organizaciju un biznesa vidi,
kas 3eit ir iesaistita. Tiek parbidita
pienakumu nasta ari uz citiem
spéelétajiem, un 3aja gadijuma ministrei
ir daudz lielakas atkapsanas un ricibas
iespéjas krizes situacija, neka tas butu
tad, ja visa atbildiba gultos tikai uz
ministrijas politisko vadibu. Atruna
llguma, ka kritika aizdomu gadijuma no
Delnas nenaks uzreiz, bet gan ieprieks
informeéjot attiecigas liguma
sledzejpuses, padara ligumu arkartigi
interesantu politiskajai vadibai. Tas
nozimé, ka ministrija iegust laiku,
pirmkart, noverst kludas, ja ta nav bijusi
apzinata launpratiba, pret kuru ir vérsta
kritika, vai ari sagatavot savu poziciju un
skaidrojumu, kapéc ir noticis viens vai
otrs politisks lemumes, kas neizskatas
pietiekami godigi. No Delnas puses
esam saskarusies ar parmetumu, ka 3eit
politiska tuviba ir arkartigi liela, un kas ir
tas iemesls, kapéc Delna ir gatava



$i ir spéle bez zaudétajiem. Ir tikai milzigs
ieguvejs. Ta ir sabiedriba kopuma, kuras
lidzekli tiek iespejami efektivi un taupigi
tereti.

parakstit 3adu ligumu. Tas ir vienigais
cel3, kada veida Sis ligums ir interesants
vai padarams reals politiskajai gribai. Ja
mes ka kritisks sargsuns nepiedavatu 3o
nelielo laika atstarpi starp iekS€jo un
publisko kritiku, tad mus papildus
informét un padarit visas norises
caurskatamas 3o projektu ietvaros
politiski nebutu nekadas jégas, jo Delna
izteiktu savu kritiku jebkura gadijuma.
Attiecigi tas ir tads atslégas elements,
kapéc vispar 3i lieta ir bijusi iespejama.
Adgentura Jaunie tris brali ir liels
ieguvéjs saja darba, jo ar savu atbalstu,
ar Delnas ekspertizi ir iespéjams kapinat
tas darbibas kvalitati. Ir pieejama 3i
ekspertize par to, ko sabiedriba varétu
domat par vienu vai otru agenturas
darbibu. Tiek taupiti administrativie
[idzekli agenturas darba. Ta ir ari
efektiva personala kontrole. Loti svarigs
elements, kapéc ligums ir izdevigs
agenturai — ar Delnas lidzdalibu Sajos
projektos tiek samazinata agenturas
politiska atkariba. Aizpagajusaja gada
Latvija bija tris valdibas viena gada laika,

lidz ar to ari politiska dienas kartiba
strauji var mainities. Nacionalas
bibliotekas projekts liela méra bija
atkarigs no politiskajam parmainam un
politiskas gribas gadu no gada, un tada
vienota konsekventa attistiba nebija
vérojama. Saja gadijuma agentiras
politiska ietekméjamiba no ministrijas
politiskas vadibas puses ar o ligumu
tiek jutami samazinata.

Delna ir lepna par to, ka més esam
piesaistiti Sim lilgumam. Ja més esam
spejusi izveidot pretkorupcijas koaliciju,
sadarbojoties ciesi ar valsts instittcijam,
ir atzits tas, ka més esam spgjigi un
pietiekami labi eksperti. Més esam lepni
par Delnas reputaciju un vairakiem
statistiskiem datiem. 60% Latvijas
iedzivotaju zina, kas ir musu
organizacija, un 32% no visas Latvijas
sabiedribas verte misu darbu pozitivi.
Tas ir reputacijas limenis, kuru més
varam piedavat politikai, lai kapinatu
politikas kvalitati.

Tagad pievérsisimies vairak Sis dienas
tematam. Tas, ko més ceram piedavat

biznesa videi cieSa sadarbiba ar valsts
administraciju un politiskajiem l[emumu
pienéméjiem, pirmkart, ir tas, ka tiek
ieviesta juridiski saistosa pretkorupcijas
prakse un ari étikas principi biznesa vide
tiek padariti juridiski saistosi. Musu
piedavajums biznesam ir brivpratiga
ekspertize, uzlabojot vadibas kvalitati.
Latvija Joti biezi esam saskarusies ar to,
ka uznémeji isti nesaprot, kas ir ta vizija,
perspektiva, uz ko sabiedriba raugas, un
tie kritériji, péc kuriem sabiedriba vérte
uznémumu darbibu un reputaciju. Més
no Delnas puses esam viens no
viedokliem organizéta pilsoniska
sabiedriba Latvija. Ka jus redzéjat,
pietiekami spécigs un véra nemamas
viedoklis, raugoties no biznesa
perspektivas viedokla, un 3i liguma
ietvaros mes esam gribosi un, es ceru,
ari varosi piedavat viedokli un skatijumu
uz to, kada veida sociala atbildiba reali
var izpausties uznemumu darba.
Saskana ar 3o ligumu uznémumiem
ir pieejams neatkarigais vértejumu no
Delnas puses. Delna piedava savu
zinosanas mehanismu — trauksmes
celajmehanismu, ko godiga biznesa
prakse noteikti atbalsta. Latvija faktiski
ta ir Joti izplatita lieta, ka uznémeji biezi
vien nonak situacijas, kad valsts
iepirkumu proceduras ir negodigi
spélétaji, par kuriem ir zinams, ka vini

lingums 7] <=3
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Ar Integritates ligumu pretkorupcijas prakse
un etikas principi biznesa vidé vairs nav
uzpusts burbulis, bet, veidojot koaliciju starp
biznesa vidi, valsts administraciju un
nevalstisko sektoru, tiek padariti juridiski
saistosi un ikdienas darba procesa istenojami.

spele negodigi, bet isti nav partnera,
kuru uzrunat, jo uznémums jebkura
gadijuma zaudeés, ja vins cels trauksmi
par vienu vai otru negodigu ricibu
iepirkumu proceduru ietvaros. Par
zinoSanas mehanismu konkrétak ari
nedaudz velak.

Vai tieSam tie ir tikai burbuli? Liguma
parakstisanas bridi Nacionalas akustikas
koncertzales vieta es, kulttras ministre
un Valsts agenturas vaditajs Zigurds
Magone putam burbulus, demonstrejot
to, ka tas ir pédejais bridis, kad més
pusam burbulus, runajot par biznesa
étikas nozimi Latvijas biznesa un par
pretkorupcijas politiku ka burbuli, par
kuru ir daudz runats ari valsts iepirkumu
joma. Ministre un Valsts agentaras
vaditajs pateica preses konferencé par
godu liguma parakstisanai ar Delnu, ka
ta ir pedéja reize, kad Sada veida burbuli
tiek pusti. Tapéc, runajot par
elementiem, kurus es tikko visparigi
izklastiju, més varam runat par to, ka ir

(inojums

padariti juridiski saistosi vispareéji principi
un tie tiek padariti par liguma dalu ar
iepirkumu proceduru dalibniekiem.
Liguma izpauzas Cetri principi.

Tas ir atklatibas princips, kas istenojas
caur to, ka Delnai ir pieeja visam
administracijas un politiskajam
darbibam — sedém, apspriedém ar
treSajam personam. Ir pastaviga
informacijas apmaina ar valsts parvaldi.
Delna tiks regulari informéta no Valsts
agenturas puses par visam ar projekta
norisi saistitajam darbibam. Musu
ligums paredz aktivas darbibas no valsts
administracijas puses, kas vérstas pret
slepenibu, lieku birokratiju, neértam
proceduram. Ir konkreéti deklaréts tas, ja
meés noradisim uz vienu vai otru
iespéjamu problému administracijas
darbiba, tad $i situacija tiks izvertéta un
sniegts vertéjums par to, kada veida ir
iespéjams kaut ko mainit, vai kads ir
pamatojums tam, ka Sada veida
ierobezojumi vai apgratinosas

proceduras ir ieviestas. Administracija
un ari politika ir deklaréejusi, ka
informacijas atklatibas normas So
projektu istenosana tiks interpretétas
iespejami plasi. Ta ir viena lieta, ar kuru
meés regulari no Delnas saskaramies
valsts parvaldes darba. Saja gadijuma
meés esam spé&jusi vienoties un panakt
politisku garantiju no agentdras un no
Kulttras ministrijas puses, ka, cik vien
iespéjams plasi un par labu sabiedribas
interesem, tiksim informeti. Vél viens
svariga lieta Saja liguma ir tas, ka Delnai
bus pieejama absoluti visa informacija,
ieskaitot planus, projektus, ieksejas
lietosanas dokumentus un Joti svarigu
iepirkumu konkursu specifikacijas vel
tikai projektu stadija pirms to
pienemsanas. Tas ir |oti svarigs
elements, kas ir nacis no agenturas un
ministrijas puses ka solis, lai noveérstu
aizdomas par to, ka varétu tikt
manipuléts 3o specifikaciju izstradi
pirms iepirkuma procediras uzsaksanas,
kad 3o dokumentu mainisanas iespé&jas
ir daudz ierobezotakas.

Atbildiguma princips lidzigi tiek
istenots caur to, ka ir politiska
deklaracija, ka interesu konflikta normas
tiks interpretétas iespéjami plasi. Ta ir
viena lieta, ar kuru meés Latvija esam
saskarusies vairakkart. Pieméram, likuma
norma, kas saka, ka personisks labums



vai personiska ieinteresétiba nav
pielaujama valsts parvaldes darba. Vai
personiskas attiecibas ar cilvéku, ar kuru
dzivojat kopa neoficiala lauliba, ir
personiska ieinteresétiba vai nav? No
augstakas korupcijas apkarosanas
iestades Latvija esam dzirdéjusi, ka ta
nav, neskatoties uz to, ka ir reala,
liecinieku atzita kopdzive 3o cilvéku
starpa. Agentura un ministrija ir
deklaréjusi, ka vini So kopdzivi uzskatis
par interesu konflikta situaciju. Ministrija
un agentura garanté, ka jebkada veida
aizdomas par negodigu lidzek|u
izmantoSanu tiks izmeklétas un tiks
sniegts zinojums attiecigi péc Delnas
noradém par to, kads ir attaisnojums un
pamatojums lidzek|u izmantosanai. Loti
svarigs elements ir tas, ka agenttra un
ministrija atsakas no sadarbibas ar
treSajam personam, ja ir radusas
aizdomas par éetiskiem parkapumiem. Ta
ir faktiski pilnigi jauna norma, jauna lieta
Latvijas praksé€, ka valsts parvalde saka,
ka ar organizacijam, uznémeéjiem,
cilvékiem, par kuriem ir bijusas aizdomas
par to, ka vini ir iesaistiti koruptivos
darijumos, nevélas sadarboties. Jus
jautasiet, ka tas konkreéti var izpausties
un ka to vértét? So ligumu pavada

atbildibu, un kas tiek sagaidits no
uznémejiem? Pirmkart, ta ir
Pretkorupcijas deklaracija, kura paredz
visu to pasakumu katalogu, kas ir
ievieSams un istenojams no uznémeju
puses. Valsts puse pieprasa $is
deklaracijas parakstisanu. Tas joprojam
ir brivpratigs akts, bet lidzigi ka tas bija
sapratigu aizdomu gadijuma vai lidzigi
ka tas ir ar pamatojuma sniegsanu par
savu ricibu un ar $is pienakumu nastas
pariesanu uznémeju pusé. Ar Delnas
lidzdalibu uznemeéji, kas piedalisies Sajos
projektos, nonaks |oti lielas
izskaidrosanas grutibas, kapéc vini
atsakas parakstit Sadu atklatibu,
godigumu veicinoSu dokumentu. Tas ir
publiskas reputacijas risks, tacu Seit nav
juridisku instrumentu, kada veida
uznémeju varétu piespiest parakstit So
deklaraciju, bet katra gadijuma valsts
administracija to pieprasis. Si brivpratigi
parakstita deklaracija klust par
iepirkuma liguma daju un deklaracijas
parkapsana ir pamats, lai valsts parvalde
varétu atkapties no jau uzsakta
iepirkumu liguma.

Ta ir deklaracija par to, ka tiks darits
viss iespeéjamais, lai noveérstu korupciju.
Saturiski ar So parakstito deklaraciju més

Integritates liguma principi:

00 caurskatamiba
O atbildigums

[0 sabiedribas lidzdaliba

[0 sociala atbildiba

skaidrojums, ka tas ir sapratigas
aizdomas. Sapratigu aizdomu jédziens ir
tas, péc kura més vadamies vertéjot to,
kas ir un kas nav laba reputacija. Saja
gadijuma pozitivais no valsts
administracijas puses ir tas, ka
pienakumu nasta faktiski pariet
uznémeju puse. Uznemejiem ir
japierada, ka vinu prakse tiesam ir bijusi
atbilstosa vai nav bijusi tada, kadas
aizdomas ir celusas publiski par vinu
darbibu.

Loti svarigs elements ir ceturkSna
zinojums sabiedribai.

Sabiedribas lidzdaliba ir ka tresais
punkts, kas tiek istenots 3aja liguma.
Pirmkart, tam ir juridiskais pamats —
valsts parvaldes likums. Svarigi ir tas,
ka caur Delnu organizéta forma
lidzdarbojas sabiedriba visas projekta
stadijas — ari projekta sakotnéjas fazés
ar konsultacijam, padomu, un izvélas
pati savu brivu formu, lai uzraudzitu
publisko administraciju.

Svarigakais Sis dienas temats —
kada veida més istenojam socialo

padaram civiltiesiski nozimigu
kriminaltiesisku ricibu. Tas nozime, ka
valsts parvaldei Sobrid nav japierada
tiesas prieksa vai japanak negativs
I[émums par vienu vai otru negodigu
treo personu, bet pietiek ar to, ka ir
kaut kas darits, kas ir ierakstits
kriminallikuma. Respektivi, ir bijusi
faktiska riciba. Pat tad, ja gala rezultata
31 riciba nav bijusi kriminali sodama, bet
civiltiesiski 3i riciba, kas izpilda
kriminallikuma nosacijumus, k|ust
nozimiga, lai valsts parvalde varétu tikt
vala no sada negodiga spélétaja.

Loti svarigi ir tas, ka visi starpnieki
un agenti tiek publiskoti. Tie tiek
deklaréti no uzneémeéju puses, un pastav
aizliegums izmantot ieprieks
nedeklarétu agentus bez saskanosanas
ar valsts agenturu. Izpilditajs atklaj visus
maksajumus Siem starpniekiem, visiem
agentiem. Par biznesa principiem no Tl
puses meés dzirdejam, ka uznemejiem ir
atbildiba par visiem apakSuznémeéjiem
un subuznémeéjiem. Visi agentu
pakalpojumi tiek publiskoti un reali

parada to, par ko tiek maksata nauda.
Regulari tiek zinots agenturai par
veiktajiem maksajumiem un to at3kiribu
starp planotajam norisem. Izpilditajs
atbild par to, kas notiek saistitajos
uznémumos un apakSuznémumos un
vai 31 deklaracija tiek istenota.

Talak ir |oti svarigs elements, ka
uznémums ir pienémis un ieviesis reali
funkcionejosu pretkorupcijas programmu
ar visiem elementiem pilniba: zinosanas
mehanismu, sodisanas un atbildibas
mehanismu. Devitais punkts runa par
$im “sapratigajam Saubam” ka kriteriju.
3 gadu “pagatnes garantija” ir vél viens
svarigs elements. Tas nozime, ka
uznémejs deklare, ka ari iepriekséjos
3 gados vina prakse ir bijusi saskaniga
ar $o Pretkorupcijas deklaraciju un
[iguma nosacijumiem.

Neatkarigais noverotajs integritates
lilguma ietvaros ir Delna ar brivi izveletu
ekspertu tiklu.

Kada veida notiek novérosanas darbs
no Delnas puses?

Péc nepiecieSamibas més piedavajam
ekspertizi un novérojam proceduras.
Tas ir brivpratigo tikls, ko mes esam
spéejusi Sobrid izveidot Latvija. Ta ir cieSa
sadarbiba ar Tl nodalam Vacija un
Lielbritanija.

Tas, ko mes no Delnas puses
piedavasim uznémeéjiem ir “minimalais
standarts”, raugoties uz pretkorupcijas
programmam uznémumiem, ari uz
biznesa étikas standartu. Delna
nenodarbosies ar biznesa konsultacijam,
bet dosim prieksstatu par to, kas ir tas,
kas tiek sagaidits. Ja uzneméji teiks, ka
vinu izveletais variants ir veiksmigaks par
musu piedavato, tad, protams, ka katrs
no uznémumiem ir brivs to istenot.

No Delnas puses piedavajam
trauksmes célaju mehanismu. Mes
garantejam to, ka informacijas avots, ka
art informacija netiks talak izpausta
llguma sledzejpuséem. Un meés Joti
ceram, ka Sis ligums atbrivos
konkurences spékus, ar to saprotot to,
ka godigie uznémeéji varés izteikt savas
kritiskas piezimes par to, kas notiek 3ajos
projektos, neriskejot ar savu biznesu.

Protams, tiks augsti celti reputacijas
riski iesaistitajiem uznémumiem, kas
noteiks jaunu standartu, kada veida
stradat Sajos projektos.

No Delnas puses més ceram, un es
domaiju, apstiprinajumu jus dzirdésiet
Sovakar pienemsana no Helénas
Demakovas, musu kulttras ministres,
puses, ir tas, ka Sie kulturas objekti ir tik
nozimigi Latvijai un tik emocionali
piesatinati, ka més ar to palidzibu
ceram kopigi mainit gan Latvijas
kultaras vidi, gan Latvijas biznesa vidi.

Paldies jums par uzmanibu!e
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Baltijas valstis
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Labrit, damas un kungi! Atzistos, ka
es tik |oti baidos runat par korupciju, ka
vakar gandriz zaudéju balsi.

Ziniet, 15 gadus pavadit 3ada veida
biznesa joma - tas kaut ko nozime.
Uzskatu, ka es sakotnéji biju pats
korumpétakais biznesa cilveks, bet
esmu izaudzis un kluvis par pasu
atklatako biznesa cilveku. Zinu, ka jus
man neticat. Laujiet jus mazliet
izklaidet ar informaciju par vidi, kura
mes katru dienu stradajam. Musu darbs
saistas ar konsultacijam, meés palidzam
cilvékiem, kuri piedalas nekustama
ipasuma tirgd, vienalga, vai runa ir par
brokeru darbu vai par ipasuma
novértésanu banka. Ipasuma
novértésanas tirgd mums pieder
apmeram 40 % liela tirgus dala. Més
ceram, ka klJusim par monopolu un
tapéc varesim sagaidit kukulus un
veicinasanas maksajumus. Protams, es
jokoju.

Pasaules Banka veica briniskigu
pétijumu par barjeram, ar kadam
dazadas valstis ir jasaskaras uznémejiem,
un viena lieta, ko banka apsvera, bija
tas, cik sarezgiti Latvija ir nodot kadas
juridiskas instances ipasumtiesibas citai
personai. Tika konstatéts, ka jasagatavo
24 dazadi dokumenti, un
ipasumtiesibas var nodot 60 dienu
laika. Domaju, ka 3odien telpa ir kolegi
no Lietuvas. Es jus apskauzu, jo jusu
valsti vajadzigi vien divi dokumenti un
divas nedélas. Musu cels ir Joti, |oti
sarezgits. Luk, ikdienas korupcijas
piemérs. Mani darbinieki risina
jautajumus ar 50 dazadam
organizacijam, iedomajieties vien — vini
saskaras ar cilvekiem, kuri pelna maz
naudas, bet kuriem jauztur gimene.
Dzive Latvija klust arvien dargaka un
dargaka. Riga ir Joti daudz lepnu
automobilu tirgotavu. Tadejadi veidojas
savada situacija, kura cilveku riciba ir Joti
pretruniga. Kaut ka So gadu laika esam
iemacijusies, ka izk|ut no 3is bedres.

Ka jau teica citi runataji, mums
galvenais uzdevums nav nogaidit,
kameér ta vai cita organizacija nonak pie
viena vai otra lemuma. Galvenais ir tas,
kura bridi [emums tiks uzrakstits uz

papira. Piekritu, ka maksat naudu, lai So
procesu veicinatu — ta ir korupcija, tacu
$ads maksajums var nodrosinat, ka
organizacija lemumu pienems nedélas
laika, nevis menesa laika, ka tas
paredzéts likuma.

Esam izstradajusi savu politiku un
procesus $aja jautajuma, mes
nenodarbojamies ar korupciju,
nepiedavajam veicinasanas
maksajumus. To esam noteikusi pasi
sev. Viens no musu principiem — visi
musu darbinieki ir Joti augsti
specializeti. Sakaros ar dazadam
organizacijam mes izmantojam
darbiniekus, kuri ir labi apmaciti, kuri
pelna lielu naudu un kuru ricibai més
loti rapigi sekojam lidzi.

Otrs ir tas, ka mums finansu
operacijas ir pilnigi centralizetas.
Nekada gadijuma nauda netiek ielikta
aploksne, kura pec tam nonak kada
partnera kabata.

Visgrutak masu kolégiem ir
nodarboties ar musu pakalpojumu
tirdzniecibu, jo vini nedrikst klientiem
solit, ka mes kaut ko paveiksim atrak
par likuma paredzéto terminu. Tas man
rada nopietnas galvassapes. Tas rada
galvassapes visiem uznémumiem, kuri
darbojas musu biznesa nozare.
Pietiekami biezi tas nav efektivi,
uzskatam, ka biezi vien més nespé&jam
konkurét ar mazam organizacijam,
kuras pat baidas izteikt vardus
“Transparency International”.

Ka més uz to reagejam? Pirms
kadiem astoniem gadiem mes ieviesam
jaunu procesu. Més aicinam Sis
konkrétas organizacijas ari tad, ja tas ir
valsts vai pasvaldibas strukturas,
parakstit ar mums ligumu. Més
saprotam, ka algas ir zemas, mes
saprotam, ka So organizaciju prieksnieki
meklé naudu, lai nopirktu vel vienu
datoru vai kaut ko citu savai
organizacijai. Més parakstijam vairakus
llgumus. Tas uzlaboja musu ieksejo
klimatu, attiecibas ar $Sim organizacijam
ir daudz labakas. Protams, $is
organizacijas rikojas citadi. Ir
organizacijas, kuras vel vairak ir
iesaistijusas Saja naudas sistema, ir
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Valsts noteiktas birokratiskas proceduras ir
lielakas barjeras nekustamo ipasumu biznesa
Latvija un tas izraisa negodigu ricibu.
Izmainas likumos mainis biznesa vidi!

organizacijas, kuras ar laiku ir
mainijusas.

Ja runajam par pasvaldibu
organizacijam, kuras izsniedz dazada
veida atlaujas un citus tada veida
dokumentus, tad gadijuma, ja més
neko ar kadu organizaciju nesp&jam
sarunat, més izmantojam lobésanas
iespé&jas, lai So organizaciju mainitu.
Mes nekustama ipasuma tirgus nisa
darbojamies jau sen, més pazistam visus
politikus un parzinam vinu ambicijas.
Ticiet vai ne, bet paradit viniem
Pasaules Bankas pétijumu —
tas nozimé paradit to, cik slikti mes
izskatamies 3aja joma. Pasreizeja
valdibas koalicija itin visi politiki mums
sola, ka vini rikosies ta, lai mes Saja
konteksta izskatitos labak.

Ja ari tas nav efektivi, tad mums
ir ari tresais ierocis — tas ir kodolierocis.
Esmu Latvijas Nekustama ipasuma
asociacijas prezidents, esmu Latvijas
Vertétaju asociacijas valdes loceklis.
Man ir zinama ietekme, un es varu
pajautat, vai ta vai cita iestade mums
vispar ir vajadziga, ja tas vienigais
meérkis ir saglabat savu statusu. Konkréti
varam runat par Valsts Zemes dienestu.
ledomajieties — musu mazaja valsti ir
organizacija ar 3000 darbiniekiem, un
vini dara visu iespéjamo, kas saistas ar
zemes lietam — mérisanu, registrésanu,
un pie tam vini pasi ir uznéméji.
Futbola terminologija tas butu tas pats,
ka, ja tiesnesis piepesi klutu
par kadas komandas spéletaju. Mes
tagad konsultéjam varas partijas par to,
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ka 3o organizaciju mainit. Velamies
redzet, kadu likumu valsts izstradas.

Ir ieteikts, ka ta vieta, lai ipasuma
statusa noteikSana prasitu tris
proceduras un divus menesus,
vajadzigas 28 proceduras un

75 dienas, lai noteiktu viena ipaSuma
statusu. Tas ir kliedzo$s piemérs par to,
ko stastu, runa ir pat par tadu jauku
politisku speku ka partija Jaunais laiks. |a
Sadas organizacijas tiek parkartotas bez
konsultacijam ar ekspertiem,

ta vieta izmantojot attiecigas
organizacijas “savejos” —cilvekus,

par kuru nepiecieSamibu un darbu

var daudz runat, tad sekas var but
patiesam bédigas.

Nobeidzot gribu teikt, ka situacija
joprojam nav laba, tacu ta atri vien
uzlabojas. Manuprat, tautsaimniecibai
tas naks loti par labu, ja tadas
organizacijas ka Transparency
International un tas partneri Seit,
Latvija, vienkarsi pamudinas
politikus minétos procesus mainit.
Paldies!e
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Nerakstita etikas programma
uznemuma Mazeikiu nafta

Ualdas Laurinavicius,

AB Mazeikiu nafta lekséja audita
departamenta vaditajs

Labrit! Es ilgi nerunasu, bet saksu isu
stastinu. Kad musu uznémuma
generaldirektors aicinaja mani
piedalities 3aja konference, es pret 3o
domu biju |oti atturigs. Es vinam teicu,
ka mums nav rakstitu dokumentu, kas
saistitos ar etiku, mums nav étikas
programmas vai jebka tamlidziga.

Mes sakam to parrunat un
konstatéjam, ka 3o to esam paveikusi
étikas

parvaldes joma. Beidzoties sarunai,
generaldirektors man pajautaja:
“Tatad vai mUsu uznémumam ir vai
nav étikas programma?” Man bija
jaatbild: “Ja.” Mums nav rakstitas
programmas, tacu étikas programma
mums ir. Es vinam pateicu, ka batiski ir
nevis tas, ko esam sasniegusi, bet
virziens, kada dodamies. Uzskatu,

ka Sodien te ir cilveki, kuri dodas taja
pasa virziena, tapec dalisos sava
uznémuma pieredze.

Pirmais dabiskais jautajums ir par to,
kapéc esam ieguldijusi savu energiju,
savu naudu un laiku étikas
parraudzisanai. Skaidrs, ka ta
rikojamies, jo no ta visa sagaidam
atdevi. Nezinu, vai Sis ir politkorekts
apgalvojumus, bet ir skaidrs, ka mes
rup€jamies par cenu, kada mums,

(inojums

iespéjams, butu jamaksa, ja musu riciba
butu neétiska, ja ta rikotos musu
darbinieki un biznesa partneri — klienti
un ligumpartneri. Pats butiskakais
elements ir musu personigas vertibas.
Tas saistas ar religiju, kultiru un
gimeni, un més nevelamies konfliktu
starp personigam veértibam un biznesa
principiem. Skaidrs, ka més rupé&jamies
par sabiedribu un savu valsti.

Varbdt jus zinat to, ka Amerika ir
statistika, kas parada, ka kompanijas
katru gadu zaudé apméram sesus
procentus kopéjo ienakumu tapéc, ka
darbinieki rikojas neétiski. Uzskatu, ka
statistika ES dalibvalstis varetu but |oti
lidziga. Ka savas kompanijas parstavis
varu pateikt, ka man nav iemesla
domat, ka musu zaudéjumi ir mazaki.

Ja parkapjam vides vai drosibas
prasibas, varam ne tikai zaudét
ienakumus vai palielinat izdevumus,
meés varam ari zaudét dalu sava biznesa
vai visu biznesu. Attéla skaidri redzams
tas, par ko es runaju. Ta ir ista
fotografija. Te jus redzat vadus, kas
pievienoti caurujvadiem musu naftas
apstrades kompanijas teritorija. To
izdarija masu darbinieki. Pats sliktakais,
ka tas nav atsevisks gadijums, runa ir
par visu caurulvadu sistému. Ticiet
man, pastaveja liels risks tam, ka visa
rupnica kadu dienu varétu uzspragt.
Sie cilveki neripé&jas par drosibu un
tamlidzigiem jautajumiem. Vini zog
produkciju. Skaidrs, ka tie nav lieli
apjomi, tacu risks vides piesarnosanas
zina ir milzigs. AB MaZeikiu nafta
Drosibas departamenta man pastastija,
ka starp Mazeikiem, kur atrodas musu
rupnica, un Klaipédu ir ciems, kura visi
iedzivotaji darbojas ar musu
produkciju.

Misu caurulvadu sistému sakas
Krievija, neliela tas daja atrodas
Lietuvas teritorija, tad ta turpinas lidz
Latvijai, lldz terminalim Ventspili.
Daudzas vietas ir nelikumigi
pieslégumi. Saja gadijuma pieslégums
ir Joti profesionals, bet daudzviet tas ta
nemaz nav.

Uzneémuma ir ari apkopota statistika
par nelikumigiem pieslegumiem.
Situacija kop$ 2000. gada ir ievérojami
uzlabojusies — tad bija devini
pieslegumi, savukart Sogad — tikai viens
nelikumigs pieslégums. Sos datus
apkopojam nesen, tikai pagajusaja
piektdiena.

Kads interesants gadijums
2003. gada bija patiesam
starptautiska lieta. Atradam septinus
kilometrus garu caurumu, kas izrakts
Lietuva un Latvija. Saja nelikumiba bija
iesaistitas 25 personas, taja skaita pieci
policisti un viens muitnieks. Pagajusi
jau vairak ka divi gadi, cik man
zinams, nekas nav mainijies — nav
kriminalapsudzibu, neviens nav sodits.
Prokurori $ados gadijumos darbojas Joti
leni, sods ir minimals vai ari soda nav
vispar.

Uznémuma ir ari statistiku par
parkapumiem, kados iesaistiti musu
kompanijas darbinieki. Biju Joti
parsteigts par to, ka 2005. gada nebija
neviena incidenta, neviens musu
darbinieks neko nezaga.

Mums jarékinas ar divam galvenajam
kategorijam — ar zagligiem
darbiniekiem un ar piedzérusiem
cilvekiem musu teritorija, kuri masu
biznesa patieSam rada lielu risku.

Kada ir musu pieeja biznesa étikas
parvaldisana? Vispirms esam
apnéemusies ieverot augstakos biznesa
étikas standartus un no visiem biznesa
partneriem, vai tie batu klienti vai
llgumpartneri, més sagaidam tiesi to
pasu. Més saprotam, ka étiska biznesa
vadiba ir nepartraukts process, nav
runa tikai par kaut ko, kas jadara tikai
vienreiz. Més cen3amies procesa
iesaistit pec iesp€jas lielaku darbinieku
skaitu. Sogad mums bija apmacibu
sesija, kur musu vadoSos uznémuma
parvaldes parstavjus apmacijam
sadarbiba ar Ernst & Young
konsultantiem. Patlaban esam
sanémusi Eiropas Savienibas
finanséjumu, kas Jauj apmacit
320 darbiniekus, taja skaita ari
zemaka ranga lidzstradniekus.

Esam ari noteikusi tos cilvekus,
kuri ir atbildigi par éetikas principu
nodrosinasanu praksé. Generaldirektors
pilniba atbalsta musu centienus.

Es esmu tas cilveks, kuram pieder
pedeéjais vards par étikas vadibu.
Censamies étikas principus, kurus
esam apstiprinajusi, attiecinat ne tikai
uz individualiem cilvekiem, bet uz
visam grupam. Esam izveidojusi
komunikacijas sistému, caur kuru visi
musu darbinieki var zinot par neétisku
ricibu. Ta nav klacosanas, bet gan
pazinosana. Sistéma nav perfekta,
tacu ta darbojas.



Amerika statistika rada, ka kompanijas
katru gadu zaude apmeéram 6%
kopé&jo ienakumu darbinieku neétiskas

ricibas del.

Zinamos gadijumos meés esam
pazinojusi, ka pret konkrétu ricibu
automatiski izturésimies bargi. Ta ir
absolitas neiecietibas programma. Par
to mazliet velak. Esam ieviesusi politiku
par intereSu konfliktu, mums ir ari
iepirkuma politika, kas ieverojami
samazina nelikumigas komisijas naudas
maksasanas iespéju. Butiba més
izmantojam ta déveto integritates
trijstari, lai samazinatu ar godigumu
saistito risku. Uzskatu, ka par 3o principu
jus visi zinat, nestastiSu par to detalas,
tacu pateiksu, ka més to izmantojam.

Integritates trijst

Ja runa ir par absoluto neiecietibas
politiku, tad varu pateikt, ka ta
attiecas ne vien uz darbiniekiem,
bet ari uz musu apakSuznémeéjiem
un ligumpartneriem. Pieprasam pilnigu
veselibas un drosibas noteikumu
ievérosanu. Neviens nedrikst ienakt
musu teritorija, ja vins ir alkohola vai
nelikumigu narkotiku reibuma, ja
vinam tadas ir kabata, ja vins$ ir ienacis
bez atlaujas vai ari ja vin$ censas
neatjauti iznest musu kompanijas
ipasumu.

Protams, nav ta, ka més uzturam
étikas principus tikai masu apstrades
rupnica. Més sagaidam zinama veida
uzvedibu ari no apakSuznéméju un
klientu puses. Sos uzskatus més
pauzam ari arpus uznémuma. Esam
parakstijusi ANO Globalo ligumu
ar 10 pamatprincipiem. lespéjams,
dazi no jums zina, ka més organizéjam
un sponsoréjam konferenci Vilna,
kas saucas “Godigums un étika
Lietuvas uznemeéjdarbiba”. Gribu
teikt, ka konference bija |oti veiksmiga.
Taja piedalijas ieverojamu lietuviesu
kompaniju parstavji. Palidzéjam
dibinat Lietuvas Atbildiga biznesa
tiklu. Kolégi no Lietuvas, iespé&jams,
pamanijusi, ka konkursos, reklamas
un musu iek3gjos laikrakstos més
pazinojam, ka ievérosim iepirkuma

Mazeiku nafta foto arhivs

politiku un proceduras, kuras liela
mera atbilst valsts politikai un
proceduram, ievérojami samazinot
nelikumigu maksajumu iesp&jamibu.

Luk, |oti interesanta statistika. Drosi
vien man batu jauzrada informacijas
avots— tas bija ieksejais auditors, dati
ir vienu gadu veci. 83 % uznémumu
ir oficials étikas un uzvedibas kodekss.
Mums tada vél nav. 98 % atbildetaju
piekrit, ka uznémumu parvaldisana
butiskas ir étikas un atbildibas
programmas. 32 % uznémumu nav
apmacibas par prasibam, tacu mes
tadas nodrosinam. 45 % kompaniju
nav etikas menedzera, mums tads ir.
Statistika rada, ka zinama mera
nav atbilstibas starp vardiem un
ricibu.

Ka jau teicu, esam 3o to sasniegusi,
bet darbam jaturpinas. Mums japlano
parvaldisanas veidi. Jauzlabo tas, ka
meés vienkarsos stradniekus informéjam
par Siem centieniem, jo musu
organizacijas struktdra ir patieSam
komplicéta. Mums ir 3500 darbinieku,
un hierarhija ir |oti sarezgita, ir |oti
gruti nodrosinat, ka visi darbinieki kaut
ko uzzina, vél gratak ir uzzinat vinu
reakciju. Jauzlabo komunikacijas
sistéma, jaievies$ zinoSanas sistema par
étikas parkapumiem. Janodrosina, ka
$adus zinojumus mums var iesniegt
anonimi. Daramas ari daudzas citas
lietas.

Protams, més sagaidam sadarbibu
no musu partneru puses. Sagaidam
labaku sadarbibu ar arodbiedribu,
sagaidam valdibas apnémibu un
sadarbibu ar likuma sargiem.
Atcerieties attélu, kura bija redzams
caurulvads, un padomajiet par
nelikumigu notikumu izmeklésanu.

Beidzot |aujiet piedavat mazliet
filozofijas par etikas vadibu biznesa.
Patiesam uzskatam, ka mums nav
nepiecieSams mainit cilvéka vértibas
vai dveseles, mums vienkarsi japarvalda
Sis vertibas un konflikti, kas rodas
to starpa. Tas nepieprasa globalas
parmainas biznesa kultura, nav
nepiecieSsams sagaidit jaunu paaudzi.
Runa ir par biznesa étikas proaktivu
parvaldisanu. Més runajam par biznesa
étiku musu apstrades rupnica,
un vairaki grupas darbinieki, it ipasi
gados vecaki kolégi, apgalvo, ka
nav iespéjams mainit to, ko mums
nodarija padomju €ra, mums jagaida
jauna paaudze un tad varésim par
Sim lietam runat. Tacu es uzskatu,
ka sasniegumi ari ar Siem pasiem
cilvekiem Saja pasa vieta var but
gan mazi, gan ari ievérojami. Pateicos
par uzmanibu.e
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Biznesa principi un prakse
Ziemelvalstis

Dzive péc Enron uznéemuma Ernst & Young

Monty Akesson,

konsultants uznémuma
Ernst & Young

Cilveki Latvija mani lielakoties pazist
tapéc, ka darbojos Latvijas Arvalstu
investoru padome. Ta ir dibinata
1999. gada un toreiz piedalijas
starptautisko investoru grupa —

25 vadosie investori, ka ari arvalstu
tirdzniecibas palatas. Kad es biju
padomes priek$seédétajs, més vairaku
gadu garuma runajam ar valdibu, un,
sakot ar 2001. gadu, Sis dialogs
lielakoties saistijas ar pretkorupcijas
jautajumiem. Mums bija daudz
ieteikumu, kurus paudam valdibai,
aicinot tos ieviest Latvija, un tagad
redzu, ka process norit pareizaja
virziena. Ari tagad dazas no masu
idejam nav ieviestas, tacu Sodien es
jums paradisu to, ka uznemums
Ernst & Young risina uznémeéjdarbibas
jautajumus, par kuriem meés Sodien
runajam. Es to saucu par dzivi péc
Enron. Jus daudzi drosi vien zinat, ka
Enron bija uznemums ASV, kura
parvaldes struktura sabruka. Tas liela
meéra ietekméja citu uznemumu -
Arthur Andersen, kas sabruka, dal€ji vai
lielakoties pateicoties notikumiem
Enron. Ernst & Young parnéma Arthur

(inojums

Andersen biznesu 54 valstis, taja skaita
ari Baltijas valstis. MUsu uzneémumi
apvienojas 2002. gada.

Miusu organizacija darbojas visa
pasaulé. Apvienosanas bija gruts
process. Més nodarbojamies ar
gramatvedibas, nodok|u, auditésanas
un biznesa konsultacijas lietam. Mums
bija jaapvieno divas organizacijas un
janodrosina, lai cilvéki tam uzticas.
Otrkart, mums bija jazino par So
procesu 120 tukstoSiem darbinieku visa
pasaul€, taja skaita ari Latvija, Lietuva,
Igaunija un Zviedrija — tas ir tas valstis,
kuras lielakoties esmu darbojies es.
Pastastisu nedaudz par to, ka Sis stasts
attistijas Zviedrija un Latvija.

Uzticiba katrai organizacijai ir Joti
batiska. Ja zaudé&jam uzticibu, tad
zaudéjam biznesu. S ir vértiba, kuru
nevar izmeérit. Ka més varam radit un
izveidot uzticamibu? Mums likas, ka
uznémuma Ernst & Young bija zinamas
vertibas, kuras mums lielakoties visiem

ricibu, taja ir vadlinijas par €tiku un
uzvedibu, kas darbiniekiem jaievéro.

Ka jau teicu, $i kodeksa pamata ir
ieprieks izstradatie dokumenti par musu
vertibam. Més centamies izpetit,

kas ir labi un kas ir slikti musu
uznémejdarbibas joma.

Katru reizi, kad Ernst & Young kadu
pienem darba, Sim cilvékam ir japaraksta
ligums, kura vins apsola ieverot ricibas
kodeksu. Kodeksa ir piecas dalas. Viena
ir runa par to, ka mes stradajam cits ar
citu, kadas ir kolégu, partneru, dazadu
menedZeru un dazadu organizaciju
attiecibas, ka mes nodrosinam
profesionalu integritati. Jus visi zinat, ka
biznesa, un it ipasdi auditoru biznesa,
godaprats un attiecibas ar klientiem ir
butiskas. Més nekad nevaram zinat visu
par to, kas notiek tajos uznémumos, kuri
ir musu klienti. NepiecieSama uzticiba,
parlieciba, ka par to, ko més zinam, més
nevienam nestastisim. Esam redzejusi
loti daudz sliktu paradumu. Cilveki

Uztictba musu uznémumam ir loti butiska.
Ja zaudejam uztlabu, tad zaudelam biznesu.

bija kopéjas, it ipasi, ja runa ir par
partneriem, kuri stradaja starptautiska,
nacionala un regionala vide. Laimiga
karta més 3is vértibas bijam ieviesusi
jau pagajusa gadsimta 90. gadu
beigas, un tas bija musu globalo
procesu sastavdala. Péc apvienosanas
musu ietvari kluva vel integrétaki, neka
tas bija pirms tam. Musu vertibu
pamata ir godigums, ciena pret citiem
un savstarpéja sadarbiba. Komanda
nenozime, ka viens cilveks strada ar
vienu klientu.

Vel cita vertiba ir taja apstakli, ka visur
pasaulé mus pazist ka vienu no
veiksmigakajiem uznémumiem. Mums ir
daudz spéka, més esam gatavi uznemties
vadoso lomu un més cenSamies mainit
to, kas ir mainams. Mes Sis véertibas esam
izmantojusi, lai izstradatu globalu ricibas
kodeksu. Sis Globalais ricibas kodekss tiek
lietots uznemuma Ernst & Young, bet
jebkurs cilveks to var aplukot interneta.
Taja pausti skaidri standarti par biznesa

krapjas, darbinieki apkrapj prieksniecibu
un ta talak. Ja vélamies 3os jautajumus
risinat profesionala veida, mums
vajadziga konkréta politika. Mums
jasaglaba objektivitate un neatkariba.
Neatkariba nozimé, ka més neesam
atkarigi no klienta, més nekad
nesadarbosimies ar klientu, no kura
esam atkarigi. Mums nedrikst piederét
dalas tajas kompanijas, kuras auditéjam,
ka art meés nedrikstam sniegt
konsultacijas tiem uznémumiem, kurus
auditéjam. Tas pasaulé ir kaut kas
visnotal jauns.

Uznémums Ernst & Young strada
vairak neka 140 valstis visa pasaulé.
lespéjams, ka mums visvertigakais ir
tiesi musu vards, musu reputacija.
Esam tirgu redzejusi citus, kuru vards
zaudéjis labo slavu, Sie uznemumi
bankrote tapéc, ka tie zaudéjusas
uzticibu.

Laujiet pastastit par resursiem,
kadus esam izmantojusi uznémuma



Vienalga, ko tu dari, esi vienmeér gatavs
televizijas kameras prieksa pastastit, kapec
tu ta rikojies un kadi bijusi ricibas iemesli.

Ernst & Young. Pirmkart, mums pasaulé
ir vairaki kolegi, kas ir atbildigi par
ricibas kodeksu. Si procesa monitorings
— tas ir pilnas slodzes darbs. Mums ir
ricibas kodeksa vaditaji ari dazados
regionos, pieméram, Centralaja un
Austrumeiropa, taja skaita ari Baltijas
valstis. Atsevisks kolégis dara to pasu
Zieme)valstis. Citiem vardiem sakot,
mes veltam Joti daudz laika, Joti daudz
cilvéku, lai Sos procesus uzraudzitu
katru dienu. Ari katra valsti ir ricibas
kodeksa vaditajs. Latvija ta ir masu
cilvékresursu vaditaja leva Alberte. Vina
kadreiz bija Arvalstu Investoru padomes
sekretare, minétaja darba vina
stradajusi jau Cetrus piecus gadus.
Lietuva tas ir masu Audita nodalas
vaditajs.

Saja konteksta mums organizacija ir
divi galvenie informacijas avoti.
Pirmkart, runa ir par cilvékresursu, par
musu darbinieku apmacisanu. Kad
cilveki sak stradat mdsu uznemuma,

viniem jaiziet ievada kurss, kura
jaapgust ricibas kodekss. Vini apnemas
31 kodeksa prasibas ieverot tad, kad ar
mums paraksta ligumu. Kodekss ir
musu personala politikas un attiecigo
procesu sastavdala.

Mums ir ari “karstais telefons” par
étikas jautajumiem, tads, par kuru
runaja ari viens no ieprieksejiem
runatajiem. Si sistéma darbojas
dazados uznemuma limenos.

Skiet, man nav ipasi jaruna par to,
kas 1sti ir pateikts Ernst & Young
Globalaja ricibas kodeksa, jo tas prasitu
daudz laika. Ja bus laiks, es pie ta vel
atgrieziSos, bet vispirms gribu mazliet
pastastit par to, ka més So procesu
ieviesam Baltijas valstis. Kad sakam
integret Ernst & Young uznémumu ar
kadreizejiem Arthur Andersen
uznémumiem $aja teritorija, mums
nacas saskarties ar ievérojamam
grutibam. Més birojus apvienojam
Cetru nedélu laika Latvija, divu nedélu

laika Lietuva un apméram viena
meénesa laika Igaunija péc tam, kad bija
nolemts ta darit. 2002. gada 1. julija
mes jau bijam apvienojusies. Biznesa
daudz cilvéku pret mums izturejas
nedraudzigi, jo vini saistija Arthur
Andersen uznémumu ar Enron skandalu,
par kuru Baltijas plassazinas lidzeklos
bija |oti daudz informacijas. Cilveki
jautaja, kas notiks ar tiem, kuri paries
darba pie Ernst & Young. Vai vini
mainisies?

Jasaka, ar preses, mediju un
sabiedribas palidzibu més 3o situaciju
varéjam parbaudit Joti atri, un
lielakoties mes saglabajam to, kas
mums piederéja. Neviens no musu
organizacijas nebéga, lai ari dazi atrada
citu darbu. Mes Lietuva esam vadosa
organizacija, Seit, Latvija, esam tada
pasa limeni ka Price Waterhouse Cooper,
savukart lgaunija mums vel drusku
japiestrada. Ernst & Young ir |oti plasa
atbildiba, kas saistas ar sabiedribas
attistisanu. Més auditéjam un
sadarbojamies ar daudziem valsts un
privatajiem uznémumiem, sabiedriska
sektora uznemumiem, daudziem
starptautiskiem uznémumiem, kuri
darbojas 3aja valsti. Es ierados Latvija
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1996. gada, un satiku daudz uznemeéju
no Zviedrijas, kuri sudzéjas par neétisku
ricibu. Vini nevaréja noslégt labu
llgumu, ja netika maksati kukuli un ta
talak. Visi apmekleja vestnieku un
pasudzejas, savukart mes teicam —
kapéc mums visu laiku krenketies,
darisim tacu kaut ko, lai situacija
uzlabotos. Més izveidojam Zviedrijas
tirdzniecibas palatu, péc tam darbu
saka Arvalstu investoru padome. Mums
nepieciesams labs dialogs ar valdibu,
taCu mums jaattista savi uznemumi ta,
lai tie butu atklataki un etiskaki.

Ka jau teicu, Globalais ricibas
kodekss ir tikai divus gadus vecs, to
ieviesa 2004. gada septembri. Musu
biznesa ir kaut kas tads, ko saucam par
kvalitates kontroli. Ir Joti svarigi rikoties
pareizi, nevis nepareizi. Industrija esmu
stradajis jau 25 gadus, un esmu to
sapratis visu laiku. Tagad tas k|ust
iespéjamak, jo tiek ieviesta 3i kvalitates
kontroles sistéma, tiek izmantots
Globalais ricibas kodekss. Ja parbaudes
laika nakas konstatét, ka partneri vai
musu pasu darbinieki kaut ko nav
izdarijusi pareizi — ja, pieméram, ir
bijusi darijumi, par kuriem nav maksati
nodokli (un ta saja pusé ir liela
probléma), tad meés par to zinojam.
Péc tam meés darbojamies ar cilveku,
kur$ nav sagatavojis precizu zinojumu,

“Vienalga, ko tu dari, esi gatavs
televizijas kameras prieksa pastastit,
kapéc tu ta rikojies, paskaidrot, kadi
bijusi tavas ricibas iemesli.”

Atceros, ka tad, kad ierados Latvija,
jau pirmo divu ménesu laika es
saskaros ar diviem kukuJdo3anas
gadijumiem. Viena gadijuma runa bija
par arvalstu uznémumu, kur$ velejas
Latvija izvéléties auditoru, un $i
uznémuma direktors man teica: “Cik
daudz naudas es sanems3u, ja ieteiksu
tevi?” Tas lika man saprast to, ka Sis ir
sarezgits bizness. Vai man ta jarikojas,
lai attistitu savu biznesu? Es ta
nerikojos, un 3is uznémums nekluva
par maniem klientiem. Paldies Dievam,
mani kolégi mani parbaudija, es devu
darbu daudziem Rigas Ekonomikas
augstskolas beidzejiem, kas ir lielaka
biznesa augstskola Baltijas valstis. Es
viniem kluvu par skolotaju, es vinus
iepazinu, tacu ari viniem bija
problémas. Reiz kada koléga gimene
aizveda vinu uz slimnicu, un viniem
pateica: “Jo vairak maksasi, jo labaka
bus aprupe.” Tas ir étiski vai nav?

Ja runa ir par studentiem, ar kuriem
es stradaju, man bija jarikojas zinama
veida. Rigas Ekonomikas augstskola vini
bija macijusies par biznesu un étiku,
tacu vienalga viniem bija gruti noticet,
ka situacija varétu mainities. Patlaban

Audita joma ir noteikts, ka no viena klienta
drikst pelnit konkrétu dalu kopejo
ienakumu. Preteja gadijuma tiek apdraudeta

neatkariba.

lai tadejadi attistitu musu pasu
uznémuma struktaru. Kvalitates
kontroli Latvija veic cilvéki no
Lielbritanijas un Australijas. Latvijas
parstaviji kvalitates kontroli veic
Zviedrija. Ziemevalstis tas, protams, ir
bijis |oti sarezgiti. K|udas, par kuram
Sodien esam runajusi, ir bijusas kludas,
kuras pielavusi Ernst & Young klienti.
Reizém mums ir bijis jarikojas |oti
provokativa veida, lai neciestu Ernst &
Young laba slava, esam atteikusies no
partneriem un ari no menedzeriem,
kuri nav rikojusies atbilstosi tam, kas
paredzets. Tas ir noticis tik biezi, ka to
var sagaidit atkal. Musu brosura ir
jautajumi, kurus més ka auditori vai
auditorfirmas personala parstavji varétu
uzdot pasi sev. Esmu mingjis dazus no
Siem jautajumiem. Atceros, ka tad, kad
es saku stradat 3aja industrija, man bija
vecaks kolégis, kur§ mani atbalstija.
Vins man pateica sadus vardus:

(inojums

situacija ir mainijusies. Runa bija par
inteligentiem koleégiem, par kolégiem,
kuriem bija 19 un 20 gadu. Man likas,
ka vini bus jauni un nesamaitati, tacu
ari viniem bija problémas. Saprotu, ka
Sis process jauzmana. Ernst & Young
izaugsme bija lénaka tapéc, ka sakuma
meés atteicamies no Joti daudziem
iespéjamiem klientiem. Patlaban es ar
to esmu apmierinats. Lidz ar to ir ta
vérts uzdot tos jautajumus, par kuriem
Sodien esmu runajis. Sistéma ir efektiva
tapec, ka ta tiek parbaudita.

Daudzas jomas mes pret klientiem
izturamies |oti stingri. lesp&jams, jus to
no malas neesat pamanijusi, tacu esmu
redzéjis Joti daudz ieksejo dokumentu
par attiecibam starp mums un
klientiem, un tajos ir daudz kritikas par
to, kas noticis. Sis pozicijas d&| més
zaudéjam daudz klientu, tacu tas ir
jadara, lai saglabatu labo slavu.
Profesija ir noteikts, ka no viena klienta

nedrikst pelnit vairak ka zinamu
procentu kopéjo ienakumu, jo tad tiek
apdraudéta neatkariba. Meés bieZi
izmantojam dazadas regulas. Kad
ieradamies Latvija, situacija bija
sarezgitaka, musu industrija nedarbojas
efektiva auditoru instittcija.
Starptautiskie noteikumi pat nebija
partulkoti no anglu valodas, tas
patlaban notiek. Pasaules Banka
pamatigi kritiz&ja mus par to, ka
industrija nebija pietiekami stipra, lai
darbotos ar uznémumiem. Situacija
tagad ir labaka, mes daudz
sadarbojamies ar regulatoriem.

Pilnigi noteikti vajadzigs “karstais
telefons” étikas jautajumiem. Vai ta ir
efektiva lieta? Gruti spriest. Nesakam,
ka Ernst & Young situacija ir lieliska,
tacCu sistema ir ieviesta, un cilveki uz to
reage.

Tas varbut liekas mazliet mulkigi,
ka tada organizacija ka museja, ir
nepiecieSama rakstiska politika, kuru
paraksta darbinieki, kura teikts, ka
vini nedrikst rikoties nelikumigi vai
neétiski. Ta ir vienkarsa logika. Tacu
reizém cilveki velas redzet dokumentu,
uz kura ir pateikts, ka uznémuma
Ernst & Young més nedrikstam
rikoties nelikumigi.

Censamies attiecibas ar klientiem
rikoties Joti atklati. Manas karjeras
sakuma meés reizi seSos menesos
klientiem aizsutijam rékinu — pérn
audits maksaja 50 tukstosus dolaru.
Nebija nekadu paskaidrojumu, neka
tamlidziga. Musdienas rékinos minéta
katra stunda, kadu musu darbinieki
nostradajusi, pateikts, cik tas maksa un
ta talak. Sarunas tatad censamies but
loti atklati.

No nepiemérota spiediena vienkarsi
jaatsakas. Pirms kadiem pieciem
gadiem més atradam kada Somijas
uznemuma filiali un konstatejam, ka
viens no tas parstavjiem krapj filiales
ipasnieku. Uznémums kluva par musu
klientu. Jautajums bija par to, vai tas
bus vins, vai tie busim meés. Vins bija
uznémuma direktors Latvija. Tas bija
loti gruti, arpus mana kabineta stavéja
vina miesassargs, nezinaju, kas vinam
kabata. Es biju |oti parliecinats par sevi,
ving aizgaja, bet més nezaudéjam
klientu. Vadosajam personalam Somija
bijam zinojusi par to, kas notiek. Ja més
ta rikojamies un darbinieki redz, ka mes
ta rikojamies, tas organizacija rada
daudz ticamibas un uzticibas. Ir svarigi
noraidit nepiemérotu spiedienu, kads
musu industrija viegli var rasties.

Domaju, ka esmu pastastijis par to,
ko daram uznémuma Ernst & Young.
Ceru, ka veélak varésu piedalities
parrunas.e



Integritates programma jeb uzticamibas
garants uznéeémuma Norsk Hydro

Arvid Halvorsen,

uznémuma Norsk Hydro vecakais
viceprezidents jautajumos par
korporativo socialo atbildibu

PastastiSu jums par darbu, kas
uznemuma Norsk Hydro saistas ar
integritati, par ta saukto Hydro
Integritates programmu. Pastastisu par
tas vesturi un saturu, tacu vispirms
atbildésu uz jautajumu, kapéc mums
vispar ir $ada programma. Mums tada
ir tapéc, ka mes tai uzticamies.
Uzskatam, ka uznémuma pastav augsti
atklatibas standarti, mes uzticamies
savam mantojumam. Taja pasa laika
mums uz situaciju jalukojas reali, mes
nedrikstam k|ut uzputigi, jo musu
uznémuma strada 36 tukstosi cilvéku,
un tapéc vienmer ir |oti iespejams, ka
kads rikojas neatbilstosi. Mums ir
nepartraukti jastrada, lai parliecinatos,
ka Sada iespejamiba k|Ust pec iespé&jas
mazaka un mazaka.

Diemzél slikta riciba notiek ne tik
daudz tapéc, ka uznémuma nav
noteikumu un étikas programmas, bet
biezak tapec, ka tas tiek ignoretas.
Uznémuma var but lieliski noteikumi un
kodeksi, tacu ar to patiesiba nepietiek.
Runa ir par ikdienas biznesu un par
visiem, kas taja piedalas. Ta més tagad
censamies rikoties. Daudzu gadu
garuma mums bija lieliski kodeksi un
dokumenti par korupcijas noversanu un
citam vertibam. Norvégija ir ari daudz
likumu, kuri palidz musu darba. Tacu

tie ir pavisam vienkarsi pazinojumi.
Integritates programmas konteksta més
censamies 3os principus realizet prakse,
nodrosinat, ka tie musu organizacijai
palidz.

Vispirms mazliet par uznémumu
Norsk Hydro, ja jus par to neko nezinat.
Sogad svinam savu simtgadi, esam tiesi
tikpat veci, cik moderna Norvégijas
valsts. Bijam pirmais uznemums
pasaulé, kas rupnieciska limeni razoja
slapekla meéslojumu. Tagad Norsk Hydro
ir sadalits vairakas dalas, lielakoties més
darbojamies ar naftu, gazi, elektribu un
aluminiju. Uznémuma centralais birojs
atrodas Oslo. Més 60 valstis
nodarbinam 36 tukstosus cilveku,
uznémumam ir 43 tukstosi akcionaru.
Norvégijas valstij pieder ievérojama
uznémuma daja — 43 %, tacu tas vairs
nav vairakums. Valsts nekad nav
iejaukusies uznémuma lietas.

Integritates programmas pamata ir
pretkorupcijas centieni un cilvéktiesibas.
Tas sturakmens ir uznémuma kultdra un
nerakstitie noteikumi. Tiek attistitas

garuma. Tai bus dazadi veidi un formas.

Saksim ar pamatiem. Mum:s ir
vadibas dokumenti un meés tos saucam
par uznémuma instrukcijam, un tajas ir
daudz ar pretkorupciju saistitu
elementu. Laujiet piedavat paris
piemeéru. Hydro Socialas atbildibas
instrukcija noteikts, ka mes
“nepielaujam un necieSam kukujdo3anu
vai citus korupcijas veidus.” Otra ir
Ricibas kodeksa instrukcija, kura ir
lidzigs saturs.

Parunasim ari par starptautisko
likumdosanu, kas integritates
programma ir Joti svariga. Sie likumi
nepartraukti mainas, tapat tas notiek ar
starptautiskam konvencijam, un mums
visu laiku jaseko notikumiem, mums Sie
likumi jarealize prakse. Butiba ir tris
veidu likumi, kuri mums ir jaanalizé un
jaievero. Pirmkart, tie ir likumi visas tajas
valstis, kuras més darbojamies. Runa ir
ari par Norvégijas kriminallikumu, jo
esam norvégu uznémums. Un vel jamin
Amerikas Savienoto Valstu likums par
korupciju arvalstis. Mums jarikojas

Uznemuma var but lieliski noteikumi

un kodeksi, tacu ar to patiesiba nepietiek.
Svarigi Sos noteikumus realizet prakse,

un nodrosinat, ka tie palidz uznemumam.

instrukcijas, procesi un vadlinijas, kadas
ieviestas senak, tiek pilnveidoti valsts
likumi, starptautiskas konvencijas, ka ari
tas, ko més saucam par brivpratigajiem
solijumiem. Cen3amies Sos principus
iedzivinat praksé, censamies
organizacijai nodrosinat vadlinijas un
nepiecieSamos darba rikus.

Sis projekts attistits pédéja gada
garuma, taja ir daudz dazadu elementu.
Sagatavojam rokasgramatu un
attistijam daudz citu programmas
elementu. Debates bija |oti plasas,
konsultejamies gan ieks€ji, gan ari ar
arodbiedribam. Aicinajam ekspertus no
malas parbaudit musu darbu. Pats
galvenais — par programmu bija Joti
nopietnas diskusijas masu valdé un
parvaldes padomé. Programmas
galvenais elements ir minéta
rokasgramata, ta iznakusi pirms
menesa.

Patlaban organizacija veicam
kampanu, kas turpinasies daudzu gadu

atbilstosi visiem Siem likumiem. Ipasi
butisks ir Norvegijas kriminallikums, jo
2003. gada tas tika ieverojami grozits,
lai iekJautu taja plasakus noteikumus par
korupciju. Tagad taja ieklauti OECD
konvencijas noteikumi, par ko runaja
kolégis no T, ka ari Eiropas Padomes
kriminalkodeksa noteikumi. Process
turpinas. Gaidam, ka Norvégijas
kriminalkodeksa tiks ieviesti arif ANO
Pretkorupcijas konvencijas noteikumi.
Mums ir ari vairaku veidu brivpratigi
solijumi - daZzadu nevalstisko
organizaciju vai starpvalstu valdibas
organizaciju iniciativas, kuras esam
izvelejusies atbalstit. Tas visas saistas ar
pretkorupcijas centieniem. Vispirms ir
runa par organizacijas Tl principiem par
cinu pret kukuldosanu, kas ir masu
programmas sturakmens. Pasaules
Ekonomiskais forums izstradajis
programmu, kas saucas Partneri pret
korupciju iniciativa (PACI). Runa ir par
leguves rupnicu atklatibas iniciativu

Lingjums &= <=3



I.h—.

Integritates programmas sturakmens ir
uznémuma kultura un nerakstitie noteikumi.

(EITI), iespejams, ka daudzi no jums par
to ir kaut ko dzirdejusi. Vel jaruna par
ANO CGlobalo ligumu.

Kapéc meés to visu daram? Tas ir
tapéc, ka més konkuréjam visa pasaulé.
Mes darbojamies 60 valstis, taja skaita
tadas, kuras atrodas Tl Korupcijas
uztveres indeksa zemakaja gala. Mums
tajas ir nopietna uznémejdarbiba. Més
darbojamies daudzas valstis, par kuram
Tl indeksa sakamas sliktas lietas, un tas
nozime, ka tur pastav Joti nozimigs
korupcijas risks. Més nodarbojamies
gazes, elektribas un aluminija biznesa —
tas ir vel lielaks risks. Uznemejdarbiba
véra nemams ir ari tas apstaklis, ka
mums ir minéta Hydro Integritates
programma, mums jarikojas kartigi ari
tad, kad més darbojamies neétiskas
sistémas. Tas pasarga mus no sliktas
slavas, jo ta savukart nozimétu, ka
samazinatos musu akciju vertiba. Mums
nav jaizdod daudz naudas, lai risinatu
radusos situaciju, un musu vadibai nav
janodarbojas ar ugunsdzésanu skandalu
laika. Ta més varam nodarboties ar
pamata biznesu. Meés ticam, ka
sistematiskam darbam pretkorupcijas,
cilvéka tiesibu un etikas joma ir pozitivs
efekts. Ta, musuprat, més palidzam

Zinojums

izlidzinat spéles noteikumus.
Konkurence nav runas par lielaka kukula
piedavasanu, nav runas par ar
darbiniekiem saistitu péc iespejas lielaku
izmaksu samazinasanu. Mums tic Siem
principiem. Pie tam meés ceram, ka
sistematisks darbs étikas joma ne vien
novers skandalus, bet ari nozime, ka
meés esam pievilcigs biznesa partneris,
pievilcigs darba devéjs un pievilcigs
uznémums investoru acis.

Meés esam veikusi aptauju
uznémuma, un tas merkis bija noteikt
musu uznémuma visbiezak sastaptas
un nopietnakas problémas un to,
kuras vietas musu organizacija
tadas meklejamas. Aptauja bija
74 apgalvojumi par instrukcijam,
likumiem, korupciju un cilvéktiesibam.
Nosedzam apméram 90 % mdusu
uznémuma. Piemeéram, saistiba ar
kukuldosanu bija sekojosi apgalvojumi:
“Mana nodala saskaras ar kukuldosanu
uznémuma darbibas specifikas un
norises vietas dé|”, “Stridus jautajumi
saistiba ar kukuldosanu mana nodala
tiek atklati apspriesti”, “Es esmu
parliecinats/a, ka mana nodala nav
iesaistita kukulosana” u.c. Cilvékiem
bija japasaka, vai vini piekrit vai

nepiekrit katram apgalvojumam, varéja
sniegt atbildi, ka dal&ji piekrit, daleji ne,
ka ari, ka attiecigais apgalvojums uz
atbildétaju neattiecas. Konstatéjam, ka
musu uznémuma daudz ko var uzlabot.
Vispirms gribu teikt, ka més
konstatéjam situacijas, kuras viegli
varéja rasties skandals. Citas problemas
bija parvaldamas, tacu uzlabojumi ir
iesp&jami vienmer.

Visvairak uzlabojumu bija vajadzigs
zinasanas par likumdo3anu. Tas ir visai
vienkarss jédziens. Daudzi musu kolégi
nezinaja, ka Amerika ir likums par
korupciju arvalstis, kurs attiecas ari uz
musu darbu Norvégija. Daudzi kolégi,
kas nestrada Norvégija, nesaprata, ka
kriminalkodekss attiecas ari uz viniem.
Traka zinaSanu par uznémuma
instrukcijam, un nacas konstatet,
ka mums jarisina jautajumi par
veicinasanas maksajumiem. Mums
daudz kas jadara, lai veidotu
noteikumus biznesa partneriem,
piegadatajiem un liguma partneriem.
Mums tas viss bija japarbauda. Més So
to darijam, tacu tas nebija sistematisks
process. Citas butiskas jomas reakcija
nebija slikta, tacu bija nepieciesams
izveidot prasibas agentiem un citiem
starpniekiem, mums bija jadoma par
kopuznémumiem un filialem, bija
jadoma par davanam, viesmilibu un
izdevumiem. Ta bija Joti lietderiga



aptauja, ta mums palidzéja daudz labak
izprast musu programmu.

Kada ir $i programma? Vispirms ir Si
rokasgramata, ta ir centralais elements,
bet esam sakusi veidot daudz citu
elementu. Patlaban més nodarbojamies
ar ikgadeju biznesa planosanu un
budZeta izstradasanu, tapéc Sogad si
integritates programma ir |oti svarigs
elements biznesa planosana dazadas
vienibas. Més katru gadu izvertéjam
pasi sevi, lai zinatu, cik labi integritates
programma musu organizacija tiek
ieviesta. Patlaban ievieSam oti plasu
projektu, kas ir saistits ar 3is integritates
programmas ieviesanu iepirkuma un
llgumu slégsanas procesos — tas saksies
2006. gada. Rikojam seminarus par
pretkorupcijas aktivitatém.
Nodarbojamies ar |oti daudzam un
dazadam lietam programmas
pilnveidosana.

Rokasgramata ir musu kopéjas
atbilstibas programmas sastavdala. Citi
elementi ir Sarbeina-Okslija likums.
Mums ir atbilstibas rokasgramata,
procesa pabeigsanas rokasgramata, ka
ari citi elementi. Esam nodrosinajusi
vadlinijas un metodisko materialu musu
organizacijai, gramata ir minéeti piemeri
un problémas. Patlaban gramata tiek
tulkota, driz ta bus pieejama 10 dazadas
valodas, 97 % musu darbinieku to
sanems dzimtaja valodu. Kops$ pirma
decembra 3i rokasgramata pdf formata
atrodama ari musu interneta lapa. Ta,
protams, domata lielakoties musu
darbiniekiem, tac¢u velamies but atklati
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Hydro Integritates programmas ieviesana

un paradit visai pasaulei, ko mes daram.
Tas ir elements, par kuru mums
padomu deva rokasgramatas autors,
kur$ nebija kompanijas darbinieks. Ving
pateica, ka rokasgramata nav pirmam
kartam domata kompanijai un tas
darbiniekiem, ta ir atbilde agresiviem
prokuroriem Amerikas Savienotajas
Valstis gadijuma, ja rodas probléma.
Pasargajiet sevil Man labak patik
domat, ka rokasgramata ir domata
masu darbiniekiem, lai vini izvairitos no
dazadam situacijam. Mazak es domaju
par to, ka ta mis pasargas tiesas
procesos.

Talak isi pieversisimies rokasgramatas
un programmas saturam. Taja ir tris
galvenas nodalas. Viena ir par
korupcijas un nepiemeérotu maksajumu
noversanu, kur runa ir par likumu, par
korupcijas dazadajiem variantiem, par
veicinasanas maksajumiem. Ir ari citi
temati, kas nav korupcija tiesa veida,
bet saistas ar jomam, kuras korupcija ir
iesp€jama — tas ir sabiedriskas
investicijas, intereSu konflikti, ka ar
labdaribas ziedojumi.

Nakama nodala ir par cilvektiesibu
ieverosanu. Savukart pedéja nodala ir
par to, ka veidojam attiecibas ar
sadarbibas partneriem. Rokasgramata ir
vadlinijas un metodes to ieviesanai, bet
meés uzskatam, ka ari principi no citiem
avotiem musu rokasgramatu ieverojami
papladina. Pirmie un butiskakie ir Tl
Biznesa principi kukuldosanas
noversanai, un 3o principu vadlinijas, kas
publicetas interneta, ir saistitas ari ar

Rokasgramata
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Hydro Integritates
programmas
ievieSsana

lepirkumi
un ligumu
slegsana

musu rokasgramatu. Otrs ir tads

TRACE standarts (atklati agenti un
ligumslédzéjas puses - Transparent
Agents and Contracting Entities) — ta ir
bezpe|nas biedru organizacijas Amerikas
Savienotajas Valstis, kuras biedri esam ari
meés. Grupa piedava labu padomu par
cinu pret korupciju. Tresais avots musu
papladinataja rokasgramata ir vadlinijas
par rupigu reputacijas pasargasanu,
kuras izdevusi Naftas un gazes razotaju
asociacija.

Rezuméjot varu pateikt, ka Hydro
Integritates programmas merkis ir
nodrosinat sistematisku un konsekventu
pieeju visos 3ajos jautajumos visos musu
uzneémumos. Uzskatam, ka tas nodrosina
labus étikas pamatus un labus étikas
procesus visa uznémuma, tacu aptauja
mums paradija, ka dazadas nodalas
process attistas citadi. Tagad musu riciba
ir daudz vairak informacijas par
notieko3o. Pie tam uzskatam, ka tagad
vieglak varam izvairities no negativiem
notikumiem, kas ilgaka laika posma
nodrosinas veseligu un ienesigu biznesu.

Vél jasaka, ka més parliecinasimies, ka
Sie principi tiek integreéti visa
uzneémuma vadibas un darbibas
sistéma, tas palidzes nodrosinat
nepartrauktu uzmanibas pievérSanu
tam, ka pasargat musu darbinieku un
uznémuma integritati, lai uznémums un
ta darbinieki netiktu iesaistiti skandalos
un tiesas pravas.

Tas ir galavards — étikas dilemmas
nekur nepazudis. Galvenais ir tas, ka
meés tas risinam. Pateicos!e

Cilvekresursu
parvaldisana

Investiciju
politika

Zinosanas
mehanisms




Atklatiba atklatibas sistemas:

uznemums

Gabriele Hartmann,

Uznemeéjdarbibas pilsonibas
vaditaja uznéemuma SAP

(inojums

SAP

Uzskatu, ka Sorit esam baudijusi
patieSam lieliskas prezentacijas, seviski
priecajos par Baltijas kolegu uzstasanos.
Vélos jus apsveikt no visas sirds par to,
ko darat, par to, ka godigi esat mums
pastastijusi par savu pieredzi. Jutos |oti
gandarita par iespéju to visu
noklausities. Pardomajot to, ko Sodien
esam dzirdejusi, tad domaju, ka viens
vards, kas tika atkartots atkal un atkal —
tas ir vards “uzticiba”. Skiet, uzticiba
musdienu pasaulé patieSam ir butisks
biznesa elements. Ja tev neuzticas
klienti un partneri, tad bizness nav
iespéjams. Ja man jauta, kapéc
uznémums SAP nodarbojas ar atklatibu
un labu uznémuma parvaldes sistemas
nodrosinasanu, tad domaju, ka varu
sniegt divas atbildes. Vispirms tas ir
tapéc, ka mes pavisam nopietni
uzskatam, ka ta ir neatnemama
sastavdaja musu uznémuma
genetiskaja veidola. Otrkart, més
piedalamies uznemejdarbibas
pilsoniskas atbildibas procesos tapéc,
ka ta ir musu produkta sastavdala, tas ir

kodeksu. Treskart, gribu pastastit par to,
kapéc parvaldes sistéma ir daja no ta, ka
meés saistamies ar publiku, kapéc més ka
uznémejdarbibas dalibnieks vispar
rup&jamies par 5o procesu. Beidzot
pastastisu par to, ko esam iemacijusies
laika gaita, un par to, ko joprojam
macamies.

Uznémumu SAP nodibinaja 1972.
gada pieci kadreizejie uznémuma /1BM
darbinieki. 1972. gada uznémuma
stradaja pieci, bet Sobrid pasaulé strada
jau 34 tukstosi cilveku, mums ir 60
filiales. Mes darbojamies aptuveni 120
valstis. Ta jebkuram uznémumam ir |oti
liela un atra izaugsme. Sakuma runasu
par uzticibu, ta ir Joti svariga. Jus zinat,
ka Sie uznémumi mums uztic savus
biznesa procesus. Vini uzticas tam, ka
musu sistéma pilnigi nodrosinas 3os
procesus, ka vini uz tiem var palauties.
Mes arvien vairak atklajam, ka musu
vadosas lomas pamata ir uzticiba. Tiesi
tapéc mes nolemam $is lietas pierakstit
uz papira, jo lidzigi jums visiem, mums
rakstiska dokumenta nebija lidz pat

Uzneémeéjdarbibas étikas kodeksa meérkis

ir nodrosinat orientaciju, t.i., muasu klienti,
darbinieki un partneri apzinas kadu
attieksmi un ricibu var sagaidit no
uznémuma un ta darbiniekiem.

kaut kas tads, ko musu produktam
butu javeicina.

Varu pastastit par piemeéru, kas mazliet
lidzinas tam, ko stastija Antra Zalite.
Mans kolégis man ir teicis, ka ne jau visu
laiku, bet reizém vins sastopas ar
klientiem, kuri vinam saka Sadu lietu:
“Klau, mes jau saprotam, ka jusu
produkti biznesa procesus padara
atklatus, un tas ir Joti labi. Tacu vai butu
iespejams dazas jomas nodrosinat mazak
atklatibas? Vai jus nevaretu mazliet
mainit 3o sistemu?” Koléga atbilde ir Joti
skaidra un stingra: “Ja biznesa procesos
pirmais cipars ir devini, tad ari beigas
tam jabut tam pasam ciparam, jo citadi
kolegi no Ernst & Young, ka ari citi cilveki
par to Joti uztrauksies.”

Mana prezentacija sastav no cetram
dalam. Vispirms mazliet pastastiSu par
SAP, ja gadijuma te ir cilvéki, kas par
mums neko nezina. Otrkart, runasu par
to, ka esam ieviesusi biznesa ricibas

2003. gada 25. janvarim. Visi apgalvoja,
ka SAP ir Joti jauns uznémumes. Visi zina,
ka meés darbojamies un visi zina, ka meés
esam godigi un mums var uzticéties.
Meés tomér sapratam tiesi to pasu, ko
iepriek$ minéja kolégis no Norsk Hydro:
“Nevar garantét, ka 34 tukstosu
darbinieku starpa visiem ir viena un ta
pati izpratne, un pie tam més véléjamies
nodemonstrét klientiem, piegadatajiem
un partneriem, kadi ir masu uzskatu
pamati.” Tapéc més uzskatijam, ka
rakstisks dokuments ir Joti butisks.

Tas, ko més darijam, nenotika bez
stridiem, jo kolégi visa pasaulé jautaja,
kapéc tam jabut rakstiskam
dokumentam, kapéc tas jaieklauj liguma:
“Vai jus mums vairs neuzticaties? Galu
gala 30 gadu garuma viss bija kartiba,
un jus to zinat, tatad jus mums vairs
neuzticaties.” Varu apgalvot, ka sarunas
reizém bija |oti sarezgitas. To es stastu, jo
vélos jus pamudinat uzsakt So procesu.



Nav butiskas pretrunas starp konkuretspéjas
pilnveidosanu un nopietnu apnemsanos
uzlabot sabiedribu.

Esmu parliecinata, ka ari jusu
uznémumos bus interesantas
parrunas.

Uznemuma SAP Biznesa éetikas kodeksa
meérkis ir nodrosinat orientaciju, t.i.,
musu klienti, darbinieki un partneri
apzinas kadu attieksmi un ricibu var
sagaidit no uznémuma un ta
darbiniekiem. Tas palidz musu
darbiniekiem brizos, kad kads ar viniem
runa neétiska veida. Vini var noradit uz
rakstito biznesa étikas kodeksu un
pateikt: “Piedodiet, ta es nevaru rikoties,
jo ir ierakstits, ka tas nav atlauts”. Biznesa
ricibas kodekss ieklauts katra liguma,
kuru darbinieks paraksta ar SAP. Kodekss

(M.Porters, M.Kremers)

ir saistoss visai SAP grupai, un visam
filialem tas ir jaapstiprina. Galvenais
darba riks, kas mums palidzéja to
nodrosinat — més informaciju ievietojam
interneta, mes izveidojam ta saukto
koordinatoru darba riku kasti. Vietéjie
uznémumi varéja runat ar masu
darbiniekiem, ar kolégiem. Més Javam
interneta uzdot jautajumus un
atbildejam uz tiem. Més pastastijam par
labako praksi, piedavajam piemeérus, lai
kolegi patiesam spetu izprast, ko més
vélamies sasniegt.

Biznesa ricibas kodekss musu
gadijuma, tapat ka Norsk Hydro
gadijuma, ir mekléjams interneta.

Aicinu jus visus to lejupieladét, jo tas ir
pamats visam musu darbam, taja skaita
darbam, kas saistas ar uznémejdarbibas
pilsonibu.

Saja joma més pazinojam, ka vélamies
nodrosinat tris lietas. Pirmkart, mes
patieSam ticam savam veértibam,
uzskatam, ka tas ir |oti svarigas, un més
velamies atbilstosi $im vertibam but
patiesi atbildiga organizacija. Vélamies
musu ekspertizi un kompetenci
nodrosinat tad, kad saskaramies ar
apkartéjo sabiedribu. Ja katrs cilveks
piedava savu kompetenci, tad mes visi
varam macities un ar laiku situaciju
varam mainit. Més izvelejamies
korporativas pilsoniskas atbildibas joma
rikoties ierobezoti, uzsvert Joti konkrétus
jautajumus, nevis darboties loti plasa
laika. Tas ir tas pats, ko teica Maikls
Porters un Marks Krémers, man tas |oti
patik: “Nav butiskas pretrunas starp
konkuretspéjas pilnveidosanu un
nopietnu apnemsanos uzlabot
sabiedribu.”

Tiktal par procesa veésturi
uznémejdarbibas pilsonibas joma.
Uzskatu, ka etikas kodeksa |oti
svarigi ir tas, ka to vada kompanijas
izpilddirektors, ka vins ir personigi
ieinteresets 3ajos jautajumos. Musu
uznémums uzskata, ka labu un stabilu
sabiedribu veido ne tikai ar izglitibu, bet
ari ar labas parvaldes nodrosinasanu.
Musu ricibas pamata ir musu vertibas —
atklatiba, atvértiba, godigums. Tas
pilnveido musu ricibas stipras puses —
zinatni, tehnologiju un novatorismu.

Uznemejdarbibas pilsonibas sfera ir
divas jomas, kuras més it seviski
uzsveram. Pirmais pilars ir izglitiba, tacu
plasak es vélos runat par otry, t.i., par
parvaldibu. Ka jau tika minéts, integritate
ir nopietna vertiba, tacu ta ir ari SAP
piedavato biznesa produktu risinajumu
sastavdala. Uzskatam, ka, ja Sis divas
lietas nodrosinam sava starptautiskaja
darbiba, tad meés tas varam uzlikt uz
galda un veidot attiecibas ar partneriem.
Tada gadijuma mes patieS$am varam
ietekmet situaciju.

Atcerésimies, ka pasa prezentacijas
sakuma es runaju par spéles noteikumu
izlidzinasanu, domaju, ka tas musu riciba
ir pats galvenais merkis.

Tacu pilnigi drosi var pateikt ari ko
citu — lai nodrosinatu parmainas un
patieSam nodrosinatu vienadus spéles
noteikumus kompanijam, politikiem vai
nevalstiskajam organizacijam, tu nekad
nevari rikoties viens pats. Tas nav
iespejams, jo tada gadijuma bus |oti
daudz pretestibas. Ari biznesa més
konstatéjam, ka parmainas vislabak var
notikt, ja partneri veido aliansi un
nosprauz kopéjus mérkus.
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Lai nodrosinatu parmainas un vienadus
spéles noteikumus uznémumiem, politikiem
vai nevalstiskajam organizacijam, nekad
nevar rikoties viens pats. Parmainas vislabak
var notikt, veidojot aliansi un nosprauzot
kopéjus merkus.

SAP gadijuma kopeja platforma ir
manis minéta globala platforma — ANO
Globalais ligums. To jau kads mingja,
nezinu, vai jus visi zinat, kas isti ir Sis
Globalais ligums. Isi par to pastastisu. Ta
bija Kofi Anana iniciativa 2000. gada,
merkis bija radit globalu platformu, lai
nevalstiskas organizacijas, uznémeji un
ANO instances varétu veidot dialogu un
sadarboties cita ar citu. SAP bija viena
no pirmajam 50 liguma parakstijajiem.
Mes |oti lepojamies ar to, ka
piedalijamies Globala liguma platformas
veidosana, jo uzskatijam, ka parvalde un
atklatiba ir tik Joti batiski jautajumi. Més
izmantojam iespé&ju piedalities
konsultaciju grupa, kura tika izveidota
tad, kad deviniem esosiem liguma
principiem tika pievienots jauns,
desmitais — pretkorupcijas - princips. Jus
drosi vien zinat, ka tas nenotika bez
stridiem, jo daudzas kompanijas bija
parakstijusas dokumentu, kura bija
devini principi, un nu peksni uzradas vel
desmitais. Tas bija stridigs jautajums.
Mes ceréjam, ka spésim kaut ka palidzét
desmita principa apstiprinasana.

Otrs globalais un zinama méra ari
nacionalais SAP partneris ir organizacija
TI. Més esam Tl Vacijas nodala ka
korporativais biedrs jau kops 2002.
gada. Tas ir bijis Joti interesanti, jo
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Vacijas nodalas uznemejdarbibas
parstavju sapulcés més varam dalities ar
daudzam idejam un domam, varam
parrunat izaicinajumus un problémas.
Cita konteksta tas varbut nebutu
iespejams. Tas ir bijis |oti vertigs
process. SAP vienmer interesée
akadémiskas apmainas iespé€jas, un
tapéc mes atbalstijam zinatnisko
simpoziju par korumpétiem
darijumiem. Més Joti priecajamies, ka
2006. gada tiks atjaunota metodikas
maziem un vidéjiem uznémumiem. Tas
notiks sadarbiba ar Tl parstavniecibu
ASV. Més Joti ceram, ka Saja metodika
varésim piedavat ari savu pieredzi, to
varés lejupieladét brivi un bez maksas,
un domaju, to vares izmantot ari citos
tirgos, kur pastav attiecigas problémas.

Gribu pieminét ari vienu vietéja
rakstura iniciativu, kuru es uzskatu par
mazu dargakmeni. lesp&jams, daudzi
no jums zina, ka Nigérija nav ta
pasaules valsts, kura ir viegli
nodarboties ar uznemejdarbibu. Loti
daudzi uznémumi vispar izvairas no
sadarbibas ar Nigeriju. Uznémeéji
Nigérija arvien biezak konstate, ka
globala sabiedriba vinus nepienem.
Man Nigeérija ir kolégis, kuru
starptautiskas lidostas allaz parmekle
ipasi rupigi tiesi tapéc, ka vins ir

nigérietis. Kolégim savas valsts slikta
slava patiesam ir apnikusi. Vins kadreiz
stradaja zviedru uznémuma Sanwick.
Tas nevaréja darboties Nigérija, vins
zaudéja darbu. Vinam bija draugs, kas
bija Zviedrijas véstnieks Nigérija.
Véstnieks bija satraukts un teica: “Ja tadi
jauni cilveki ka tu neko nedara, lai
mainitu valsti, lai to paverstu pareizaja
virziena, tad kas to daris jusu vieta? Kas
nodrosinas jusu bérnu nakotni?”

Sos véstnieka vardus kolégi uztvéra ka
lielu izaicinajumu, un kopa ar Tl
parstavniecibu Nigerija tika izstradata
Konvencija par biznesa integritati, kuras
pamata ir lidzigu cilvéku un uznemumu
sadarbiba. Uznémumiem, biznesa
skolam, valsts amatpersonam un
publiska sektora parstavjiem tika izsutits
aicinajums piedalities alianses veidosana.
Aicinajuma pamatauditorija bija cilveki,
kas ne tikai vélas biznesa nodrosinat
étiku un atklatibu, bet ari patiesam ir
gatavi tam, ka lidzcilvéki vinus kritizes, ja
kads tomeér 3os principus neieveros.
Gribu jus visus mudinat aplikot Sis
organizacijas lapu interneta. Tas, kas
notiek Nigérija, ir Joti iedvesmojosi. Tas
ir gar$ un ilgstoss process, darbs pie
konvencijas turpinas jau 10 gadu
garuma, tas ir Iens un gars process.
Manuprat, ja vien minétaja valsti ir
cilveki, kuri uzskata, ka savstarpéja
iesaistianas var nodrosinat parmainas
un tas ir ta verts, vini turpina cinities.

Apkopojot ieprieks teikto, velreiz
atgadinasu SAP guto macibu biznesa
éetikas iedzivinasanai. Piekritu tam, ko
teica kolégis — labu biznesa principu un
labas biznesa prakses nodrosinasanai
vajadzigs augsts uznémuma vadibas
iesaistisanas limenis. Ja to neatbalsta
valde vai vadosa uznemuma
amatpersonas, ja nav patiesas intereses
par atklatibu un labu parvaldi, tad
nemainisies nekas. Uznémuma vadibas
nostaja ir Joti, Joti svariga.

Viss ir jauzraksta uz papira, ir
nepiecieSams veidols, kas redzams gan
ieks&ji, gan arpus uznémuma, kura ir
atrunats, ka uznémums rikojas.

Laujiet atkartot — ja vélaties cinities
pret korupciju, ja vélaties mainit to, ka
notiek biznesa procesi, tad to vislabak
var izdarit, veidojot cieu aliansi ar
partneriem. Sadarbojieties cits ar citu,
un es ceru, ka Sodienas konference var
veidot platformu diskusijai un attiecigo
procesu pilnveidosanai Saja regiona.

No otras puses, nedomajiet par
globalo jautajumu vien, neaizmirstiet
par vietéja rakstura aktivitatém, kuras ir
jau nodrosinatas un kuras ir iedarbigas.
Reizem tiesi tada limeni ir visvieglak
efektivi izprast un risinat vietéja rakstura
jautajumus. Pateicos!e



Ericsson: Bez uzticibas

nav iespéjama pelna!

Stefan  Johansson,

Uzneémuma Ericson direktors
Lietuva un Latvija

Loti atvainojos par to, ka kavéjos, jo
varbut esmu palaidis garam kaut ko
nopietnu, kas tika pateikts laika
ieprieks, bet centisos péc iespé€jas atrak
notvert to, ko esmu nokavejis. Man
Sodien japiedalas darba grupas un
citos procesos, tacu vélos mazliet
pastastit par to, ko Ericsson — tas ir
starptautisks uznémums — dara biznesa
étikas un atklatibas joma. Jus varbut
zinat, ka Ericsson ir |oti sens
uzneémums, kas pastav jau 130 gadus.
Jau 19. gadsimta devindesmitajos
gados més stradajam Meksika, Kina,
mes stradajam visa pasaulé. Es to saku
tadel, lai jus visi varétu saprast
problémas, ar kadam meés gadu gaita
esam saskarusies. Gadu gaita
laikrakstos bijusi dazadi virsraksti par
musu uznémumu. Manuprat,
musdienas nav iesp€jams nodarboties
ar biznesu un izvairities no nok|isanas
mediju uzmanibas loka, bet Sodien
vélos pastastit par to, kur més
atrodamies, un ko mes |oti aktivi
daram 3is konferences temata
konteksta.

Vispirms pastastiSu par to, ko meés
saucam par “Biznesa étikas un ricibas
kodeksu”. Saja kotenksta svarigaka
vertiba Ericsson ir uzticiba. Ericsson
prezidents Karls Henrihs Svagers teicis:

“Katra darbinieka lojala un étiska riciba
ir nozimiga musu biznesa. Tadéjadi
tiek atspogujota musu lielaka vertiba —
uzticiba.” Més ieviesam biznesa étikas
un ricibas kodeksu tapéc, lai izveidotu
un pilnveidotu uzticibu, jo galu gala,
ja uznémumam nav uzticibas, bizness
nav iespé€jams. Bez uzticibas nav
iespéjama pelna.

Kapéc meés to visu daram? Runa ir
par kvalitati, més parliecinamies, ka
visi tie cilveki, ar kuriem mes
saistamies, klienti, pasnieki,
piegadataji vai darbinieki — saprot, ka
mums ir zinama politika un més
vélamies, lai visiem par to butu skaidra
izpratne. Etikas kodeksa paskaidrots
viss tas, kas mums ir sakams par

Gribu runat par kaut ko konkretu —
par interesu konfliktiem. Mes runajam
par to, ka izmantot izdevibu, kas rodas
biznesa, bet neizmantot to savu merku
apmierinasanai. Runajam par to, ka
jarisina jautajumi par otru darba vietu,
par vietu uznémumu valdes, par darbu
politika, par davanam, par labumiem,
par naudas atmaksasanu, izklaidi,
kukuliem, komisijas naudu, par
intereSu konflikta atzisanu. Musu
principi ir Joti detalizéti. Jus varbut
jautasiet, ka mes to visu ieviesam. Tas,
protams, ir bijis gruts uzdevumes. Visa
pasaulé mes rikojam seminarus
menedzeriem un visiem darbiniekiem.
Visiem ir japaraksta apliecinajums, ka
dokumenti izlasiti un saprasti. To mes,

Katra darbinieka lojala un éetiska riciba ir
nozimiga musu biznesa, jo ta vistiesak
atspogulo musu lielako vértibu - uzticibu.

(K. H. Svanbergs, Ericsson prezidents)

attiecigo politiku, par instrukcijam un
visu parejo. Protams, tas musu
darbiniekiem lauj skaidri saprast, kadi
ir noteikumi. Vini visi zina, ka mums
par to jajutas lepniem. Es personigi
jutos Joti lepns par to, ka mums ir Sis
étikas kodekss. Més ar to nepartraukti
nodarbojamies.

Vienalga, kur pasaulé mes
darbojamies — un més darbojamies 140
valstis, kuras mums ir biroji un
parstavniecibas — més visur ievérojam
attiecigos likumus, un esam
pamanijusi, ka visur pasaulée mums
jaievéro ari Zviedrijas likums par
nodokliem, kas ir viens no
stingrakajiem 3ada veida likumiem
pasaulé. Man kads teica, ka vel
stingraks ir tikai Lielbritanijas likums.

Musu biznesa instrukcijas ir noteikts
viss — ka rikoties individuali, bet ari, ka
veidot attiecibas ar kolegiem,
klientiem, piegadatajiem, akcionariem
un ta talak. Tajas ir runa ne tikai par
likumiem, informacijas aizsardzibu un
cienas pilnu attieksmi pret
darbiniekiem, bet ari — un par to jau
runaja kads cits — par to, ka mes
izturamies pret piegadatajiem un
valdibam. Uznémuma vadiba ir ar savu
ricibu ir paraugs 3o instrukciju
ievérosanai.

protams, prasam tikai péc tam, kad
attiecigais cilveks ir piedalijies
informativaja seminara. Pasaule més
dodam darbu apmeéram 52 tukstosiem
cilvéku, vini visi ir piedalijusies
seminaros par 3o étikas kodeksu. Sos
seminarus vada musu menedZzeri, taja
skaita pasas augstaka limena
amatpersonas.

Kapéc més ta rikojamies? Més
vélamies parliecinaties, ka visi musu
darbinieki visu saprot. Més vélamies
nodrosinat parliecibu par to, ka katrs
masu uznémuma darbinieks individuali
ir par to visu atbildigs. Vienalga, kads
ir cilveka darbs, vienalga, kadi
uzdevumi, kada vieta un limenis musu
uznémuma, ir jarikojas atbilstosi
kodeksam. Reizi divos gados mums no
jauna japaraksta attiecigais dokuments
un no kompanijas puses ta ir
nepartraukta apnemsanas.

Labprat atbildéSu uz daziem
jautajumiem. Gribetu vél piebilst, ka
manis tikko aprakstito darbu mes
uzsakam 2003. gada, savukart muasu
prezidenta citats ir no 2004. gada
pavasara. Kops3 ta laika més 3o kodeksu
esam ieviesusi |oti aktivi visa pasaulé.
Tas, protams, ir gruts uzdevums, jo
situacija dazadas pasaules vietas ir
dazada.e
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Jautajumi un atbildes

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu - Delna
Tagad laiks diskusijam. Atsvaidziniet
atminu, ieltkojieties piezimes,
padomajiet par galveno, ko 3orit teikusi
musu runataji. Es nevaru aizmirst kadu
vienkarsu domu. Mums kadreiz visiem to
stastija mamina, bet tomer tas viss prasa
tik Joti daudz darba, ka pat tadas
kompanijas, kas kadreiz globalaja tirgu
bija isti pionieri — tadi uznémumi ka
Norsk Hydro — étikas programmu
pilnveidoja tikai pirms gada. Izmantosu
to, ka mana roka ir mikrofons un uzdosu
jautajumu Arvidam Halvorsenam un
Gabrielai Hartmanei. Jus stradajat lielos
uznémumos, kas dod darbu desmitiem
tukstosiem cilveku visa pasaulé. Jus
saviem darbiniekiem piedavajat gatavu
sistému, balstitu uz jau gataviem
principiem. Uz i pamata jus méginat
radit darbinieku izpratni par étiku, kas
péc butibas ir |oti personisks jautajums,
kas dazadas pasaules malas tiek uztverts
dazadi. Izplatot étikas un integritates
kultaru, jus procesu vienalga sakat kaut
kur centra. Vai jus varat pastasit, ka
praktiski tiekat gala ar So pretrunu?

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Tas patieSam ir plass, bet ari Joti
svarigs jautajums. Norsk Hydro process
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virzijies gan no augsas lejup, gan ari no
lejas augsup. Koncepcija veidota pirms
gada vai senak. Més to parrunajam ar
uznémuma vadibu. Ta bija koncepcija
par to, kas butu sakams, cik detalizéti tas
butu sakams. Més visi, kas darbojamies
Uznémejdarbibas sabiedriskas atbildibas
departamenta, péc tam veicam attiecigo
darbu, tacu tas bija tikai péc tam, kad
organizacija bija notikusas parrunas un
parbaudes, pec tam, kad organizacija
atklaja savu nostaju. Pieméram, kad
sakam runat par 3is rokasgramatas
saturu, mes tris reizes tikamies ar
uznémuma vadibu, pirms nonacam

pie pédeja varianta, teksts |oti rapigi

tika parbaudits. Més daudz ko uzzinajam
par to, ka rikojas musu uznémuma
darbinieki, jo veicam aptauju,
piedalijamies diskusijas. Més bijam
informéti par to, kas pasaulé notiek,

mes zinajam par visam variacijam,

par visa veida ricibu. Liela méra 3aja
rokasgramata ir principi, vadlinijas

un procesi, kas pastavejusi vienmer,
tacu tie nekad nebija pierakstiti uz
papira. Rokasgramata zinama meéra
atspogulo Norsk Hydro labako praksi.
Mes noteicam labako praksi un
centamies nodrosinat tas ieveérosanu visa
uznémuma. Tas bija liels izaicinajums,

jo pasaule ir tik daudz kultaru, tik

daudz dazada veida izpratnu.

Gabriele Hartmann,
SAP

Man jasaka, ka procesa ieviesana ir
sarezgitakais un grutakais uzdevums.
Musu ricibas kodekss ir visai nesen
izstradats, es gribétu teikt, ka ta ir
platforma cita veida ricibai. Zinu, ka
Juridiskaja departamenta mani kolegi jau
pusotra gada garuma parbauda 3o
procesu un to, ka tas tiek iedzivinats. Vini
zinama mera 30s principus ir
parrakstijusi. Més nosakam tas jomas,
kuras briesmas ir vislielakas. Uznemuma,
protams, ir departamenti, kas ir mazak
atklati neka citi, ja runa ir par kritiskam
problémam. Més rikojamies, tacu
process vél nav beidzies.

Orjan Berner,
Transparency International
Zviedrijas nodala

Ari es vélos uzdot jautajumu, kas
papildinas jau uzdoto jautajumu. Kadreiz
mana karjera saistijas ar diplomatiju.
Kops ta laika esmu bijis valdes
priek$sedétajs maza zviedru un krievu
kopuznémuma, kas nodarbojas ar naftas
biznesu Sibirija. Tas bija Tomskas
apkartné. Mumes bija labi un nopietni
iemesli, kapéc meés centamies noverst
korupciju, tacu atri vien man, protams,
nacas konstatet, ka tas ir gandriz
neiespé&jami zinat visu par to, kas tur



notiek. Misu kompanija nebija neka
lidziga tam, par ko stastija Norsk Hydro,
jo uznémums bija Joti mazs. Ko tada
gadijuma var darit?

Monty Akesson,
Ernst & Young

Ka uzzinat, kas pa istam notiek?
Vispirms, ka jus risinat jautajumu, kas
saucas veicinaSanas maksajumi? Tas nav
nekas neparasts, it ipasi tada valsti ka
Krievija. Skiet, tas bija Dzeremijs, kurs
teica, ka veicinasanas maksajumu
pamata ir jabut zinamiem noteikumiem,
jo skaidrs, ka Sada veida maksajumi
pastav, reizém tie ir pavisam likumigi.
Tacu ir ari citas Sada veida problemas,
kas prasa visai detalizétu sarunu. Es
veletos dzirdet, kas sakams naftas
industrijas parstavjiem.

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Varu atbildét, bet tas ir plass
jautajums. Ari es paris gadus stradaju
Krievija. Saprotu, ko jus sakat, un atzistu,
ka ta ir izaicinosa vide. Mums Joti rup
tas, ka més nekad nevélamies piedalities
korupcija. Jau 16 gadu laika mes
piestradajam pie viena un tikai viena
naftas projekta Krievija. Pat Sis viens
projekts ir bijis |oti izaicino$s. Més esam
piedalijusies 3is vadibas komitejas darba.
Ta izstrada biznesa principus, un més
atbalstam to, kas Sajos principos teikts
par veicinasanas maksajumiem. Esam
apliecinajusi, ka darisim visu iesp&jamo,
lai no Sada veida maksajumiem atteiktos.
Tacu musu politika patlaban ir tada —
katrs cilveks misu organizacija, no kura
tiek pieprasits veicinasanas maksajums, ir
atbildigs par savu ricibu, par to, vai tas ir
likumigi vai nelikumigi. Katra valsti ir citi
likumi par 3o lietu, katra situacija ir
atskiriga. Nav iespéjams aprakstit visas
situacijas. Katrs musu darbinieks
uznemas Sada veida atbildibu, un tas,
protams, ir sarezgiti, jo ne visi musu
kolegi ir juristi, pie tam ari juristi par o
lietu biezi Saubas.

Mes pasakam skaidri, ka pirmaja vieta
ir dziviba un veseliba, ja musu kolegis
uzskata, ka apdraudéta vina dziviba vai
veseliba, tad vinam nesauboties ir
jamaksa attiecigais maksajums. Ja tiek
pieprasits veicinasanas maksajums,
kolégim, ja vien tas ir iesp&jams,
jakonsultéjas ar prieksniekiem vai
kolégiem. Ja tas nav iesp&jams vai arl ja
tas neatrisina pastavoso situaciju, tad
jautajums par maksasanu vai
nemaksasanu ir jarisina kolegim, tacu
musu nostaja ir tada, ka jamaksa tikai
tada gadijuma, ja nav citas alternativas.
Mes vienmeér uzstajam, ka veicinasanas
maksajumi japieregistré gramatvediba,

tos nedrikst slépt, nedrikst tos likt tadas
kategorijas ka “siknauda” vai
“komandgjuma izdevumi”. Sadi
maksajumi japieregistré korekti, par tiem
jazino attiecigajam personam musu
uznémuma, un katrs maksajums palidz
veidot planu par to, ka So problému
samazinat un ar laiku izskaust pavisam.
Beidzot gribu pateikt, ka uznemuma
Hydro kolegiem ir neparprotami aizliegts
izradit iniciativu veicinasanas maksajumu
piedavasana.

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu — Delna
Paldies! Vélos visiem atgadinat, ka
mums bus darba grupa par veicinasanas
maksajumiem, domaju, patlaban batu
loti labi parunat par to, kada veida jusu
aktivitates var atdarinat citi. Kas sakams ir
manam igaunu kolegim.

Tarmu Tammerk,
Transparency International
Igaunijas nodala

Inese Voika jautaja, kapéc Sodien ar
savu klatbutni nepagodina neviena
igaunu kompanija, un laba atbilde
varbut ir tada, ka visi palika majas un
cinas pret korupciju. Tacu, manuprat,
ista atbilde ir tada, ka Igaunija biznesa
integritati cilveki joprojam neuztver ipasi
nopietni. Tl Igaunija ir daudz darama
darba, taja, protams, japiedalas ari visiem
paréjiem lgaunijas iedzivotajiem, lai Sis
temats klatu aktuals, lai uzneémumi batu
ieintereséti piedalities Sada veida
diskusija.

Manuprat, pasas saistosakas
prezentacijas Sorit bija Latvijas un
Lietuvas kolégu piedavatas, jo konteksts
mum:s ir lidzigs. Gribétu uzdot jautajumu
Laurinavi¢a kungam. JUs teicat, ka jums
darbs saistas ne tikai ar biznesa integritati
jusu uznémuma, bet ari ar biznesa
klimata uzlabosanu visa valsti. Jus
organizejat konferenci “Godigums un
integritate Lietuvas biznesa”, kas
piesaistija daudz uzmanibas, tur
piedalijas daudz cilvéku. Kapec lietuvieSu
uznémumi tur piedalijas? Vai tas
interes€jas par godigumu un integritati
biznesa, vai ari tas vienkarsi velejas
nodrosinat savu labo slavu? Varbut
publika bija negodigi cilvéki un
noziedznieki, kuri velejas “atmazgaties”?
Valdas Laurinavicius,

AB Mazeikiu nafta

Tas ir arkartigi sarezgits jautajums.
Uzskatu, ka Lietuva pédeja laika notikusas
loti nopietnas parmainas. Zinu, ka arvien
biezak uznémumos darbinieki runa par
biznesa etiku. Varbut dazos gadijumos
ta ir modes lieta, bet liekas, ka Lietuva
mes driz sasniegsim kritisko punktu, ja

runa ir par to uznemumu skaitu, kuros
darbinieki intereséjas par biznesa étiku.
Domaju, situacija Lietuva atri mainisies,
tacu gruti pateikt, kapéec cilveki piedalijas
konferencé. lemesli drosi vien bija
dazadi.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Vélos turpinat domu, kas pausta
manuprat, var teikt, ka pirms 10
gadiem Baltijas valstis iepluda jaunas
investicijas, tas nesaistijas ar konkrétam
prasibam. Musdienas investori
nodarbojas ar riska novértésanu. Tas
notiek, pateicoties likumam. Tas notiek,
pateicoties direktivai, kura liek bankam
izvertét risku. Vispareja tendence, un
vispirms ta ir manama Lietuva, ir tada,
ka investori vispirms veic auditésanu,
sabiedrisku auditéSanu par darba
attiecibam, par korupciju. Tas pats
notiek visa Skandinavija, tas zinama
mera ir biznesa savstarpéjas attiecibas,
kuras iesaistas apdrosinasanas
kompanijas, bankas, bet ari |oti garas
piegades keédes un to parvalditaji. Més
Sodien dzirdéjam, ka uznémumos SAP
un Norsk Hydro tiek domats par Sim
piegades kedem, par risku, kads ar tam
ir saistits. Razo3ana Baltijas valstis saistas
ar jautajumiem par 3o piegades kedi.
Varbut kads vélas sevi atmazgat, ka jau
jus mingjat, tacu nevajadzétu parak
zemu noveértet to, ka uznémumi
piedalas ari tapéc, ka tas atbilst vinu
interesem.

Atis Zaktistovs,
Rigas Biznesa skola

Vai varat parunat par to, cik daudz sis
programmas jusu uznémumos izmaksa,
varbut pastastiet par budzetu? Vai jums
pasiem ir attiecigie eksperti vai ari jus tos
meklgjat citur?

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Meés neesam izdalijusi integritates
programmas budzetu arpus dazadajiem
departamentiem musu uznémuma, bet
tiesi ar socialo atbildibu strada salidzinosi
neliela nodala. 2005. gada programmas
attistibai veltiti desmit miljoni kronu, bet
organizacija tas viss saistas ari ar citiem
izdevumiem, ar darba stundam.
Domaju, summu varétu pareizinat ar
pieci.

Ir ari cits cipars, par kuru neko nezinu,
runa ir par paralélo programmu, kas
saistas ar atbilstibu Sarbeina-Okslija
likuma prasibam. Likuma ievieSana musu
uznémumam izmaksaja 20 miljonus.
Rékinu varétu piestadit uznémumam
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Enron, péc kura sabruksanas tika
pienemts likums.

Inese Voika,

Sabiedriba par atklatibu - Delna
Jautajuma bija divas dalas. Vai So

darbu lielakoties dara jusu pasu kolégi?

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Lielakoties, ja. Més reizém juridisku
padomu mekléjam ari citur, bet tas
notiek Joti reti, darbs lielakoties notiek
musu pasu uznémuma.

Gabriele Hartmann,
SAP

Ja runa ir par uznémumu SAP, tad
varu atri pateikt, ka izdevumus neesam
aprekinajusi, bet biznesa ricibas kodeksu
un atbilstibas principus izstradaja musu
pasu kolégi. Runa ir par juristiem, par
cilvekiem, kuri veido attiecibas ar
valdibam, par cilvékiem no Juridiska
departamenta, kuri izstradaja un tagad
parrauga visu procesu.

Valdas Laurinavicius,
AB Mazeikiu nafta

Meés to neesam aprekinajusi. Mumes ir
visnota neoficiala pieeja, gruti teikt, cik
daudz tur iesaistita nauda. Runa ir par
musu vado3a personala darba laiku, par
kolegu apmacisanu dazados limenos. Ka
jau minéts, mums ir finanséjums no ES
apmacibu nodrosinasanai. Gruti spriest.

Uldis Cerps,
Latvijas Finansu un kapitala
tirgus komisija

Es parstavu finansu tirgus uzraudzibas
instittciju. Vélos uzdot jautajumu naftas
uznémumu parstavjiem. Viens no
svarigakajiem faktoriem, kas janodrosina,
lai uznémumam bdtu laba sabiedriska
slava, ir ripes par piegadatajiem un
liguma partneriem. Jautajums pavisam
vienkarss. Ka izvértéjat piegadataju un
liguma partneru reputaciju un darbu?
Biezi vien tie ir mazi uznémumi, tiem nav
jauku un elegantu interneta lapu, tie nav
ieguldijusi naudu oficiala
uznémeéjdarbibas pilsonibas programma,
tie nav izstradajusi atbilstibas
dokumentus, tie nepiedalas tajas
organizacijas, kuru darba piedalaties jus.
Varbut Sie uznémumi piedalas tada pasa
konkurences kultura, varbut ari ne.
Savukart, ja piegadatajs vai lguma
partneris ir liels uznémums, tad vai varat
garanteét, ka ta izpildis solito? Jus tacu
zinat, ka Joti viegli ir kaut ko uzrakstit
interneta lapa, bet daudz grutak ir to
ieviest dzive.

Kads jau pieminéja uznémumu Enron,
jus drosi vien zinat, ka Kenets Leijs bija

(inojums

aktivs lektors jautajumos par biznesa
étiku Amerika. Jautajums ir par to, kas
notiek istaja dzive, ka jus risinat
jautajumus par piegadatajiem un liguma
partneriem? Otrkart, ka jus vinus
izvértejat? Un veél — ja liguma partneris ir
arvalstu valdiba, kura moka disidentus,
apcietina zurnalistus un reizém vinus
nogalina — ka var izvértét risku attiecibas
ar Sadam valdibam?

Valdas Laurinavicius,
AB MaZzeikiu nafta

Uz 30 jautajumu man ir viegli
atbildet. Musu partneri lielakoties ir
vietéji un regionali uznémumi, més
tas vairak vai mazak parzinam.
Ligumos vienmer ir ieklauts teksts
par auditéSanu, mana nodala ar to
reizém nodarbojas. Butiba jautajums ir
par to, vai liguma partneris ir atklats
sava darba. Musu auditiem ir bijis Joti
labs rezultats, ar to es gribu teikt, ka
musu liguma partneri kadreiz saviem
darbiniekiem maksaja “melno naudu” —
nezinu, ka to pateikt — vini nemaksaja
nodoklus. Kops3 ta laika esam analizéjusi
partneru finansu zinojumus, redzam, ka
vini sak maksat nodoklus. Tas ir Joti
pozitivs paversiens, més parzinam 3o
uznémumu reputaciju.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Labprat pastastisu ari par Statoil.
Laujiet atbildét divos limenos. Viens ir
vietéja meroga. Otrs saistas ar to, ka
rikojas Statoil grupa. Nav Saubu par to,
ka Sarbeina-Okslija likums ir Joti liela
meéra nodrosinajis atklatu atbilstibu
dazadiem procesiem attiecibas ar
piegadatajiem, partneriem,
darbiniekiem, meitas uznémumiem un ta
talak. Runa ir par dazada veida atbilstibu,
ari par to, ka tiek izvertéti piegadataji un
biznesa partneri. Més izmantojam riska
vertésanas procesu, kas paredzéts
Sarbeina-Okslija likuma, tas ir globals
jautajums.

Otrs, ja jus runajat par cilvektiesibam
un valsts instittcijam, tad jasaka, ka
uznémums Statoil darbojas ari tadas
valstis ka Nigérija un Irana, citas valstis,
kuras situacija ir visnota| izaicinosa.
NepiecieSams nodrosinat atbilstibu étikas
jautajumos. Statoil grupu zinamas valstis
un zinamas aprindas labi pazist,
pateicoties tam, ka uznémums reiz
kersoja liniju, kas saistas ar pasa
uznémuma vértibam, runa ir par ta
déveto “Hortona lietu”. Runa bija par
veicinasanas maksajumiem vai, pareizak
sakot, par veicinasanas maksajumu
nepamatotu izmantoSanu. Hortona lieta
izcélas pirms diviem gadiem, kops ta
laika uznémums Statoil pilniba mainijusi

biznesa proceduras, sakot no augsas un
turpinot lidz zemakajiem limeniem. Runa
ir par Joti vienkarsam lietam, par
dalisanos pieredze, par to, ka sarezgiti
lemumi par étiku un biznesu japienem
kolegiali.

Ja runa ir par So pasaules malu, tad
Statoil Latvija sadarbojas ar MaZeikiu
naftu. Sis uznémums ir viens no
galvenajam Statoil piegadatajiem. Ir ari
citi uznémumi, pieméram, ir Baltkrievija,
ari tas piegada naftas produktus, tacu tas
ir daudz mazakas vietéjie uznéemumi.

Ka rikoties? Pirmkart, aplukojiet
biznesa registrus un tad izmantojiet
veselo sapratu, lai uzzinatu, kadi ir jusu
partneri. Nedomaju, ka ta sevi var
pasargat simtprocentigi, nevar vienmer
nodrosinat, ka jums ir pasi labakie
partneri. Mums, pieméram, ir pieredze
ar starptautiski pazistamu naftas
uznemumu. Meés konstatejam, ka Latvija
ta maksaja aploksnu algas, ta nerikojas
godigi darba attiecibu jautajumos. Tada
ir dzive. To laika gaita nakas konstateét.
Varu pateikt vienigi to, ka biznesa ricibas
un procediru zina mes cendamies
sadarboties ar piegadatajiem. Runa
ir lielakoties par maziem veikaliniem,
kas nepiedava degvielu. Tur pardod
visu, sakot no cisiniem un beidzot ar
sniega tirisanas pakalpojumiem un
apdrosinasanu. Més parliecinamies,
ka Sie uznemumi zina par musu
noteikumiem, un ligumos ar Siem
uznémumiem ir noteikts, ka musu
piegadataji zina, kada ir musu biznesa
prakse, ko més no viniem pieprasam, ja
runa ir par vértibam. Parakstot ligumu
vini apstiprina, ka vini ieveros Sis vertibas,
gadijuma, ja mums nakas konstatet,
ka kads no piegadatajiem ir parkapis
noteikumus, ligums momenta tiek lauzts.

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Atbildot uz jusu jautajumu, jaruna par
divam lietam. Pirmkart, més, protams,
darbojamies valstis, kur valdiba ir
korumpeta, kur valdiba ir atbildiga par
cilvektiesibu parkapumiem un
tamlidzigam lietam. Més nekad neesam
centusies to slépt. Drosi vien pasaulé ir
tikai dazas valstis, kuras mes nekada
gadijuma nevelamies stradat. Jus drosi
vien zinat, kuras ir Sis valstis, tam
noteiktas Joti stingras starptautiskas
sankcijas. Tajas valstis, kuras musu
vertibas tiek apstridétas, mums galvenais
ir nodrosinat, ka nekad un nekur mes
netiekam iesaistiti cilvektiesibu
parkapumos un korupcija.

Otrkart, mums jadara viss iespejamais
attiecibas ar partneriem, piegadatajiem
un citam instanceém, lai ietekmétu msu
biznesa partneru ricibu, lai parliecinatos,



ka més netiesi nepiedalamies dazados
parkapumos, pateicoties tam, ka Sie
cilveki rikojas. Si, protams, nav joma,
kura varam nodrosinat simtprocentigu
kontroli, ta¢u meés rikojamies ar lielu
apnémibu. Pie tam meés ari uzskatam, ka,
ja 3ajas valstis darbojas musu uznémums
un citas tai lidzigas kompanijas, tad
ilgaka laika posma mes ietekméjam to,
kas Sajas valstis notiek. Nedomaju, ka
pareizais risinajums butu nodrosinat, ka
tas valstis pasaul€, kuras pastav labi
standarti, atsakas no darbibas minétajas
valstis, Jaujot tajas darboties citiem
uznémumiem, kuru standarti varbut nav
tik nopietni. Manuprat, tas nebutu
pareizais risinajums.

Ja runa ir par musu piegadatajiem un
liguma partneriem — prezentacija es jau
teicu, ka integritates programmas
butiska sastavdala saistas ar to, ko mes
daram ligumu slégsanas un iepirkumu
joma. Mes patlaban gatavojam 3os
principus, darbs turpinas jau gandriz
vesela gada garuma, un jauno iepirkumu
un ligumu slégsanas sisttmu meés
paredzam ieviest 2006. gada pirmaja

process ir sacies, més taja piedalamies.
Esam uzsakusi jaunu sistemu, kas tiks
ieviesta pusgada laika.

Monty Akesson,
Ernst & Young

Man ir jautajums uznémuma Ericsson
parstavim. Kada ir jusu pieredze par
biznesa étikas principu iedzivinasanu
prakse? Vai kadreiz esat zaudéjusi biznesa
iespéjas tapec, ka jusu attieksme pret
attiecigo biznesa jomu ir tik |oti tira?
Varbut pastastiet par sekam, kadas
radusas jusu kompanija, pastastiet ari par
to, vai jusu konkurenti rikojas tapat vai
citadi.

Stefan Johansson,
Ericsson

Ja, par to es varu parunat. Viens
iemesls, kapéc mes aktivi esam ieviesusi
sadu kodeksu, ir tas, ka mums nacies
saskarties ar dazadam problemam.
Tas nesaistas ar kompanijas kopé&jiem
uzskatiem. Mums, protams, vienmér
bijusi politika, bijusas attiecigas
instrukcijas, tacu musu klatbutne

Daudznacionalos uznémumos pastiprinati
jastrada pie korporativo biznesa éetikas
principu skaidrosanas, jo valstis likumi ir loti
atskirigi un katrs cilveks, no kura tiek

ieprasits veicinasanas maksajums, ir
individuali atbildigs par savu ricibu, par to,
vai tas ir likumigi vai nelikumigi.

ceturksni. Nezinu, cik pilnigi tas sakuma
bis iespejams, varbut but vajadziga
pakapeniska pieeja, varbut ari més
radisim lielu spradzienu ta, lai parbauditu
situaciju, tacu tas saksies gada pirmaja
ceturksni.

Viens elements 3aja lieta ir
sistematiska pieeja, ar liguma
partneriem meés par Sim lietam runajam
tad, kad tie tiek parbauditi, més
turpinam runat lidz precu vai
pakalpojumu piegadasanas bridim.
Butisks elements bus tas, ko saucam par
“piegades deklaraciju”, tadu izmanto
uznémumi IKEA, General Electric un citi
uznémumi. Naftas un gazes industrija,
ari aluminija industrija nekas tamlidzigs
nav noticis, tacu mes to Sogad sakam,
un més sadarbojamies ar citam naftas
kompanijam, lai meklétu jaunus
standartus. Més izmantojam kompaniju
ACULUS, un tai pieder registrs, kura
atzimétas piegadataju kvalifikacijas. Si
sadarbiba turpinas, lai ari lenam, jo
jadoma par dazadiem naftas
uznémumiem un to apsvérumiem. Tacu

140 valstis nozime, ka mums ir ari

140 direktoru, un drosi vien mées neesam
varéjusi vinus visus kontrolét, visiem
pateikt, ko no viniem sagaidam. Tatad
reizém mums nav izdevies rikoties
pareizi. Atbildot uz jusu jautajumu,

varu teikt, ka drosi vien mes varam
zaudeét biznesa iesp€jas — noteikti tas

ta ir — bet més esam parliecinati, ka
nakotné mums nav cita varianta, lai vai
kur pasaulé més darbotos. Kad tas ir
pateikts, vel vélos piebilst, ka, manuprat,
mes, pateicoties plasi pazitajam étikas
kodeksam, tiesi iegUsim biznesa iespéjas,
jo tas pierada, ka més cienam visas
puses, kas iesaistitas musu darba,

pie tam palielinas uzticiba musu
uznémumam. Ja kada tirgu visi zina,

ka kompanija darbojas étiski un atbilstosi
kodeksam, esmu parliecinats, ka tad
rodas jaunas biznesa iespéjas.

[Nezinams virietis]

Nemot vera to, ko esat nupat pateicis,
jus noteikti gusit jaunas iespé&jas. Tacu
pastastiet par to, ka i lieta darbojas

Austrumeiropa un daudzviet Azija, kur
jus tomeér zaudéjat biznesa iespé€jas
tapec, ka rikojaties tik stingri. Ka jus to
visu parrunajat ar tiem kolégiem, kuriem
radusas attiecigas iesp&jas un nu jalemj,
ka rikoties?

Stefan Johansson,
Ericsson

Pirmkart, ja kolégim ir tikai divas
iespéjas — vai nu maksat kukulus un
komisijas naudu, vai ari atteikties no
darijuma, tad Ericsson parstavim pasam
japienem attiecigais lemums, kompanija
vinu nepasargas, ja vins parkaps kodeksa
noteikumus. Nekad nav patikami zaudét
biznesa iespéju, ta¢u, manuprat, tiesi ta
mums jarikojas.

Teiktajam vélos piebilst, ka vienmeér
var atrast variantus tam, ka izveidot
ilgtermina uzticibu, ka piedalities
darijumos, bet nedarit neko nelikumigu
tajas valstis, kuras mes darbojamies. Es
jau pieminéju Meksiku, kur més
darbojamies jau loti sen. Valdiba un
kompanijas mus pazist jau ilgu laiku. Ta
ir uzticibas veidosana. Si lieta ir
problematiska tad, kad kompanija pirmo
reizi ieiet kada jauna valsti.

Gribetu teikt ari to, ka més ne
vienmer, bet tomer lielakoties
sadarbojamies ar lieliem uznémumiem.
Telekomunikaciju pakalpojumu sniedzéju
pasaulé pedéja laika ir manama Joti
ieverojama biznesa étikas attistiba.
Varam runat par konsolidaciju. Lielakie
operatori klust vél lielaki. Runa ir par
tadiem uznemumiem ka Vodafone un
Telefonica. Tie darbojas Joti sarezgitos
apstaklos un nepartraukti ir spiesti cinities
pret kukuldosanu un tamlidzigam lietam.
Ari tas mums palidz. Zinama veida més
visi stradajam kopa.

[Nezinama sieviete]

Gribetos zinat, kas notiek tajos
gadijumos, ja jusu darbinieki nerikojas
atbilstosi ricibas kodeksam. Kadi ir sodi?
Vai vispar pastav kadas sekas? Manuprat,
daudzos uznémumos ir jaukas
programmas un brosuras, bet nekas
netiek darits, lai ieviestu attiecigas
prasibas. Ka jus to paveicat?

Stefan Johansson,
Ericsson

Ja kads vadosais kompanijas Ericsson
parstavi nopietni parkapj étikas kodeksu,
pieméram, pienemot vai piedavajot
kukuli, tad vins bez jebkadas runas tiek
atbrivots no darba, un péc tam seko
tiesu darbi, ja ne no kompanijas, tad no
citu instancu puses. Kompanija sadu
cilveku neaizsargas, tas ir skaidrs.
Diemzel mums $aja joma jau ir sava
veida pieredze.e
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Metodes biznesa atklatibas
nodrosinasanai

Baiba Rubess,

uznemuma Statoil Latvija
izpilddirektore

(inojums

Damas un kungi, Jaujiet ar sevi iepazistinat vélreiz. Esmu Baiba Rubesa
uznémuma Statoil Latvija izpilddirektore. V&l nesen biju ari Latvijas Arvalstu
investoru padomes priekSsédétaja un tur runajam par korupcijas jautajumiem. Més
censamies to izskaust, nevis veicinat, mes runajam par sekam, kadas rodas
sabiedriba un it ipasi uznémeéjdarbibas joma, kura nepastav izpratne par biznesa
étiku.

Man uzdots vadit $o konferenci nakamo paris stundu laika, un manas valdes
locekli zina, ka esmu stingra, bet godiga priekSsédétaja. Centisimies nemt véra
pulksteni, lai gan 3ada veida programmas allaz notiek parmainas.

Katru reizi, kad man ir iespéja runat par jautajumiem, kas ir tuvi Transparency
International organizacijai, man vienmeér jaruna par diviem notikumiem Seit, Latvija.
Pirmkart, katru reizi, kad es runaju par kadu valsts iestadi, agrak vai velak, bet
veélakais tris nedélu laika ta man uzbrik. Tas laikam bija Roberts, kuram es jautaju,
vai man patieSam te japiedalas, jo man jau tagad ir lielas problémas ar Valsts
lenémumu dienestu, un manam uznémumam mana piedalidanas neko labu nedos.
Tas nav joks. Vienmer ir vieglak par Sadam lietam runat atklati, nevis tas apsléept.

Otrkart, man ir kolégis, kurs naftas biznesa stradajis jau sen, kops padomiju
laikiem, un vin$ man saka ta: “Baiba, vai zini, katru reizi, kad tu runa par atklatibu
biznesa un par biznesa éetiku, es izmantoju Google un mekléju to kompaniju, kurai ir
vislielakas problémas. Ko man nakas konstatet? Es atrodu uznémumu Statoil. Tam ir
Hortona lieta Irana. Statoil teorétiski vai vismaz péc atsevisku cilvéku domam
Zviedrija veido karteli, Statoil pardod kontrabandas degvielu, kaut vai dazus litrus
sadas degvielas 3eit, Latvija. Ka tu uzdriksties publiski runat par biznesa étiku, par
atklatibu un glastnostj?”

Es gribétu aicinat Seit parstaveto uznemumu un iestazu parstavjus Sodien
iesaistities saruna, darba grupu laika but Joti atklatiem, jo mana atbilde ir pavisam
vienkarsa: “Jo vairak par to tiek runats vai domats, jo vairak tas tiek izgaismots, un
jo vairak tu centies atrast risinajumu, jo labaka k|ust biznesa vide un galu gala tu
nopelni vairak naudas. Tas varbut ir tikpat svarigi ka rikoties pareizi — tas
atmaksajas”. Darba grupas, kas tiek organizétas Sodien, ir ista vieta, kur par $im
lietam runat.

Esmu piesaistijusi jusu uzmanibu. Darba grupas vadis tris kungi, un jus varbut
esat programma redzéjusi, ka runa bus par trim tematiem. Viens bus par agentu un
biznesa attiecibam, otrs — par veicinasanas maksajumiem, bet tresais — par
politiskajiem ziedojumiem. Pirms grupu darba bus vél viena prezentacija.e



Instrumenti godiga biznesa
nodrosinasanai

Jermyn Brooks,

Transparency International
Direktoru padomes loceklis
un Tl Biznesa principu vadibas
komitejas priekssedéetajs

Vispirms varbut dazas piezimes par
to, ko Sodien esam dzirdéjusi. Ari man
tas ir bijis arkartigi interesanti, un es
vienmer saku, ka es drosi vien vairak
iemacos tad, kad meginu vadit Tl
programmas, nevis otradi, un tas
noteikti ir Joti labi.

Jus visi runajat par uzticibu. Ta darija
visi runataji, un tas ir pilnigi pareizi. Jau

Sorit es teicu, ka lielaka problema ir tada,

ka uznemejdarbibas pasaulé uzticibas
[imenis ir ievérojami samazinajies.
Jaunakais trieciens — un 3orit es par to
neiemingjos — ir programma Nafta pret
partiku un ta dévetais Volkera komisijas
zinojums par 3o darijumu. Iraka
humano palidzibu, partiku un
tamlidzigas lietas piegadaja vairak
neka 4000 uznémumu, un vairak ka
2200 no Siem uznémumiem piedalijas
kukulu dosana Iraka tada vai cita veida,
izmantojot apstakli, ka finansejums
nebija muzigs, un veicinot ta pazusanu.
Diemzel jau atkal ir iesaistita naftas
industrija, jo bija daudz naftas, kas bija
paredzeta Sadama Huseina draugiem
rietumos. Sabiedriba tas jau atkal ir
atstajis Joti sliktu prieksstatu.

Tl cer, ka redzamakie korupcijas
pieméri dazadajas valstis nonaks tiesas

prieksa. Pagajusaja nedela musu
organizacija Berline rikoja gada sapulci.
Mums nacas konstateét, ka to
dokumentu kaudze, kuru savaca Nafta
pret partiku skandala izmeklétaji, ir liela.
Sapulces laika sapratam, ka ANO vairs
nav finanséjuma pat daziem
darbiniekiem Nujorka, kas So
informaciju varétu izplatit to valstu
starpa, kuras, iesp&jams, gribeétu uzsakt
kriminalprocesus. Més sarikojam preses
konferenci, kuras laika Kofi Ananu
lGdzam tomer nodrosinat darbiniekus
ANO ta, lai veikta izmeklesana nebutu
veltiga.

Sorit kads teica, ka lielakoties tad,
kad tiek pardots kads uznémums, 6%
naudas pazud, jo notiek krapsanas un
korupcija. Irakas gadijuma runa bija par
diviem procentiem no kopé€jas
palidzibas, tas vertiba bija 100 miljardi
dolaru. Tatad més runajam par 1,8
miljardiem dolaru. Salidzinot ar
minétajiem 6%, tas var likties mérens
skaitlis, bet naudas izteiksme cipari ir
milzigi. IzmekléSana maksaja 35

manuprat, mums visiem ir jaatceras,
proti — sarezgitas birokratijas gadijuma,
vai, nepieklajigak sakot, neefektivas
birokratijas gadijuma, kad runa ir par
dazadam atlaujam un milzigiem
kavéjumiem, durvis ir plasi atvertas
korupcijai. Tiesi ta tas notiek |oti
daudzas valstis. Jadara viss iesp&jamais,
lai samazinatu nepiecieSamo atlauju
skaitu, lai samazinatu tam visam
nepiecieSsamo laika daudzumu.

Mes dzirdejam par pazaudéto naudu
Lietuva, meés redzejam briniskigos
attélus, kur lieliem caurujvadiem bija
pievienoti mazas caurules. Tas man
atgadinaja stastu par uznémumu
Halliburton, kas ir bédigi slavena ar
izmeklesanu saistiba ar skidras dabas
gazes ligumiem Nigérija. Skiet, ka
aptuveni 170 miljonus ieguva kads
jurists mana dzimtaja pilseta, Londona.
Tas bija kaut kur Londonas zieme]os.
Cilveki uzskatija, ka tas ir cienijams
jurists, un par sniegtajiem
pakalpojumiem vins sanéma 170
miljonus dolaru. Vins So naudu izplatija

Transparency International instrumenti
godigas uznemejdarbibas nodrosinasanai:
» Tl Biznesa Principi kukuldosanas noversanai;
« Tl Biznesa Principu metodiskais lidzeklis

ar skaidrojumiem un komentariem katrai

nodalai,

o Tl sesu solu ieviesanas mehanisms;
. Pasizvertesanas modelis.

miljonus dolaru, salidzinasim So
summu ar to naudu, kas butu
vajadziga, lai vienam darbiniekam
joprojam maksatu algu.

Tacu te atkal ir runa par uzticesanos.
Kas notiks, ja sabiedriba sapratis, ka
izmeklétaji ir konstatéjusi masivu
kukuldoSanu un korupciju, tacu tam
visam nebus nekadas sekas? Baidos, ka
sabruks jebkada ticiba likumiem un to
uzturé$anai. Mums to ir svarigi
atceréties. Sorit pirmais runatajs batiba
stastija par nekustama ipasuma pasauli,
bet ta ir pasaule, kura, protams, ir ciesi
saistita ar celtniecibas industriju, un
visos starptautiskajos pétijumos ir
uzradits, ka tiesi ta ir viskorumpeétakais
no industrialajiem sektoriem. Galvenais,
ko vins uzsvera, ir kaut kas tads, kas,

dazadiem cilvekiem Francija un citur.
Patlaban 3o situaciju izmekle Amerikas
Obligaciju tirdzniecibas komisija, kura
Halliburton uznémums ir registréts, ka
ari Francijas varas iestades, jo dala
naudas nonaca ari Francija. Diemzél
Lielbritanija netiek darits pilnigi nekas.
Tas ir tikai viens piemérs. Varu izstastit
vél vienu Halliburton stastu, jo Sis
uznémums ir veicis Joti daudz darba
Cada, kur tai pieder celtniecibas filiale.
Man nacas runat ar sievieti, kura
stradaja uznémuma Halliburton, lai
parbauditu ricibas atbilstibu likumam,
un vina man pateica $adus vardus:
“Vai zini, $i liguma konteksta pazuda
tik daudz naftas, ka tas mana valsti
patieSam samazinaja naftas cenu”.

To visu stastu tapéc, lai noraditu, ka
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Lietuvas kompanija jus drosi vien
zaudejat daudz mazak naftas.

Tacu tagad vélos runat par pasu
galveno, par ko jau runaja Arvids no
Norsk Hydro. Vins to sauca par “ricibu,”
es to sauksu par “ievieSanu”. Musu
riciba var but dazadi lieliski standarti,
tacu galvenais tomér ir tas, ka tie tiek
ieviesti prakse. Kad Sorit runaju, es
nepieversu parak daudz uzmanibas
ricibas instrumentiem, un tapéc gribu
teikt, ka musu riciba ir ne tikai biznesa
principi kuku]dosanas apkarosanai, bet
ari visnotal gar§ dokuments, kura
apkopotas zinasanas, kas iegutas,
konsultéjoties ar citiem, darbojoties
darba grupas un veicot dazadas
parbaudes.

Jusu papiros ir izvilkkumi no Siem
dokumentiem tajas tris jomas, par
kuram més Sodien vélamies runat.
Pirmais ir no vadliniju dokumenta, tas
ir meklejams Tl majas lapa. Turpat
atradisiet dokumentu, kas saucas “Sesu
solu ieviesanas vadlinijas”, kur
vienkarsa valoda pastastits par to, ka
rikoties, ja pirmo reizi nakas saskarties
ar probléemu - jaizstrada un jaievie$
politika pret kukudosanu. Varbut
vienkarsi vélaties parbaudit progresu
sava uznémuma, lai zinatu, kur
mekl€jami trukumi. Vel 3aja metozu
komplekta, kas saistits ar biznesa
principiem, jamin ta saukta un visnota)
progresiva SEM instrumentu. SEM ir
pasizvértesanas modelis, kas |auj
kompanijai spriest, vai principu

(inojums

ievieSana notiek pareiza veida. Vai nu
to dara neatkariga instance kompanijas
ieksieng, vai ari neatkariga instance no
arpuses, pieméram, auditoru firma.
Parbauditaji var izmantot So
instrumentu, lai pateiktu, vai
kompanijas centieni ieviest musu
metodes pret kukuldosanu ir bijusi
efektivi.

Musuprat, arvien vairak kompaniju
tiesi ta gribés darit, ja ne cita iemesla
dé|, tad vienkarsi tapéc, ka arvien biezak
bankas, kuras finansé infrastruktdras
projektus — Pasaules Banka, eksporta
kreditésanas agenturas — tas visas sak
pieprasit tiesi Sadu parbaudi, ja runa ir
par infrastrukturas projektiem. Més
censamies 30 procesu veicinat.

Gabriela Hartmane mums Sorit
aicinaja, lai mes ari piestradajam pie
SEM metodém, kas piemeérotas maziem
un videja izméra uznémumiem.

Mes saprotam, ka kompanijam — un
Sobrid es runaju nevis par pasam
mazakajam firmam, bet par tadam,
kuram ir no 50 lidz 500 darbiniekiem —
So firmu riciba nav nedz laika, nedz
resursu, lai risinatu jautajumus par
kuku]dosanu ta, ka to dara lielakas
firmas, kuru riciba ir darbinieki un
specialisti, kas var palidzét ar jaunu
projektu ievieSanu.

Vél SAP parstave mineja darbosanos
alianses ietvaros un ari Tl cen3as to
darit. Ka Tl parstavis vélos, lai 3
konferences un ari Lietuva notikusi
lidziga konference attistitu Sadu ideju:

sava tirgus segmenta atrodiet tos
uznémumus, kuri cinas ar tam pasam
problémam, kadas radusas jums, un
tad aiciniet Sos uznémumus ik pa
bridim tikties ar jusu uznémuma
parstavjiem, lai jus varétu parrunat to,
kas rada grutibas, ka jus tas risinat.
Tadejadi varetu sakt veidot labako
praksi, kas piemerota tiesi jusu valstij.
Uznemums var justies izoléts, var
likties, ka nenoversami ir korupcijas
speku uzbrukumi, un, sadarbojoties ar
citiem, o problému zinama méra var
parvaret.

Tas ir sakums darbam grupam,
kuras tiks runats par trim tematiem —
par darbu ar agentiem un citam
biznesa attiecibam, par veicinasanas
maksajumiem — Siem mazajiem
maksajumiem, kuri rada tik lielas
problémas, un vél par politiskiem
ziedojumiem. Visos tris gadijumos
aicinu jus uzdot divus jautajumus.
Pirmkart, kapéc ir i probléema, kapéc
meés to Sodien uzsveram? Padomajiet,
kadi varétu but risinajumi. Tacu,
otrkart, jautajiet sev, ko tas nozimes,
ja es sava uznémuma nolemsu, ka
ievieSama jauna politika, ka es to
ieviesiSu dzive. Te atkal ir divi
jautajumi. Kads ir jautajums, un
kad esmu sapratis, ko darit lietas
laba, tad ka es savas idejas varu
ieviest dzive. Mums nav daudz laika,
jus nespésiet nonakt pie pilnigam
atbildém uz Siem jautajumiem,
taCu paturiet tos prata.e



Riski godiga biznesa veikSanai

Darba grupa Agenti un biznesa attiecibas

Jermyn Brooks,
Transparency
International

Sada situacija vienmeér ir probléma, jo
mums jaizvélas kads, kurs pec tam
plasakaja grupa pastastis par to, ko
esam domajusi un runajusi. Vai kads
vélas pieteikties? Varbut tas bus kads,
kas nav daudz runajis, bet gribétu
runat? Ta bus Nina Kukuskina no
Latvijas uznémuma AON.

Doma nav tada, ka es lasiSu lekciju.
Mes gribam diskutét pavisam nopietni.
Biznesa attiecibas butiba nosedz
visu, ko mes daram ar biznesa
partneriem, vienalga, vai runa ir
par filialem, kopuznémumiem,
asocietam kompanijam vai ari par
musu pasu organizacijas dazadiem
atzariem. Sados gadijumos probléma
varbut nav tik nopietna. Uznemumi
nereti izmanto agentus: atdosim naudu

agentam, tad neskatisimies, kas
notiek talak, lai tik agents visu nokarto
ta, ka més to velamies. Te ir runa

par piegadatajiem, liguma partneriem,
apakSuznéméjiem un ari par klientiem,
ja vélamies runat par to visu un

ari par musu atbildibu 3aja joma.
Varbut pastastisim cits citam par
pieredzi $aja joma, busim atklati.

Par to nekur netiks zinots, bet, ja
mums ir problémas, ja zinat par kadu

Aktualie
jautajumi:

1. Kapec uznemeji
runa par
problemam,

ko izraisa neetiska
riciba?

2. Vai uznemuma
nepiecieSama
politika,

kas veicina etisku
uznemejdarbibu?
Ka to ieviest?
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tipisku jautajumi 3aja valsti vai citur,
tad, laipni ludzu, saciet!

Monty ;\kesson,
Ernst & Young

Problema saistas ar sekam, un runa ir
ne tikai par kukuliem, bet ari par étikas
trakumu biznesa. Zviedrija un Danija
bija milzigs infrastrukturas projekts, kas
bija ka tilts starp abam valstim. Abas
valdibas bija norupégjusas, lai
uznémeéjdarbiba nekaitétu politikai. Abi
vadosie uznémeéji — runa ir par
uznémumu Skanska un par vél vienu
uznémumu Danija - |oti rupéjas par
apaksuznemeéju darbibas
caurskatamibu. Tas lielakoties saistijas ar
to, vai visi apakSuznemeéji kartigi maksas
nodoklus. JUs runajat par celtniecibu.
Vadog3ais uznémums darbojas Joti
godpratigi, bet citadi tam bija vienalga.
Tas vélejas izmantot |étu darbaspéku,
un uzskatija, ka, ja netiek maksati
nodokli, ta nav vina probléma.

Valdiba un konsorcijs noléma, ka
$adu problému neviens nevélas, un
tapéc Danijas un Zviedrijas valdiba tika
aicinata piedavat vairakus cilvékus, kuri
visa celtniecibas laika apmeklétu visus
darbiniekus, pajautatu, kur cilveks
strada, kas ir vina darba devéjs. Tad Sie
parbauditaji devas uz tiem
uznémumiem, kurus bija noradijusi
darba deveji, vini parbaudija, vai
nodok|i maksati Polija, Danija, Zviedrija
vai cita valsti. Tas zinama meéra
paaugstinaja celtniecibas maksu, tacu
tagad mes saprotam, ka iepirkuma
ligumos var paredzét noteikumus - ja
jus vélaties parakstit So ligumu, tad
jums japarliecinas, ka ari visi
apaksuznémeéji un vinu apakSuznémé;ji
rikojas atbilstosi liguma prasibam.
Skaidri japaskaidro, ka tas tiks
nodrosinats. Es varu pajautat manam
draugam no uznémuma Ericsson — ka
tas butu, ja Ericsson parstavis Latvija
pardotu telefonu, savukart
uznémumam Ericsson butu
japarliecinas, ka visa darbiba nav
iesaistiti kukuli. Sada atbildiba ir Joti
nozimigs pienakums. Ka jau teicu
ieprieks, ir vieglak, ja tev pieder 51 %
uznémuma akciju, bet ka rikoties taja
biznesa vide, kura atrodamies mes?
Diemzeél es pats uz 3o jautajumu nevaru
atbildet.

Sanita Bikseniece,
Ramboll Latvija

Es parstavu uznémumu Ramboll, tas ir
viena no lielakajiem konsultaciju
uznémumiem Ziemelvalstis un darbojas
celtniecibas un inzenierzinatnu joma.
Mineta tilta buvésana piedalijas ari
mans uznémums, un es zinu, ka
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kolégiem bija tas pasas problémas ar
apaksuznemejiem, tika uzdoti tie pasi
jautajumi. Zinu, ka apakSuzneméju
parbaudidana ir sarezgita lieta. V&l gribu
pateikt, ka Ramboll Latvija ir |oti augsti
standarti biznesa kulttrai un atklatibai.
Tada ir musu politika, tacu uznémums
darbojas |oti daudzas valstis lielakoties
saistiba ar infrastrukturas projektiem un
lieliem ligumiem. Ir Joti grati 3o étikas
un biznesa kulturu ieviest katra pasaules
valsti, ta, manuprat, ir batiskaka
problema.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Paldies. JUs teicat, ka ta lielakoties ir
celtniecibas uznémums?

Sanita Bikseniece,
Ramboll Latvija

Ng, tas ir inzenierzinatnu konsultaciju
uznemums, viens no lielakajiem Sada
veida uznémumiem Zieme|valstis. Més
piedavajam konsultacijas par
inZzenierzinatném, mes parraugam
celtniecibas procesus. Firma dod darbu
aptuveni Cetriem tukstosiem cilveku.

Jermyn Brooks,
Transparency International

lemesls, kapéc celtniecibas industrija
ir tik lielas problémas, ir tads, ka visur
pasaulé 3i industrija dod darbu Joti
daudziem vietéjiem iedzivotajiem.
Plasaka zina var runat par celtniecibas
inZenierzinatném, lai gan, manuprat,
tas mazliet mazak attiecas uz
inzenieriem. Butiba ir tada, ka valstis,
kur darba process ir Iétaks, nav
iespéjams darba izmantot eiropiesus —
tas ir parak dargi. Smago tehniku
neparvada pa visu pasauli, ja darbs
notiek Afrika vai Azija, tad smaga
tehnika japéerk turpat uz vietas, vai ne?
Tapéc neizbégami nepiecieSami
arpakalpojumi, kuros iesaistas vietgjie
uzneémumi. Vai ari citiem uznémumiem
ir Sada probléma? Uzskatu, ka tas,
iespejams, attiecas arl uz uznemumu
Ericsson.

Stefan Johansson,
Ericsson

Js visi zinat, ka mUsu uznemums
nenodarbojas ar celtniecibu, tacu més
instaléjam GSM vai fiksétos tiklus visa
pasaulé. Instalacijas un celtniecibas
darba més visbiezak izmantojam
apaksuzneémejus, jo operatori vélas, lai
mes visu izdaritu vinu vieta. Més
izmantojam vietéjos un regionalos
apakSuznemeéjus. Es neesmu eksperts
aja joma, bet, ja runa ir par Sarbeina-
Okslija likumu un Ricibas kodeksu, tad
meés |oti rlpigi parbaudam mdasu

apakSuznémejus un tos sertificejam.
Meés censamies nodrosinat konkurenci,
vélamies, lai katra valsti piedalas divi vai
tris apakSuznemeji. Tas, protams,
uzlabo kvalitati un novers atseviskas
problémas, bet varu apstiprinat, ka
musu problémas nav saistitas tikai ar
klientiem. Mums ir bijusas nopietnas
problémas ar apakSuznemeéjiem, kuri
rikojas nelikumigi. Sie cilvéki pasita
divas tris reizes tornus, generatorus un
cita veida dargu tehniku, un tad tehnika
vienkarsi pazud. Tas maksa |oti dargi.
Ta ir liela probléma, bet més tomer
censamies apakSuznemeéjus sertificet,
mes liekam viniem parakstit nevis
Ricibas kodeksu, bet gan ligumu, kura ir
minétas Sis dazadas prasibas.

Orjan Berner,
Transparency International
Zviedrijas nodala

Bruksa kungs, jus mingjat, ka
celtniecibas industrija ir pirmaja vai
otraja vieta, ja runa ir par korupcijas
risku. Man ir pieredze ar ierocu
eksportu, domaiju, ka ta ir vél viena
joma, kura var paredzet |oti nopietnas
problémas. Es biju véstnieks Indija,
kad ta déveta Bofors lieta bija galvenais
temats politiskajas debatés. Ir divas
lietas, kuras vélos uzsvert. Pirmkart,
Saja gadijuma procesa oti liela méra
bija iesaistitas valdibas. Zviedrijas
valdiba veicinaja biznesu, un, lai gan
mana riciba nav pilnigas informacijas,
man nav iemesla domat, ka Zviedrijas
valdiba kaut kada veida bija iesaistita
nelikumibas. Tacu ir ari citas valdibas.
Galvenie konkurenti bija fran¢i un
zviedri, un valdibas centas atbalstit
savas valsts uznémumus. Tas kluva
par stridu céloni, jo tam pievérsa
uzmanibu prese un mediji. Tas butiba ir
labs veids, ka labot radusos situaciju, jo
mediji ir labakais instruments, lai lietas
nonaktu atklatiba un tiktu ietekméts ari
politiskais process.

Tacu ir ari otrs jautajums — mana
gadijuma un ari Ericsson gadijuma
pamata jautajums ir par to, cik liela
mera sektora var iesaistit dazadas
kompanijas. Telekomunikaciju un
ari ieroCu tirdzniecibas joma strada
loti maz spélétaju, un es gribétu
zinat, vai Ericsson gadijuma reizém
tika zaudéts bizness. Tas butu tikai
dabiski, ja salidzinosi mazs skaits
telekomunikaciju uznémumu nolemtu,
ka tiek ieviesti jusu minétie pamata
standarti. Gribu jautat, vai jus ta
rikojaties? Zinu, ka Transparency
International |oti aktivi darbojas ierocu
tirdzniecibas joma, un butu interesanti
uzzinat, vai $aja joma sasniegts
progress.



Jermyn Brooks,
Transparency International

Vispirms parunasim par Ericsson, tad
es varésu runat par ierocu tirdzniecibu.
Tacu gribétos dzirdet kaut ko par
notikumiem Latvija, par ko man ir
jautajums. Tomer saksim ar Ericsson.

Stefan Johansson,
Ericsson

Ja runa ir par iero¢iem, mes ar tiem
nenodarbojamies, bet, kas attiecas uz
otru jautajumu, es gribétu teikt, ka
patlaban més kompanijas procesos
ievieSam Sarbeina-Okslija likuma
prasibas, un tas ir Joti sarezgits process.
Domaju, ka musu konkurenti — Siemens,
Nortel, Nokia un citi, rikojas tapat.
Sarbeina-Okslija likums zinama méra
liek mums darit vienu un to pasu, un
domaju, ka likums situaciju ietekmé Joti
pozitiva veida. Més nerunajam par visu
telekomunikaciju industriju, par to, ka
visur pastav vieni un tie pasi étikas
principi, tacu domaju, ka nevis
mazajiem, bet gan lielajiem
konkurentiem, kuri ir nodrosinajusi savu
vietu tirgy, jau tagad ir lidziga veida
étikas kodekss. Drosi nezinu, bet par to
jutos visnotal parliecinats, ja runa ir par
tiem uznémumiem, kurus es tikko
minéju — pieméram, Siemens un Nokia.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Negribu runat par konkrétiem
uznémumiem negativa nozimé, bet
pieminésim pozitivus piemerus.
Uznémums Motorola absoluti aizliedz
kukuldosanu, taja skaita ari veicinasanas
maksajumus, par kuriem 3obrid notiek
saruna cita darba grupa. Tas ir
amerikanu uznémums, un tas ir Joti
neierasti, jo vini uzskata, ka vinu darbu
nosedz likums par korupciju arvalstis.
Lielakoties amerikanu uznemumi
uzskata, ka tiem nav vajadziga politika
veicinasanas maksajumu joma. Nokia
un Ericsson darbojas valstis, kur
korupcijas limenis ir |oti zems un pastav
loti plasa izpratne par to, cik svarigi ir
étikas standarti. Sie tris manis minétie
uznémumi parstav Joti lielu mobilo
telefonu infrastrukturas tirgus dalu, kas
ir loti konkréts tirgus. Pirms gada es
runaju ar uznémuma Motorola
parstavjiem, un vini stastija par Indiju,
sakot, ka es nevaru iedomaties, cik liela
konkurence pastav mobilo telefonu
infrastruktaras tirgu tik liela valsti ka
Indija. Lielie projekti paradas —
neparzinu 3o lietu visos sikumos, bet
teiksim tikai reizi piecos vai desmit
gados. Tie ir milzigi ligumi un tapéec
katram uznémumam ir Joti butiski iegut
attiecigas tiesibas. Ta ir pati nopietnaka

parbaude par to, vai uznémums ir
gatavs ieverot etikas standartus.

Mes ta esam rikojusies vairakas
industrijas jomas. Esam sapulcinajusi
uznémumus tajas joma, kur uznémumu
nav daudz un kur runa ir par oligopolu.
Dazi uznémumi kontrolée visu tirgu un
censas izlidzinat spéles noteikumus.
Mes to esam darijusi privato banku
sektora, kur runa ir par naudas
atmazgasanu. Tas nav bijis ipasi
veiksmigs process. Palukojieties, kas par
to ir rakstits pres€, runa ir par
ieverojamiem skandaliem. Padomajiet
par tiem 1,8 miljardiem dolaru no
Irakas, kas laikam lielakoties nonaca
Sveices bankas.

Taja pasa laika rodas jaunas izdevibas.
Ja runajam tiesi par aizsardzibas jomu,
tad pagajusaja nedela es piedalijos
konference, kuras priek3sedétajs bija
kadreizéjais NATO generalsekretars
lords Robertsons. Konferenci organizeja
Tl nodala Lielbritanija, més panacam to,
ka konference bija parstaveta lielaka
dala ieverojamako spélétaju Saja tirgu
gan no Ziemelamerikas, gan ari no
Eiropas. Kustiba ir sakusies un redzésim,
kas notiks talak. Liela probléma
aizsardzibas un ierocu joma, protams, ir
tada, ka procesa iesaistas politiki.
Jebkura bridi, kad procesa iesaistas gan
bizness, gan politika, klust arvien grutak
nodrosinat atklatibas un étikas principu
ievérosanu.

Monty Akesson,
Ernst & Young

Te kads jautaja par to, vai uzneémumi
var sanakt kopa un rikoties. PastastiSu
par vienu piemeéru no Latvijas, ja jus to
gribat dzirdét. Latvija vajadzéja
degvielu. Probléma bija tada, ka 30 vai
40 % degvielas, kas tika pardota, tika
pardota nelikumigi. Acimredzot tika
viltotas muitas deklaracijas, iespejams,
ka muitas darbiniekiem tika maksati
kukuli. Sanaca kopa visi importéetaji —
Lukoil, Statoil, Shell. Vini sanaca kopa
Degvielas tirgotaju asociacija un
parbaudija savus degvielas iepirkumus.
Vini aplukoja muitas deklaracijas un
konstatéja nesakritibu. Valsts iesniedza
oficialos dokumentus, industrija
apkopoja dokumentus no tas
dalibniekiem, un tika konstatéeta si
nesakritiba. Skiet, tas tika darits reizi
meénesi. Piedalijas visi spéletaji, un
probléma péksni samazinajas tapéc, ka
notika 3is parbaudes. Tika iesaistits
Latvijas Muitas dienests, un tadéjadi
vesela industrija aplukoja pati savas
finanses. Neviens neieguva pelnu. Tas
bija viens no tiem gadijumiem, kad
industrijas parstavji sanaca kopa un
rikojas.

Varu pastastit vel kadu citu pieméru.
Pirms kadiem pieciem gadiem somu un
zviedru uznémumi aktivi iepirka
papirmalkas koksni no Baltijas valstim.
Latvija tika konstatéts, ka neviens
necirta kokus, neviens negribéja but
iesaistits Saja biznesa, jo kadam ir
jamaksa nauda zemniekam vai zemes
ipasniekiem. Procesa bija |oti daudz
vidutaju. Savukart vidutaji nemaksaja
ienakuma nodokli, ka ari nemaksaja
socialos maksajumus. Vini sev paturéja
pusi no atlikuma, zemnieki dabuja otru
pusi. Valdiba un industrija to saprata,
bet toreiz somu un zviedru uznémumi
pirmo reizi pazinoja, ka ta nav vinu
darisana. Vini pateica: “Més balkus
iepérkam uz ielas, més tos vedam uz
depo.” Pircéji Somija un Zviedrija teica:
“Mes nevaram bt atbildigi par musu
agentu darbu.” Vini aicinaja valdibu
grozit likumu ta, lai labak cinitos pret
Sada veida kukuldosanu. Latvija atcéla
PVN $aja tirdzniecibas joma. Latvija
joprojam ir Joti divains PVN likums.
Pieméram, ja tiek pirkta jau nocirsta
koksne, tad nav jamaksa PVN. Ari 3oreiz
industrijas vadosie parstavji — Storenso,
Moda mezs - sanaca kopa, jo visi saprot,
ka probléma kaité ienakumiem. Paldies!

Jermyn Brooks,
Transparency International

Tas ir Joti interesants piemeérs. Varam
runat ari par tadu lietu ka “asinu
dimanti”. Dimantu razotaji tagad nak
kopa un censas kontrolét produkcijas
izmantosanu tirgu, lai diferencétu tos
dimantus, kuri pardoti, lai finansétu
karu. Interesantakais jusu pirmaja
pieméra bija tas, ka ciparus piegadaja
valsts. Tiesi pretéjais process notiek
Izraktenu industrijas atklatibas iniciativas
konteksta. Taja piedalas visi galvenie
naftas uznémumi, ka ari vairakas valstis.
Saja gadijuma notiek preté&jais —
datus publiski piegada naftas un
gazes uznémumi. Tie stasta par
nepiecieSamajiem maksajumiem
un cer, ka valdibas nokaunésies un klus
atklatakas par to, ka tas izmanto milzigo
naudu, ko sanem no naftas un gazes
industrijas.

Savukart mans jautajums kolégiem
no Latvijas un Lietuvas saistas ar
informaciju par naftas parstrades
rupnicu Lietuva, proti — vai probléma
tieSam ir ar korupciju, vai ari patiesiba
mums jaruna par drosibu? Citiem
vardiem sakot, vai jus protat savu
IpaSumu pasargat no zagsanas? Vai ta ir
nopietnaka un lielaka probléma par
korupciju?

Atceros sarunu ar sievieti, kura vadija
drosdibas un etikas vertibu nodaju
uznémuma Escom, kas ir Joti liels
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elektribas uznemums Dienvidafrika.
Nesapratu, kapéc vina ir apvienojusi $is
divas lomas, bet vina man atbildéja
$adi: “Musu galvena probléma nav
spredikoSana par pretkorupcijas
centieniem, kad atrodamies arpus
Dienvidafrikas - Tanzanija vai Nigeérija.
Musu probléma saistas ar
nepiecieSamibu parliecinaties, ka musu
drosibas struktura ir tada, ka neviens
nevar nozagt musu ipasumus.” Vai ari
Mazeiku Nafta pieméros butu jadoma
ari par to?

[Nezinams virietis]

Mums lielaka probléma drosi vien
patieSam nav korupcija, runa ir par
ipasuma pasargasanu un par attiecibam
ar liguma slédzéjiem. Ligumos ar Siem
uznémumiem nereti iesaistiti nelikumigi
komisijas maksajumi. Ta mums ir liela
problema.

Jermyn Brooks,

Transparency International
Te runa ir par étikas vertibu

ieverosanu, vai ne?

Nina Kukuskina,
AON Latvia

Gribétu nepiekrist. Varbat ta ir
konkréta probléma naftas razotnés, bet
kopuma es vélétos teikt, ka korupcijas
termina dazada interpretacija musu
sabiedriba ir liela probléema. Manuprat, ja
meés runajam par korupciju, probléma ir
sada: ja es maksaju kukuli, tad ta ir
korupcija, bet viss parejais — gan
veicinasanas maksajumi, gan davanas,
gan viss cits — nav ista problema. Ja
runajam plasaka konteksta, tad butiski ir
sabiedribu informét par to, ka nav tikai
par aploksnes atdosanu kadam citam
cilvekam, bet gan par uznémejdarbibu,
par to, ka més rikojamies. Ja, pieméram,
runajam par Latviju, tad es parstavu Joti
konkrétu sektoru — tas ir apdrosinasanas
sektors. Ja aplukojam 50 lielakos
uznémumus Latvija, tad redzam, ka tikai
10 % 30 uznémumu izmanto
apdrosinasanas brokeru pakalpojumus.
Visi paréjie ta vieta izmanto vietéjas,
nevis starptautiskas apdrosinasanas
kompanijas. Ja aplukojam, kas ir Sie
lielakie uznemumi, tad redzam, ka
lielakoties tie ir vietejie komunalo
pakalpojumu sniedzgji. Uznémumi
lielakoties darbojas publiskaja sektora, un
tajos ir mazak intereses par labakajiem
pakalpojumiem, drizak par to, ka
apmierinat $o uznémumu vajadzibas.

Edgars Sins,
Latio nekustamie ipasumi

Varu pastastit anekdoti. Pirms trim
gadiem es lidoju no Kopenhagenas uz

2L 0 linojms

Tallinu, man blakus sédeja dama, kas
stradaja kada nopietna Eiropas
Komisijas struktdrvieniba. Més mazliet
parunajam, un tad vina teica: “Laujiet
runat atklati — meés negribam, lai jus
iestatos Eiropas Savieniba.” “Kapéc?”
“Tapéc, ka mums nepietiek naudas, lai
atbalstitu lauksaimniecibu jusu valstis.”
Es teicu: “Jus zinat, ka mums
lauksaimnieciba jau ir mirusi pirms
pieciem gadiem, tacu ja iestaSanas
Eiropas Savieniba mainis sabiedribas
attieksmi un izcels mas no si
kukuldosanas un korupcijas purva, glabs
mus no visiem maksajumiem, kadus
sanem politiki, tad jums noteikti tas ir
japielauj.” Visa talaka lidojuma laika
vina vairs neko neteica.

Es stradaju nekustama ipasuma
biznesa, varu atzit, ka €kas klust
dargakas, ja tas atrodas tuvu
caurulvadam, jo kaut kada mistiska
veida 30 eku ipasnieki var ietaupit
naudu kurinasanas joma. Bet tas nav
galvenais jautajums. Cilvéki doma, ka
galvenais ir runat Joti augsta limeni, tad
tauta to pienems. “|a, ja pilséta tiks
celts tilts vai rakts tunelis zem upes, tad
tas ir tikai normali, ka 10 % naudas
sanem politiki, kas pienem attiecigo
[émumu. Ja més celam jaunu policijas
eku, un budzets ir 90 miljoni latu, tad
10 % sanem politiki.” Tada ir problema,
un es domaju, ka te Joti liela méra var
palidzét Transparency International.
Politiki un tie, kuri vélas saglabat
pastavoso situaciju, nodrosina, ka Sis
jautajums klust pavisam nenopietns.
Viniem jaiemacas, ko darit, viniem
vajadziga pieredze un finans&jums, lai
sabiedribu izvestu no 3i posma, kur
sadas lietas tiek pienemtas, pieciestas
un veicinatas.

Sanita Bikseniece,
Ramboll Latvija

Turpinot sarunu par Eiropas
Savienibu, tas ir fakts, ka iestasanas
Eiropas Savieniba nodrosina to, ka més
sanemam Joti daudz atbalsta. Ja runa ir
par Eiropas konkursiem un
strukturalajiem fondiem, tad, manuprat,
ta ir vél viena nopietna probléma. Runa
ir par ievérojamu strukttru, par loti lielu
finansialu atbalstu, par Joti lielu naudu,
kas sastada zinamu IKP dalu. Manuprat,
3is jautajums netiek pietiekami reguléts.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Skiet, saruna pievérsusies korupcijai
politika un obligatajiem maksajumiem
politiskaja limeni. Es Sodien runaju par
to, ka jautajumu var risinat, ja tiek
ieintereseti plassazinas lidzekli, ja
zurnalisti atklaj nelikumibas. Kada bija

atbilde? “Mediji nav pietiekami gudri,
Zurnalistiem bieZi vien nav pietiekami
pieredzes, vini medz but gados jauni,
vini pelna maz, un tapéc politikiem un
citiem ir Joti viegli vinus ietekmet.”
Varbut Nina no AON var parunat par
to, ko vinai stasta agenturas un tadas
instances. Ja meés atceramies sarunu par
inZenierzinatném un celtniecibu, ja
atceramies problémas, ar kadiem
uznémumiem Ericsson saskaras, kad
risinaja jautajumu par apakSuznémeéjiem
un arpakalpojumiem, tad varbut varam
atgriezties pie ta jautajuma, kas ir musu
sarunas pamata.

Edgars Sins,
Latio nekustamie ipasumi
Atgriezisimies pie jautajuma par
biznesa procesiem. Ko iesakt ar
uznémuma iek3€jo informaciju? Latvija
ta ir Joti liela probléma. Varu runat par
savu cilveku zemo limeni informacijas
konfidencialitaté Latvijas
telekomunikaciju industrija. Kad tiek
buveta infrastruktira, tas jadara uz
zinama zemes gabala. leks€ja
informacija nodrosina to, ka zemes
gabals piepesi klust daudz dargaks.
Jautajums ir par to, ka sarunat cenu, ja
uz zemes tiks celta infrastrukttra. Ta ir
savu cilveku informacijas noplude.
Varam runat ari par konkursiem — nebut
nav sarezgiti uzzinat, ko piedavajusi
konkurenti. Cik saprotu, jus to
izmantojat étikas kodeksa. Kas taja
teikts par ieksejo informaciju?

Stefan Johansson,
Ericsson

Laikam jus runajat par savéjo
informaciju, ja runa ir par akciju cenu.
Jus runajat par savu cilvéku informaciju
biznesa procesu joma. Biznesa cilvékam
vienmer ir jaiegust péc iesp€jas vairak
informacijas. Es nometiSos ceJos un
lagsu informaciju. Ja es varu iegut
informaciju likumiga veida ar biznesa
informacijas apkoposanu, ar labiem
kontaktiem, ar pusdienu apmaksasanu,
tad es vienmer busu |oti apmierinats.
Tacu nemuzam es nedariSu neko
nelikumigu, pieméram, es nemaksasu
par informaciju.

Edgars Sins,
Latio nekustamie ipasumi
Vai jusu uznémuma tam ir politika?

Stefan Johansson,
Ericsson

Ja, protams, pirms stundas es
demonstreju So politiku — tas ir musu
Biznesa étikas un ricibas kodekss.
Visi musu darbinieki to ir parakstijusi,
ari es to esmu izdarijis.



Edgars Sins,
Latio nekustamie ipasumi

Manuprat, pastav ta probléma, kuru
mes sava zina jau parrunajam. Es censos
o0 jautajumu aplukot Joti konkretu
gadijumu konteksta un domaju, ka tas
uznémumiem bus lietderigi, ja varésiet
pateikt, ka Sos jautajumus risinat, ja jau
runajat par visparéju étikas kodeksu.

Stefan Johansson,
Ericsson

Nevaru jums isti atbildét. Ericsson ir
liels uznémums. Tas darbojas visa
pasaulé, un Sis ir labakais variants, kadu
mums izdevies atrast. Mums jarikojas
globali, mums 3ie principi jaievies visa
pasaulé. i ir pirma reize, kad ir
izstradats attiecigais dokuments, kas ir
musu Biznesa étikas un ricibas kodekss.
Pirmo reizi més visi to esam parakstijusi
un apliecinajusi, ka més visu saprotam.
Mes rikojam seminarus, tajos piedalijas
menedzeri un vinu padotie. Ja
menedzeris kadu dienu kaut ko ierauga
vai konstate, tad vinam jarikojas. Rita
sesijas laika kads jautaja par to, kas
notiek, ja tiek parkapti noteikumi un
cilvéks tiek piekerts. Es skaidri pateicu,
ka tada gadijuma cilveks tiek atbrivots
no darba. Tas, protams, ir atkarigs no
ta, kas ir izdarits, jo étikas kodeksa ir ar
runa par mazak svarigiem jautajumiem.

Tacu, ja ir noticis kaut kas pretlikumigs,
tad attiecigais cilvéks musu uznémuma
vairs nestrada.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Gribetu aicinat Arvidu Halversenu
pastastit par savu pieredzi. Zinu, ka
Norsk Hydro vadiba ir Joti rpigi
apsverusi jautajumus par interesu
konfliktu. Ka var izvairities no ieksejas
informacijas noplides un nepamatotas
izmantosanas tajos gadijumos, kad tiek
piedavats ligums?

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Pirmkart, meés neradam un
nepienemam nepamatotas
prieksrocibas uznémumam vai musu
darbiniekiem un meés neko tamlidzigu
neradam ari citiem. Ja runa ir par
iepirkumu un ar to saistitajam
situacijam, tad masu riciba ir Joti siki
izstradatas proceduras par to, ka
rikoties, ja runa ir par jautajumiem, kuri
nav atrunati integritates programma,
tacu ir pastavejusi jau daudzu gadu
garuma. Procesu mérkis ir izlidzinat
spéeles noteikumus ta, lai visiem
dalibniekiem butu viena un ta pati
informaciju, lai attiecibas ar visiem
butu vienadas. Reizém tomeér rodas

problémas. Nav vél pagajis gads, kops
mes vélejamies pirkt kugu tvertnes. Tas
bija par loti liels ilgtermina ligumu, par
daudziem kugiem. Viens konkursa
dalibnieks pasudzejas, ka citam
konkurentam bijusi labveligaka situacija
musu ricibas dé|. Izpétijam situaciju, un
izradijas, ka Norsk Hydro parstavim, kas
bija viena no galvenajam persona
pirkuma veik$ana, bija personigas
attiecibas ar vienu no pretendentiem un
rezultata vienam konkurentam bija dota
plasaka informacija neka citiem. Sis
viens konkurents ieguva detalizétaku
izpratni par kritérijiem, kadus més
izmantojam uzvarétaja noteiksanai. Ta
visa pamata bija personigas attiecibas —
divi cilvéki viens otru pazina. Nebija
iesaistita nauda, tacu tas vienalga bija
arpuskartas process. Més partraucam
konkursu, publiski atvainojamies visiem
dalibniekiem, un uzsakam jaunu
konkursu. Cilvéku més nepadzinam no
darba, jo nekas nelikumigs nebija
noticis, bet més vinu parcélam uz citu
darba vietu, vin$ ar konkursa rezultatu
vértésanu vairs nenodarbojas.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Ceru, ka es nepasliktinasu situaciju un
runasu teorijas limeni, bet gribétos
pajautat $adu lietu: ja jusu uznémums
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piedalas konkursa cita valsti, un nakas
saprast, ka attiecigaja valsti jums ir
vairak informacijas neka konkurentiem,
tad ka jus rikojaties?

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Pirmkart, més nedomajam par to, vai
musu riciba ir vairak informacijas neka
citiem, jo to kontrolée klients. Musu
proceduras noteikts, ka més nekad
necensamies ietekmét klientu vai
valdibu ta, lai konkursa mums sniegtu
kaut kadas prieksrocibas. Ja tas nav
oficials konkurss, tad varam rikoties
brivak, censoties sevi pasniegt pec
iespéjas labak. Ja runa ir par atklatu
konkursu bez specifiskiem
noteikumiem, tad uznémums censas
but viens no labakajiem, bet oficiala
konkursa gadijumos mums ir
integritates programmas noteikumi, ka
ari citi noteikumi, lai parliecinatos, ka
meés neiesaistamies korupcija.

Monty Akesson,
Ernst & Young

PastastiSu par patiesu piemeru tepat
Latvija, par kuru rakstits avizes — tas nav
nekads noslepums. Riga bija konkurss
par atkritumu apstradasanu. Taja
piedalijas ari kads zviedru uznémums.
Atbilstosi Rigas pilsetas noteikumiem,
process bija Joti atklats. Interneta bija
detalizéta informacija par to, kas bus
jadara. Zviedru uznémums konkursa
zaudéja, ligumu parakstija tris
uznémumi, kurus parvaldija latviesi un
krievi. Zviedru uznémums to nesaprata
un jautaja pilsétai, kapéc tas bija
zaudgjis. Pamatojums bija, ka
uznémuma parstavji neapmekléeja
pilsetas meru. “Ka, ludzu? Noteikumos
gan nebija teikts, ka mums butu
jaapciemo mers.” Atbilde: “Loti slikti, ka
jus ta nedarijat.”

Ko tada gadijuma darit? Norsk
Hydro atsauca konkursu. Latvija
ir nepiecieSams doties uz tiesu,
lai pieraditu, ka ir noticis kaut kas
nelikumigs. Zviedru uznémums uzskata,
ka vide 3aja procesa ir nepienemama.
So uzskatu ari atbalsta Zviedrijas
Tirdzniecibas kamera un Zviedrijas
véstnieciba. Sabiedriba no Sadam lietam
daudz ko var macities.

Taja pasa laika es klausos, ko teica
kolége no AON par to, kas ilgi notika
Padomiju Savieniba, par to, ka 10 gadu
laika péc tam nekas daudz nenotika un
tas radija parliecibu, ka sabiedriba nav
nekadas kontroles. Pardodam komunalo
pakalpojumu uznémumu? Daram to ar
starpnieka palidzibu! Kurs kontrolé
starpnieku, kas strada komunalo
pakalpojumu uznémuma? Viens un tas

(inojums

pats spéks. Nelikumiga komisijas nauda
darijuma ir 10 % no kopé&jas maksas.
Mes visi zinam, cik “drankiga” ir darba
apmaksa komunalo pakalpojumu
uznémumos un 31 ir uzvaras situacija
visiem. Komunalo pakalpojumu
uznémuma darbiniekiem nav jamaksa
tikpat daudz, jo vini sanem dalu no
komisijas maksajuma. Latvija étika
joprojam ir Joti liela probléema, un
lielakoties tas ir pateicoties vadibai. Ja
politiki drikst rikoties tvisadi, tad ko var
sagaidit no parejas sabiedribas?
Attistibai jabut pareizai visos virzienos.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Laujiet mazliet piebilst, jo neesmu
pavisam parliecinats, ka tika atbildets uz
jautajumu! Noteikumi Saja joma nav
pavisam konkreéti. Jautajumu par zemes
cenu var risinat, ja cena tiek noteikta
loti atri, pirms sakas planosana un
pienemti talakie lemumi. Ja noplust
informacija par cenu, tad cena visbiezak
pieaug. NepiecieSams nevis maksat
vairak, bet gan saglabat ieprieks
atrunato limeni. Neesmu eksperts
zemes lietoSanas jautajumos, bet
dazadas valstis Siem jautajumiem ir
dazada pieeja, jo ta visur ir probléma.

Mani fasciné jautajums par starpnieku
izmantosanu, par 3o versiju nebiju
dzirdgjis. Tas varetu but svarigi tajas
valstis, kur daudzi uznémumi pieder
valstij vai ir saistiti ar to. Tas saistas ar
politisku korupciju, ko rada biznesa vide.
Spiediens jaliek uz privata sektora
pleciem, kas vélas sadarboties ar
komunalo pakalpojumu uznémumiem.
lespejams, ka galvenajiem uznémumiem
jasanak kopa un japazino, ka preces un
pakalpojumi tiks pardoti bez vidutajiem,
kas neko nedara un tikai iekasé 10 %
komisijas maksu. Padomasim par
praktiskajiem risinajumiem 3aja jomal!

Atis Zakatistovs,
Rigas Biznesa skola

Uzskatu, ka jasak ar starpniekiem, jo ir
daZada veida starpnieki. Reizém runa ir
par biznesa organizacijam. Lielakoties
tas ir reaktivas, jo makroekonomika un
likumdosana mainas tik atri un biezi.
Butiba starpnieku organizacijas savac
informaciju un tad izplata to
organizacijas biedru starpa. Savukart
biedri nav uznemusies nekadas
saistibas, starpnieki nevar noteikt biedru
darba kartibu.

Citi starpnieki ir institucionalizéti, un
labaka prakse saistas ar sertificésanu. Si
ir joma, kur neko daudz nevar darit, ja
procesa neiesaistas valdiba. Citi
starpnieki piedava biznesa
pakalpojumus, pieméram, par to, ka

dabut naudu no Eiropas Savienibas.
Esmu dzirdéjis, ka izvéles procesa laika
[émumu pienéméji zina, no kurienes
nacis piedavajums. Ir konkréts teksts, ko
var ierakstit attiecigaja budzeta ailite, lai
butu zinams, kas ir iesniedzis
pieteikumu. Ja ailité nekas nav ierakstits,
finanséjuma nebds.

Jermyn Brooks,
Transparency International

Centisimies par So tematu parunat
visparinatakas kategorijas. Pasaulé ir
dazadi agenti, un mums visiem jaattista
spéja Sos agentus parbaudit Joti rupigi
pirms lemt, vai ar viniem iesaistities
biznesa. Ja var izveidot aliansi,
pieméram, apvienojot visus kada
komunalo pakalpojumu uznemuma
piegadatajus, tad 3i alianse var doties uz
ministriju un pazinot, ka konkrétaja
biznesa piegadataji nepiedalas. Agentus
sadala kategorijas un vinu darbs tiek |oti
rupigi izpétits. Tad mes zinam, ko vini
piedava un kadu kompensaciju vini
pieprasa. Tas lauj izvertéet, vai agenti
meklé kukulus. Var nolemt ar viniem
sadarboties vai ari izvairities.

Esam runajusi par piegades kedi, tacu
minéti tika ari Eiropas Savienibas fondi.
Ir runats par sabiedriskaja ipaSuma eso3o
uznémumu nelikumigu izmantosanu,
par to, ka nepiecieSams mainit
domasanu, jo pirmo 10 gadu laika pec
neatkaribas atjaunosanas nekas daudz
netika darits. Tas ir uzvedibas jautajums
— jamaina domasanas veids. Runa ir par
parmainu vadibu. Tas nav viegli, bet
gadijuma, ja uznémumu vada |oti
apnéemigs cilveks, kuram ir laba darba
komanda, tad divu vai tris gadu laika var
ieviest visai fundamentalas parmainas.
Politiskaja limeni tas ir daudz sarezgitak,
jo procesa iesaistas ari partijas un
politiki. Man [idz Sim nav radies iespaids,
ka Latvija politiska vadiba ir ipasi
ieintereséta nodrosinat attiecigas
parmainas. Ari masu informacijas
[idzeklos nav manama interese atbalstit
$adas parmainas.

Monty lo\kesson,
Ernst & Young

Atceros gadijumu Latvija, kas saistijas
ar kukulosanu, un mediji Joti precizi
rakstija par izmekléSanu — tas
nodrosinaja spiedienu. Lidziga situacija
pirms 20 vai 30 gadiem pastavéja
Zviedrijas celtniecibas un ierakstu
industrija, toties diskusija ir sakusies tikai
tagad.

Nina Kukuskina,
AON Latvia

Tikai velos atgadinat, ka neesam
parrunajusi nekadu ricibas planu.e



Darba grupu

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Damas un kungi, priecajos, ka visas
darba grupas dalibnieki bija |oti aktivi.
Tagad |ausim katras grupas parstavjiem
pastastit, ko katra no grupam diskuteja.
Tam veltisim 10 minutes, un péc tam
varésim uzdot jautajumus un piedalities
diskusija. Pirma darba grupa runaja par
veicinasanas maksajumiem.

Antra Zalite,
SAP (zinojums)

Saksu ar to, ka pusi laika veltijam
jautajumam par to, vai ir velkama
robeza starp veicinaSanas maksajumiem
un kukuldosanu. No vienas puses,
veicinasanas maksajumi nav ipasi Jauns

kukuldosanas piemers, ta ir vieglaka
kukujosanas forma. Més parrunajam
daZadas iespé€jas un sapratam, ka
patiesiba ir tikai viens variants — but
pilnigi neiecietigiem pret 3ada veida
procesiem, jo veicinasanas maksajumi
tomeér ir sava veida kukuldosana. Laujiet
tagad pastastit par to, ko mes
parrunajam, un par risinajumiem, kadi
varétu but saistami ar Siem tematiem.

Vispirms konstatejam, ka veicinasanas
maksajumi ir sliktas sabiedriskas
parvaldes rezultats. Amatpersonas pelna
maz naudas, lidz ar to tiek prasita
naudu, lai lietas tiktu nokartotas kartigi
un laicigi. To var mainit, ja tiek domats
par kopéjo politisko situaciju. Biznesa, ja
runa ir par labu uznémuma

zinojumi un diskusija

Darba
grupas:

Agenti un biznesa
attiecibas
Veicinasanas
maksajumi
Politiskie ziedojumi

parvaldisanu un labako praksi, ir butiska
augstak stavoso parvaldes parstavju
vadiba. Tas pats sakams par sabiedrisko
jomu, jo tiesi politiska griba un tas, ka
tiek parvalditas valsts un pasvaldibas
iestades, Joti liela méra nosaka situaciju
ar veicinasanas maksajumiem.

Gribu pastastit par 10 gadus senu
notikumu, kas saistas ar pasu
izsniegdanu Latvija. Pirms 10 gadiem
mana pase bija pilna ar vizam, un péc
divam dienam man bija jadodas
komandéjuma. Jaunu pasi varéja iegut
10 dienu laika. Es vérsos pie augstak
stavosas amatpersonas, kura varéja
atrisinat radusos situaciju, un man
nebija nekas jamaksa. Pirms viena gada,
kad atkal atjaunoju pasi, pasu biroja pie
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sienas bija skaists cenu saraksts. Pasi var
dabut divu nedélu laika — tad maksa ir
simboliska. To var dabut ari taja pasa
diena, attiecigi par to samaksajot.
lespéjams, ka tieSi maksa par
pakalpojumiem, ja ta ir pareizi noteikta,
var izskaust veicinasanas maksajumu
nepiecieSamibu.

Montylo\kesson,
Ernst & Young

Ar lidzigiem apstakliem nakas
saskarties Latvijas Uznemumu registra.
Ja kaut kas jaizdara vienas dienas laika,
tad attiecigi par to jamaksa. Summa ir
mazaka, ja darbu var paveikt nedélas
laika. Manuprat, tas ir labs piemérs par
birokratijas darbu un par atklatibu
Latvija. Esmu kritiz&jis Zviedrijas
Uznemumu registru, kurs tas pasas
funkcijas izpilda cetru lidz seSu nedeju
laika. Kad Zviedrija ieteicu lidziga veida
mehanismu, man pateica, ka tas ir
neiesp&jami, jo zviedru sabiedriba
visiem jamaksa viena un ta pati cena
par pakalpojumiem. Mehanisms Latvija
ir attistits, man vienigi ir jautajums par
to, vai tas ilgaka laika posma bus
efektivs, ja nem vera to, ka pilsoni 3aja
valsti ir tracigi.

Antra Zalite,
SAP

Gribetu teikt, ka nemaz nav slikti, ja
pasi var nomainit divu nedéju laika.
Man zinams, ka Lielbritanija tas prasa
seSas nedélas. Trucigiem cilvékiem
visbiezak 3aja zina nav |oti steidzamu
situaciju. Ja ir ari tadi cilveki, kuri
minétos pakalpojumus vélas sanemt
atrak, tad kadé| gan no viniem
neiekasét papildu naudu?

Jermyn Brooks,
Transparency International

Ja runa ir par mazam naudas
summam, visi to saprot, visi $ados
procesos ir iesaistiti. Ja runajam par
kukuldosanu, tad 30 lidz 40 %
gadijumu runa ir par veicinasanas
maksajumiem. Ja runa ir par dazadam
cenam, kas atkarigas no ta, cik atri tiek
piedavati pakalpojumi, vienalga ir
nepiecieSams politisks process un
mehanismi, kuri nodrosina i
birokratiska procesa efektivitati. Ja tiek
iekasetas dazadas samaksas, tad,
pirmkart, nepiecieSams nodrosinat
absolutu atklatibu (cenas uzraditas
attiecigaja kabineta vai interneta),
otrkart, nauda jasanem nevis tam
cilvékam, kurs piedava attiecigo
pakalpojumu, bet gan valdibai. Ja tas ta
notiek un cenu saraksts saistas ar
politisku filozofiju, tad tas ir visai labs
risinajums.

21L& linojums

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Atbalstu to, ko teica Antra Zalite.
Més runajam par veicinasanas
maksajumiem, bet Soreiz runa tomer ir
par summu, kadu valdiba iekasé tad,
kad ta sniedz pakalpojumus. Baltijas
valstis, Polija un Trija cilvékiem nereti ir
jastridas ar kolegiem Skandinavija, jo tur
visi apgalvo, ka vélas but Joti godigi un
bez aizspriedumiem, tacu musu
gadijuma, ja més véelamies, lai kaut kas
tiktu izdarits atri, més par to ari
maksajam.

Nakama diskusija ir par politiskajiem
ziedojumiem.

Daiga Rutka,
Sabiedriba par atkldatibu — Delna
(zinojums)

Musu diskusija uzsvars bija uz
to, ka pastav tik daudz atskiribu.
Lielakoties tas ir tapéc, ka publiskais
sektors Rietumeiropa ir Joti stiprs,
bet Austrumeiropa — salidzinosi vajs.
Instrumenti, kas tiek izmantoti
Skandinavija un Rietumeiropa, nav
pieméroti Baltijas valstim ar parejas
ekonomiku. Vismaz Sis lietas nevar
parnemt automatiski. Parunasu par
divam atskiribam.

Vispirms par televizijas reklamam,
kas ir galvenais veids, ka Baltijas
valstis politiskas partijas uzruna
vélétajus. Sada veida reklamas
Rietumeiropa ir liels retums, bet ne
tapéc, ka tas ir aizliegtas.

Ja Baltijas valstis més méginam
ierobezot vai aizliegt reklamu medijos,
tad mediju ipasnieki reage Joti asi.

Otra atSkiriba saistas ar veletam
amatpersonam — padomiju locekli var
but brivpratigie vai ari viniem ar
attiecigo iestadi var but liguma
attiecibas. Rietumeiropa ievelétas
amatpersonas drikst saglabat ieprieksejo
amatu un no attieciga darba gut
ienakumus. Baltijas valstis ieveletam
amatpersonam darba devejs ir valsts.
Sadas atskiribas tika konstatetas, ceru,
ka kolegiem bus kas piebilstams.

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu -
Delna

Mes nedaudz runajam par
uznémumiem, jo pie galda nebija
ipasi daudz biznesa parstavju. Juridiskas
personas politisko ziedojumu procesa
var iesaistities divéjadi. Tas var ziedot
naudu tiesi politiskajai partijai, lai partija
to izmantotu prieksvelésanu kampana.
Tacu uzneémumi var ari nodarboties ar
lobéSanu un runat par konkretiem
politikas jautajumiem, kas tas interese.
Jautajums ir par to, kur 3aja gadijuma ir

velkama robeza. Atkal jaruna par stipru
un vaju valsti, jo Latvija esam
sastapusies ar situaciju, kad uznemums
ir rikojies godpratigi, tacu péc tam norit
cits process. Politiki reizém apstiprina
likumprojektu, kuru piedavaijis
uznemumes, tacu beigu beigas tiek
kalpots pavisam konkrétam interesem.
Sarunu nobeidzam ar to, ka parejas
posma valstis tiem uznémumiem, kuri
vélas labi rikoties, ir jastrada divtik
aktivi. Tiem, pirmkart, jazina, ko tie
vélas panakt un, otrkart, jazina, kadi ir
to resursi. Jamekle sabiedrotie, kuri
darbojas taja pasa joma, un procesam
jabut atklatam, lai uznémumi spétu
izvairities no apsudzibas korupcija.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Vai darba grupas viedoklis ir tads,
ka uznemumiem vispar nevajadzéetu
apmaksat politisko procesu?

[Nezinams virietis]

Baltijas jura 3aja zina ir robeza. Viena
juras krasta attieksme kopuma ir tada,
ka uznemumiem ar Sadam lietam nav
janodarbojas. Vacija un Skandinavijas
valstis apstakli ir mazliet atskirigi. Ja
konkréts uznémums ziedo naudu
politiskai partijai, tas nozime, ka tas
atbalsta partijas idejas, un 3aja zina nav
neka slikta, jo process ir atklats.

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Pats skumjakais Saja stasta ir tas, ka
Lietuvas gadijuma es pat neredzu
gaismu tunela gala. Latvijas pieredze
mani uzmundrinaja. Lietuva ir tikai 11
registretu lobétaju, ka ari 141 iespéjams
lobétajs, kas vienlaikus ir ari parlamenta
deputats. Uznémumi nereti politiskas
partijas izmanto nelikumigas lobé&sanas
vajadzibam Tas notiek bieZzi un plasi, un
trukst politiskas gribas, 3o situaciju
labot. Gribétu dzirdet ieteikumus par
to, ka rikoties, kas butu jadara biznesa
sektoram, pilsoniskajai sabiedribai un
valdibai.

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Ja runa ir par ziedojumiem naudas
izteiksmé un par to, ka privata sektora
parstavji finanse politikus, tad nozimiga
ir lojalitate — jo vairak naudas, jo lielaka
lojalitate. Ja uznémums politiskajai
partijai ziedo naudu, tad, manuprat, ta
allaz sagaida attiecigu lojalitati.
Ekstrems gadijums redzams Krievija, kur
uznémejs séz cietuma, jo finanseja
vairakas partijas un tadejadi nopirka tos
likumus, kadi vinam bija vajadzigi.



[Nezinams virietis]

Gribu Tsi komentét situaciju
Zviedrija, jo patlaban runajam par
privatuznémumiem, kuri finansé
politiskas partijas. Zviedrija
arodbiedribas saglabajusas plasu
ietekmi tapéc, ka tas finansejusas
Socialdemokratu partiju, kura patiesiba
ir arodbiedribu spogulattéls. Nezinu, vai
sabiedribai tas ir labi vai slikti, ja
ziedojumi nak no kompleksas instances,
nevis no atseviska uznémuma.

Atis Zakatistovs,
Rigas Biznesa skola

No biznesa viedok|a, manuprat,
jaatzist, ka gadijuma, ja biznesa
parstavis ir praktiski domajoss cilvéks,
vinam 3kiet, ka politiku nopirkSana ir Joti

lietderiga pieeja. Vins preti sanem
lojalitati un pakalpojumu. Toties, jo
lielaks ir kadas politiskas partijas
finansetaju skaits, jo mazaku lojalitati
katrs no tiem sanem. Latvija patlaban
politiki sanem naudu no dazadiem
finansetajiem, un faktiski $i nauda
nenopeérk politisku ietekmi. Uzneméji
saks Saubities par politiku uzpirksanas
lietderibu, ja vinu nauda nenesis aug]us.
Ir iespéjams, ka korumpéti politiki ir
sasolijusi neiesp&jami daudz parak
daudziem biznesmeniem.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Talak runasim par to grupu, kura
norisinajas diskusijas par biznesa
attiecibam un agentiem.

Nina Kukuskina,
AON Latvia

Mes vispirms runajam par attiecibam
ar apaksuznémejiem un piegadatajiem.
Galvenais jautajums bija par to, ka
biznesa vide rikoties sociali atbildigai
organizacijai, kura apstiprinajusi ricibas
un étikas principus sava darba. Més
parrunajam to, ka Sie principi darbojas
Skandinavija, Latvija un Lietuva. Pirmais
jautajums bija par to, ka més varam
parbaudit biznesa partneru ricibu, cik
liela mera meés savus principus
attiecinam uz piegadatajiem. Ericsson ir
pieredze, ka apakSuznémeéjiem ir
japaraksta uznémuma Ericsson ricibas
kodekss, ka ari nepiecieSama
sertificéSana. Ericsson patiesam
apaksuznémejiem prasa pieradit, ka vinu
riciba atbilst kodeksa prasibam.

Cita interesanta doma bija par to, ka
Sarbeina-Okslija likums Joti liela méra
mums visiem norada, kada virziena
mums butu jadodas. Manuprat, tas bija
interesanti, lai gan masu pasaules mala
Sarbeinza-Okslija likuma prasibas
patlaban nav ieviestas, un iesp€jams, ka
nakamo gadu laika tas ta ari paliks.
Katra zina daudznacionalie uznemumi
uzskata, ka tas ir pareizais ricibas
variants.

Mes runajam ari par starpniekiem. No
vienas puses, kads diskusijas dalibnieks
teica, ka butu Joti labi, ja mes vispar
neizmantotu starpniekus, tad, no otras
puses, cits dalibnieks ierosinaja — ir
dazada veida starpnieki, un reizém tie ir
loti lietderigi, jo piedava augsta limena
biznesa pakalpojumus. Nebutu pareizi
pazinot, ka starpniekus més vairs vispar
neizmantosim. Secinajam, ka starpnieki
jasadala dazadas kategorijas. Vienmer
nepiecieSsams tos loti rupigi parbaudit —
jabut stingri noteiktiem procesiem,
strikti jazina, ko starpnieks piedava un ka
tas tiks kompenseéts.

Péc tam mes runajam par plasakiem
jautajumiem — par to, ka nepieciesams
mainit sabiedribas, biznesa un politisko
organizaciju domasanas veidu Baltijas
valstis. Secinajam, ka tas ir liels
izaicinajums — pazinot biznesam, ka tas
nedrikst iesaistities apSaubamos
darijumos. Daudz vieglak to var paveikt
konkréta asociacija, kura tad attiecigaja
industrija nosaka pareizas ricibas modeli.

Secinajam ari to, ka Tl veic Joti svarigu
darbu, tacu organizacijai vajadzigs
daudz plasaks atbalsts finansu un
zinasanu konteksta, lai organizacija
uznémumiem uz vietas varétu pastastit,
ka pareizi rikoties.

Galvenais ir tas, ka pienacis pédéjais
laiks mainit gan biznesa, gan politisko
vidi. Diemzél més neizstradajam ricibas
planu par to, ka tas butu izdarams.e
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Baiba Rubess,

uznémuma Statoil Latvija
izpilddirektore
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Centisos apvienot visu tris diskusiju tematus, lai nonaktu pie Ata Zakatistova
prezentacijas. Esmu klausijusies jusu stastos par to, ko parrunajat, par
secinajumiem, kadus veidojat ari tad, ja Baltijas valstu uznemumu piedalisanas
$aja procesa bija Joti minimala. Paris lietas kjuvusas pavisam skaidras. Pirmkart,
nekas nav melns vai balts, lai ari tadas nevalstiskas organizacijas ka Tl |oti biezi
uzstaj, ka kaut kas ir pilnigi melns vai balts. Tas nav labi. Musu rokas nav ricibas
plana. Pasaulé nav neka, kas ir tiri melns vai balts. Ka privata biznesa parstave
varu apliecinat, ka katru dienu ir japienem lemumi, kas atrodas pelekaja zona.
Ja probléma ir pavisam melna vai pavisam balta, tad ta ir viegli atrisinams.
Grutak ir ar pelékajiem jautajumiem. Organizacijam butu jamekle pareizie
vardi, kurus pateikt, ka ari pareiza vide, kura tos pateikt, jo patlaban jusu
risinajums nav perfekts.

Talak par ricibu. Beigas jus pateicat, ka kopuma nepiecieSams mainit to,
ka sabiedriba doma. Pirms tam jus runajat par to, ka butu jarikojas
uznémumiem un arodbiedribam saistiba ar to, ka veicinasanas maksajumi
butu pilniba jaaizliedz. Te tomer ir runa par vienu faktoru — tas ir cilveka
faktors. Pasaulé nav tadas lietas ka anonima uznémuma vai anonimas
iestades. Uzskatu, ka cita varianta nav ka vien nodrosinat ricibas kodeksu —
vienalga, vai tadu izstrada tads uznémums ka Norsk Hydro vai Ericsson,
vai ari to dara nevalstiskas organizacijas. Sadiem kodeksiem jabit |oti
skaidriem, nepieciesams par tiem pastastit ari citiem, vajag skaidri pateikt,
kadas ir attiecigas izmaksas. Esmu dzirdejusi jus sakam, ka uznémumam
ir japarbauda ta piegadataji. Tas maksa naudu, jo ari tas saistas ar cilveka
faktoru.

Ja runajam par politiskajiem ziedojumiem, tad es pilniba nepiekritu dalai
no ta, ko jus teicat, jo ari Rietumos politisko kampanu laika manamas reklamas
gan televizija, gan ari citos medijos. Varbut tas ir Joti gudras reklamas, varbut
tas ir 1sakas, un varbut tas var ierobezot. Tacu, ja més skatamies uz to, kas
musdienas politiskajas kampanas ir |oti ietekmigs — tad tas ir internets.
Interneta tiek izplatits Joti daudz informacijas, ta ir pilnigi nekontroléta vide, un
informaciju pietiekami biezi veido tiesi politiskas partijas. Tas ir jauns darbibas
lauks komunikaciju zina, bet jajauta, vai tas ir godigs biznesa darba riks, vai tas
ir darba riks, kura ir ari tadas atseviskas komponentes, kuras atbilst integritates
principiem.

Tresais secinajums, kads izskanéja visas tris diskusijas, bija par spéku
apvienosanu un aliansu veidosanu. Ja aliansé stiprie apvienojas ar stiprajiem,
tad attistiba klUst vienkarsaka. Latvijas gadijuma naftas industrija darbojas
tads uznémums, ka Statoil. Ja lielie ziloni uzsak celu, tad mazajiem ziloniem
klust vieglak viniem sekot. Lielo ziloni ir daudz grutak nosaut neka kaut kadu
mazu kakiti. Jo stipraks speks, jo grutak ir to iznicinat. Amerikanu dziedatajam
Vudijam Gatrijam pagajusa gadsimta 60. gados bija lieliska dziesma, kas saucas
“Alises restorans”. Tur vin$ dzied par to, ka ir bijis pludmalé un dziedajis,
un tad vinam ir pievienojies vél viens cilvéks, un tad vél viens, un piepesi ta ir
bijusi kustiba. Sodien visas tris grupas dalibnieki teica, ka gadijuma, ja kopa
apvienojas stipri speki, ir iespéjams izveidot kustibu, tad k|ust iespéjams mainit
dazadas lietas.

Sodien kads teica, ka mums bitu japadoma par to, kas $aja zina jau ir
sasniegts, jo tad, kad bizness kaut ko sasniedz, tad attiecigi mérku latina
tiek uzstadita mazliet augstak. Masdienas par korupcijas piemeéru uzskata to,
par ko pirms 10 gadiem neviens pat nedomaja. Biznesa pusdienas?

Ja tu pardod konjaku, vai driksti citus uzaicinat lidzi, kad dosies uz konjaka
daritavu? Vai tas ir labi vai slikti? Vai tas nozime, ka esi piekukulojis
piegadataju? Pirms 20 gadiem neviens par Sadam lietam pat neiepikstéjas.

Rezumesim! Ricibas kodekss — ta ir laba lieta. Pastastit par to saviem
darbiniekiem, piegadatajiem, akcionariem un pat ienaidniekiem — ta ir
laba lieta, vienmer ir labi runat ar ienaidnieku, kas atrodas pretéja kaujas
lauka. Runat par savu nakotnes viziju ari ir laba lieta. NepiecieSams atkal
un atkal atgriezties pie ricibas kodeksa. Biznesa pasaulei butu jaatbalsta
tadas nevalstiskas organizacijas ka Tl, bet atkartosu to, ko es teicu jau sakuma —
jo publiskaks klust Sis atbalsts Baltijas valstis un Polija, jo sarezgitaks klast
atklats un pelnu nesosa uznemeéjdarbiba Sajas valstis. Partnerattiecibas
mums ir vajadzigas tam, lai darbs k|utu efektivaks, lai veicinaSanas maksajumu
apjomu meés spétu samazinat vai vispar no tiem atteikties, lai més varétu
iesaistities politika, lai més varétu nodrosinat, ka agenti un piegadataji
strada godigi, un kartibu, ka meés visi gustam pe/nu un sabiedriba kl|ust
veseliga.e



Biznesa étika - modes lieta
vai pelnu nesoss ieguldijums?

ftis Zakatistous,
Ph. D.
Biznesa etikas eksperts

Pirms saku runat par to, kas ir manas
uzrunas temats, gribu paris vardu
pateikt par Sis konferences nosaukumu
— “Integritate biznesa”. Tas ir kaut kas
tads, ko més velamies uzzinat, mes
attistam izpratni par 3o lietu. Talak —
“Ziemelvalstu un Baltijas valstu
dialogs”. Manuprat, tas nav nekas cits,
ka sapnis. Es Sis konferences
organizesana biju iesaistits pasa
sakuma. Sodien més neredzam
Ziemelvalstu un Baltijas valstu dialogu.
Te ir sapulcéjusies atseviski entuziasti.
Mana runa ir domata nevis
Ziemelvalstu un Baltijas valstu
dialogam, bet gan tiesi Siem daziem
entuziastiem. PastastiSu par to, ka
esmu centies Latvija attistit jautajumu
par biznesa étiku, parunasu par to, ka
man tas ir izdevies. Rezultata
padomasim par pastavosajam
problémam, apspriedisim, kapéc més
joprojam esam maza entuziastu grupa,
padomasim, kapéc neesam Latvija
sasniegusi plasaku biznesa pasauli.

kodekss ir iespéjams. Otrkart, cilveki
domaja par kadu sabiedrisku grupu,
kura visiem butu labakie nodomi un
kura azartspé|u asociacijai palidzetu
nodrosinat atklatibu. Kad pienaca
mana karta ar viniem aprunaties,
saruna pakapeniski attistijas. Desmit
mindsu laika es viniem pastastiju,
cik maksas nozimiga un logiska éetikas
kodeksa izstradasana. Pirmais
jautajums, kadu man uzdeva:

“Vai tas ir étiski — pieprasit naudu
par étikas konsultacijam?”

Manuprat, tada ir probléma, kad
Transparency International cen3as sevi
pardot uznémumiem. Tl stipra puse ir
politikas principi. Kad jus runajat par
biznesa principiem, tas nav tikpat
efektivi, jo tad, kad uznémeji runa par
principiem, vini patiesiba jauta, vai ir
étiski pieprasit naudu par ar étiku
saistitam konsultacijam. Ja mes
runajam par talaku attistibu, tad TI
jaatrod veids, ka organizacija var
finansét pati savu konsultaciju

Uznemties atbildibu par sikiem jautajumiem -
tai vajadzetu klut par “marketinga kampanu”
uznémumiem, kas grib veikt godigu
uznémejdarbibu. Cilveki parasti nesaprot
sarunu par principiem un lielam lietam, jo tas
neattiecas uz vinu ikdienas dzivi.

Viens patiess notikums. Pirms divam
nedélam ar mani sazinajas Latvijas
azartspélu kompaniju asociacija.
Uznémeéji bija nolemusi, ka viniem
vajadzigs ricibas kodekss. Tas ir Joti
nozimigi, jo runa ir pirmam kartam par
atklatibu. So cilvéku intereses ir skaidri
redzamas, jo patlaban azartspélu
industriju |oti censas apspiest politiki,
kas nakusi klaja ar ieteikumiem par |oti
nozimigu azartspélu ierobezosanu.
Tika nolemts, ka jautajumu var risinat
ari ar ricibas kodeksu. Asociacijas
parstavji aplukoja sarakstu, kura
uzskaititi eksperti Saja joma, tika
apspriesti kadi 15 cilveki. Asociacijai
bija jauns sabiedrisko attiecibu
konsultants, kura uzdevums bija
darboties 3aja joma.

Pirmkart, tie cilvéki, kuri bija mineti
saraksta, savstarpéji nav radusi
vienosanos par to, kada veida ricibas

procesu. Runa nedrikst but tikai par
principiem.

Latvijas gadijuma padomasim par
vidéjo biznesa cilvéku. Pédéjo piecu
gadu laika vins ir apkrapts, ka ari pats ir
piespiedis citus cilvekus to darit. Ja ar
tadu cilveku runa par jédzienu
“uzticiba”, tad jus tikpat labi varat ar
pirkstu paradit uz ménesi un pateikt, ka
ir doma turp aizcelot. Biznesa cilvekam
jedziens “uzticiba” saistas ar pasauli,
kurai nav pilnigi nekada sakara ar
ikdienas biznesu. Biznesa étika —
Latvijas gadijuma tas ir zargons, jo
vairums uzskata, ka vini pasi ir eksperti
biznesa étikas joma. Cilveku pieeja
$ados jautajumos ir parak akademiska,
vini doma, ka étika sakas no augsas.
Labak ir runat par parmainu vadisanu —
tas izklausas modernak. Vel labak butu
runat par zinasanu vadisanu. Ricibas
kodekss — tas ir labaks jedziens neka
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étikas kodekss, jo étikas kodekss ir
nelietderigs, cilveki par to vienkarsi
uztraucas.

Mana pieredze biznesa étikas
joma Latvija sakas pirms vairakiem
gadiem, kad es piedalijos projekta, kas
saucas “Betil projekts: labaka biznesa
étika Latvija”. Es centos darboties ta, lai
pavisam izvairitos no sarunas par
principiem. Més mekléjam veidu, ka
cilvékus parliecinat, ka vini var runat
cits ar citu par savam problémam. Es
izveidoju 12 grupas. Katra darbojas no
10 lidz 15 biznesa parstavjiem. Lai
uzsaktu sarunu, es piedavaju sesas
isfilmas, kuras aktieri parrunaja tipiskus
ikdienas biznesa jautajumus. Péc tam
grupu dalibnieki saka raudzities viens
uz otru un jautat — vai tas ir noticis
ari vinu gadijuma. Biznesa étikas
koncepcija attistijas tad, kad Sie
cilvéki runaja par savu ikdienas
pieredzi. Tas ir Joti labs veids,
ka veidot nozimigu biznesa
sabiedribas iesaistiSanos jusu darba.

Pédéja gada laika esmu konsultéjis
uznémumus jautajuma par parmainu
vadiSanu. Esmu stradajis ar dazadiem
uznémumiem un valsts iestadem. Katru
reizi man par to maksaja. Manuprat, Tl
vajadzétu komerciali piedavat savus
pakalpojumus. Ja més runajam par
plasam sabiedriskam parmainam, tad
jaruna par tukstosiem sikaku jautajumu.
Nevar vienkarsi pateikt, ka jamaina
sabiedriba — tas neko nenozime. Tas ir
tukss jedziens, jo cilveki to nespéj
“sagremot”. Ja vélaties mainit
sabiedribu, tad jums jasak zemakaja
[imeni, jaruna par mazakiem
procesiem, japiedava risinajumi vai
padoms.

Otrkart, Latvija biznesa parstavji
reagé uz to, ja kads apgalvo, ka viniem
ir jauznemas atbildiba par savu dzivi,
par saviem ikdienas pienakumiem
un ikdienas notikumiem. Ta vieta
ievérojams butu cits princips. Ir labaks
veids, ka iepazistinat cilvekus ar
parmainu un zinasanu vadiSanu.

Ja runa ir par sabiedribas mainisanu un
armainu vadisanu, tad Latvija sabiedriba
joprojam gaida gatavu recepti.

Zinojums

Visbiezak piedavatie varianti ir tadi,
par kuriem citi saka, ka tie uz viniem
neattiecas. Viens no Siem jautajumiem
ir par sabiedribas mainisanu. Ka gan
man to izdarit? Uznemties atbildibu
par sikiem jautajumiem - tai vajadzétu
klat par biznesa “marketinga
kampanu”. Pirmkart, man 3kiet,

ka tam butu jasaistas ar vietéja
rakstura finansejumu. Latvija pastav
uzskats, ka Tl ir Joti bagata
organizacija, kuru sponsoré arzemju
kapitals. Delnai nav ipasi liels budzets,
ja to salidzina ar organizacijas
pienakumiem. Otrkart, ja kapitals nak
no arvalstim, cilveki sak attistit
sazverestibas teorijas, sakot, ka

“tas neattiecas uz mums, jo mums
kads cits censas to uzspiest.” Mans
ieteikums — iepakojiet 3os jautajumus
citadi un saciet sarunu ar sabiedribu.
Cilveki nesaprot sarunu par principiem,
jo tie neattiecas uz vinu ikdienas dzivi.
Vini doma par sikakiem jautajumiem,
jo vini neuzskata, ka lielie jautajumi
uz viniem attiecas. Man liekas, ka es
patlaban esmu viens no nedaudziem,
kur§ sanem naudu par to, ka es
piedavaju konsultacijas par parmainu
vadisanu, bet Sis ir plass tirgus, kura
var piedalities ari citi eksperti.®




Jautajumi un atbildes

Monty Akesson,
Ernst & Young

Mans jautajums ir par tiem biznesa
parstavjiem, kuri piedalijas Zakatistova
kunga minétajas diskusiju grupas. Vai
péc tam, kad vini atgriezas sava ikdiena,
bija vérojamas kadas parmainas?

Atis Zakatistovs,
Rigas Biznesa skola

Ja runa ir par parmainu vadisanu,
tad Latvija sabiedriba joprojam gaida
gatavu recepti. Ja tas ta notiek, tad
cilvekam nav jauznemas atbildiba,
jo kads cits rikojas vina vieta.
Uznemejiem vajag kadu, kas viniem
palidz ar procesu vadidanu. Visi kursi,
kadus esmu macijis par parmainu
vadisanu, ir bijusi ievadkursi par to,
ka domat par parmainam. Cilveki
visbiezak nolemj, ka jautajumu vini
risinas pasi. Diemzél vini visi nodarbojas
ar ikdienas pienakumiem, un viniem
nepietiek laika radit procesu, kas |auj

to visu ieviest. Vismaz vini doma par
to, ko esmu teicis, es ceru, ka vini

man piekrit, bet durvis vel nav atvertas,
ja runa ir par procesu vadisanu. Lekcija
ir tikai astonas stundas gara. Ta ir par
to, ka domat par parmainam. Rezultats
ir kopéjas zinasanas. Uznémumi ir
dazadi. Valsts uzneémumos ir vaditaji
gan augstakaja, gan vidéja [imeni,

kas atrodas speka pozicijas. Vini jutas
un principa ir neaizskarami, lidz kads
viniem nepiespiedis mainities. Privatos
uznémumos ipasnieki bieZi uzskata,

ka parmainas attiecas tikai uz
padotajiem un ne uz ipasniekiem,

un pietrukst tas lidera lomas, kas
parmainu gadijuma nepiecieSama.

Ir dazadi gadijumi, un ir ari tadi
uznémumi Latvija, kuros parmainas
saistas ar cilvékiem, kuri uznemas
atbildibu par saviem [émumiem.

Gimenes uznémumos situacija ir citada.

Vaditajiem ir gruti delegét pienakumus
un varu.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Esat runajis par procesu, bet vai varetu
palugt isu atbildi uz jautajumu, vai
biznesa etika ir modes lieta vai pelnu
nesosa investicija?

Atis Zakatistovs,
Rigas Biznesa skola

Mana atbilde butu sada: man tas
ir gluzi vienalga, ja vien notiek parmainas.
Ir bagats uznémuma ipasnieks, kurs
uzlabo biznesa étiku, jo vins vélas but
labaks par savu kaiminu. Lieliski. Politika
situacija ir mazliet atskiriga. Politika tas
var but modes kliedziens, ta var but
ilgtermina biznesa lieta vai ari kas cits, kas
cilvekiem liek uznemties atbildibu.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

Gribetu palugt Tl parstavjus no
Lietuvas un lgaunijas pateikt to, vai vini
30 lietu uztver tapat vai citadi.
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Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Pirms gada es vadiju informacijas
kampanu, kas saistijas ar dazada veida
publiku, un cilvékus aicinaja nedot
kukulus. Atradu cienijamu biznesa
parstavi un aicinaju vinu piedalities
televizijas reklama un pateikt vardus:
“Es nemaksaju kukulus un iesaku tev
man piebiedroties.” Vin3 atbildéja, ka
tobrid vins to nevaréja darit, jo taja bridi
vin$ maksaja kukulus 15 pasvaldibas
parstavjiem. Bija vairaki lieli, ar biznesu
saistiti skandali. Nesen kada Lietuvas
biznesa avizé bija materials, kura tika
apgalvots, ka Sie skandali nemaina to, ka
valsts iedzivotaji doma par attiecigajiem
uznémumiem. Man par to jasaubas.
Ja ilgaka laika posma par kadu tiek
stastitas negativas lietas, tad es nevaru
sadarboties ar 3o cilveku vai organizaciju.
Sajas konferencés piedalas lietuviesu
uznémumi. Pérn vasara bija konference,
kura piedalijas daudz uznémumu
parstavju, vini runaja par korupciju.

Montyﬂkesson,
Ernst & Young

Es klausos un domaju par to, ka 3is
lietas notiek Zviedrija. Tur ir lielas
problémas. Varétu domat, ka Zviedrija
cilvékiem ir plasaka izpratne par to, kas
notiek. Es nesen runaju ar Stokholmas
Tirdzniecibas palatas vaditaju. Ta ir
organizacija, kura ir apvienojusies daudzi
Zviedrijas uzneémumi. Es pajautaju, kapéc
palata bija atteikusies no noteikuma,
ka taja drikst iestaties tikai tie uznemumi,
kuros ir noteikumi étikas standartu
nodrosinasanai. Atbilde — vini nespégjot
30 lietu kontrolet. Pagajusa gadsimta
20. vai 30. gados tika izveidota ipasa
iestade, kas cinijas pret kukuldosanu.
Bija vajadziga organizacija, kurai Jaudis
var piezvanit un pajautat, vai paredzeta
riciba bls pareiza vai nepareiza.
Organizaciju finanse tas biedri, tai ir
|oti laba slava un ta pastav jau sen.
Tuvojas Ziemassvetki. Rodas jautajums —
cik daudz naudas uznémums var
pasniegt klientiem Ziemassvetku davanu
veida. Tas ir nenozimigs jautajums, bet

lemesli etiskas uznemejdarbibas ieviesanai
var but loti dazadi, bet rezultats ir vienads -
cilvéeki uznemas atbildibu par savu ricibu.

Mums nav gatavu recepsu, bet tas
nozimé, ka parmainas tomer notiek.
Priecajos par sabiedriskajam aptaujam,
kas ir veiktas. Varam salidzinat datus

no 2002. un 2004. gada, kad biznesa
parstavjiem tika jautats, vai vini ir
maksajusi kukulus. 2002. gada noliedzosi
atbildéja 11 %, bet 2004 gada —

jau 29 %. Cen3os domat par pozitivo

un cerét, ka situacija uzlabosies.

Tarmu Tammerk,
Transparency International
Igaunijas nodala

Ja runa ir par sabiedrisko diskursu,
par korupciju lgaunija, tad lielakoties
runa ir par korupciju politika un celu
satiksmes policija. Ja runa ir par korupciju
biznesa aprindas, tad uznéméji nekad
neko nesaka. Pédeja laika ievérojami
biznesa parstavji Igaunija bijusi iesaistit
loti divainos un apSaubamos darijumos,
bet vinu kolégi biznesa sabiedriba
vispar neko par to nekomentéja.
Domaju, ka lgaunija veicams liels
darbs, lai parliecinatu uznémejus,
ka viniem pasiem par $im lietam ir
jaruna. Viena lieta ir tas, ka 3is lietas
tiek uztvertas, cita lieta ir — kas patiesiba
notiek. Biznesa sabiedriba turpinas
klusésana.

(inojums

tiesi ta veidojas biznesa riciba. Més
nedrikstam aizmirst par nodoklu sistemu.
Ir ari tadi procesi, kas nav saistiti ar
nodok|u samazinasanu. Kukuldosana nav
process, kas noved pie zemakiem
nodokliem, vienalga, vai ta notiek
Zviedrija vai citur. Es uzskatu, ka
sabiedribai ir vajadzigi ietvari un
noteikumi, un tad tos ieveros ari
uznémeji.

Baiba Rubess,
Statoil Latvija

leverojamais 20. gadsimta socialists
Lenins reiz teica, ka labi organizéta
minoritate vienmer var uzvaret
vairakumu. Attieciba uz to, ko teica
Atis Zakatistovs, man jasaka, ka vards
“sabiedriba” ir liels un neaptverams.
Mazas minoritates vienmeér piesaista
atseviskus cilvekus un vinu grupéjumus
tiesi ta, ka teica Lenins. Varbut, ja lieta
butu nopietnaka, meés varétu atrast
veidu, ka visus mazos projektus
apvienot un veidot tadu kustibu, kadu
Vudijs Gatrijs minéja dziesmina par
Alises restoranu. Paldies, ka jus
Sopécpusdien esat bijusi tik pacietigi.
Esmu centusies jus pavadit dazadajos
tematos, par kuriem esam runajusi, un
pabeigt dienu ar parliecibu.

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu - Delna

Noslédzot dienu velos apkopot
$odien dzirdéto. Sorit dzirdéjam,
ka uznemumi izplata étikas kodeksu,
lai to parnemtu zemaka limena
darbinieki. Tads process attistas
lielakoties no augsas, vai atseviskos
gadijumos no uznémuma lejas péc
atsevisku darbinieku iniciativas.

Taja pasa laika més runajam par |oti
daudzam konvencijam un likumiem,
kas palidz uznémumiem to darba.
Kopeéjais secinajums, ja runajam par
biznesa vidi, ir tads, ka visas iniciativas
ir laba lieta, tacu biznesu visefektivak
var piespiest ieverot noteikumus,

ja parkapumu gadijuma uznémumam
jarékinas ar sodu.

Piemérs ir Integritates ligumu,
kas tiek izstradats Latvija. Delna
uznémumiem veélas pateikt: “Luk, jus
rikosieties 3adi, un ja sapratisiet, ko
darat, tad jus ari sapratisiet, kadé|
jus to darat.” Ta nav maiga pieeja,
jo cilveki to visu sapratis tikai péc
kada laika. Es redzu, ka Sie divi ietvari
ir vienlidz svarigi — pirmkart, plasakie
jeédzieni un vertibas un, otrkart,
stipra minoritate kas veido nerakstitos
ricibas noteikumus, juridisko sistemu
un ietvarus. Runa liela méra ir par
vistu un olu. Nav svarigi, kura vide
radas pirma, mums jadoma par
abam divam.

Kada partraukuma laika pie manis
pienaca radiozurnalists un jautaja:

“Te piedalas uznémumi, kas maksa
kukulus. Kapéc te nav tresas puses —
to, kuri nem kukulus. Viniem vajadzétu
piedalities un dzirdét par Sim
probléemam.” Es paskaidroju, ka esam
sanakusi kopa un runajusi par to,

ko var darit uznémumi. Citadi Latvija
parak plasi izplatits uzskats, ka visas
problémas rodas no valsts instittcijam,
ka bizness ne par ko nav atbildigs.

Rit més apspriedisim to, ko dara
valsts iestades, kas censas klut par
labiem biznesa partneriem. Nedomaju,
ka més izstradasim skaidru atbildi par
to, ka rikoties talak, tacu, manuprat,
pirmas seklas ir iesaknojusas. Esmu
gatava piestradat pie ,neesosa
Ziemelvalstu un Baltijas valstu dialoga”
ka teica Atis Zakatistovs. Tapat ka
vins, ari es varu teikt, ka man ir
vienalga, kados vardos lietas sauc,
ja vien més varam runat par vienam
un tam pasam vértibam, ja varam
uzcelt tiltu no Mazeikiem uz Stokholmu
un Helsinkiem. Mums jaizmanto
katra iespeja veidot integritates salinas,
raugoties, lai tas celas no biznesa
dubliem. Esmu prieciga, ka vienlaikus
varu but realistiska un idealistiska.®



Integritates ligumu prakse
Latvija (pienemsanal

: Lai més 3aja konference runatu par biznesa étikas jautajumiem — un to més atkal
HUhE”S pUTﬂ IS, darisim ari ritdien — svariga piedeva ir Baltijas un Zieme|valstu dialogs. Es gribu jums
Sabiedribas par izteikt pateicibu Ineses Voikas kundzes varda, kura ari bauda 3o vakaru kopa ar mums.
atklatibu - Delna Vina ir devusi pamatieguldijumu saturiskajai dalai, lai 3is pasakums patiesam notiktu, un
Padomes priekssedeétajs veidojusi Baltijas un Ziemelvalstu Tl nodalu sadarbibas tiklu, kas jau darbojas otro gadu.

Siir ta vieta, lai izteiktu pateicibu kolégiem no Zviedrijas, Danijas, Somijas un
Norvegijas, ka ari no Lietuvas un Igaunijas, ka Jus esat 3eit. Paldies ari Tl sekretariata
kolegiem, kuri ari ir Seit un kas ir nodrosinajusi to, lai konference notiktu, un stiprinajusi
sadarbibu. Vislielakais paldies un patiesa iesp€ja sanakt kopa ir radusies, pateicoties
vienam lielam globali stradajoSam uznémumam, t.i., Vacijas programmattras
uznémumam SAP. Mums ir milzigs prieks Delnas varda izteikt pateicibu Siem viesiem
par to, ka vini ir uznémusies no malas palidzét mums ka NVO atrasties viena [imeni ar
biznesa parstavjiem no Baltijas un Ziemelvalstim un uzsakt sarunu par to, ka vidi, kura
mes dzivojam kopigi, veidot labaku.

lemesls musu $i vakara goda viesnas kulttras ministres Helénas Demakovas uzrunai ir
tas, ka Delnai ir bijusi sadarbiba, septinu gadu garuma stradajot Latvija, ne tikai ar
citam NVO, bet ari ar valdibas instittcijam, politiskajam partijam, politiskajiem
spekiem, kas ari ir véléjusies nopietni stradat, lai istenotu pretkorupcijas programmas.
Pamats sadarbibai ar Kulttras ministriju ir Joti nopietns un talejoss ligums par to, kada
veida mes velamies paglabt no korupcijas tris Joti nozimigus kulturas objektus un
projektus, kuriem ir jaklUst par jaunas Latvijas simboliem, par centru nakamajai kulturas
dzivei Latvija. Tie ir Latvijas Nacionala biblioteka, jauna Latvijas Nacionala koncertzale
un Latvijas Laikmetigas makslas muzejs — iestades, kuru Latvija Sobrid pietrukst un kuru
nepiecieSamibu valsts izaugsmei ir atzinusi Latvijas sabiedriba. Helena Demakova ar
savu administraciju liguma ietvaros ir skaidri definéjusi, ka korupcijai ajos projektos
nebus vietas, un tapéc es ludzu ministri izklastit to, kade| ir radusies 3i parlieciba un uz
kurieni més kopigi iesim. Lai jums labs vakars!
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Jaunie “Tris br !i ¥ integritates ligumu

jaunatklajeji Latvija

H l— |] Ekselences, damas un kungi, Putna kungs un Voikas kundze! Mums ir |oti nopietns
E 9“& emaKUUG, vakars, bet sakuma es izmantosu iespeju, ka esmu kulttras ministre, un izteikSu
Latvijas kulturas ministre pateicibu lieliskajiem muzikiem.

Otra atkape no manas uzrakstitas runas ir tikko iszina sanemtais sveiciens no valsts
sekretara Daniela Pavluta, kura vins ludz sveicinat Putna kungu un Voikas kundzi.
Diemzél liela noslogojuma dé| puse ministrijas vél strada.

Atgriezoties pie musu nopietna vakara, ir jateic, ka uzaicinajums Seit sacit dazus
vardus man radija ne tik daudz parsteigumu, cik gandarijumu. Gandarijumu par to,
ka noluks ne vien darboties esosaja politiskaja vidé, bet ari mainit to, nes sev lidzi ne
tikai aizdomu pilnus skatienus, bet ari iespé&ju publiski izteikties 3aja konference. Kapéc
tas viss? Ta man jautaja politiki un draugi péc tam, kad Kulturas ministrija, agentura
Jaunie tris brali parakstija lidzdarbibas ligumu ar Sabiedribu par atklatibu — Delna.

Vai tad nepietiek mediju visuredzoso acu, kas skrupulozi seko lidzi bibliotekas,
koncertzales un muzeja projekta istenosanai un norada uz trukumiem gluzi ka pretéja
puse kada tiesas prava? Man saka, ka Delnas pielaisana tik tuvu notikumu epicentram
un pilnigas atklatibas iedibinasana var tikai palielinat publiskaja telpa kritizejamajas
informacijas daudzumu. Es jus ierobezota laika de] neuzjautrinasu ar daudzajam
sazverestibas teorijam par tikliem, zirnekliem un musam, kuras man 3aja saistiba ir
nacies dzirdet.

Man secinajums ir tikai viens — ka Sie cilvéki nav sapratusi, ka Sis ligums ir izdevigs
man. Politikis pie savas labakas gribas nevar uzraudzit visu savu administraciju un to,
kadam zem tepika vai atklatam biznesa vai politisko grupu ietekmém ta paklaujas vai
vismaz saskaras ar Sadu ietekmju risku. Politiska atskiriba, iespéja korupcijai vai tas
Skietamibai gulstas uz politiku pleciem, jo ministrs ideala parvaldes situacija izvélas kadu
no ierédniecibas piedavatajiem risinajumiem izvirzitajam problémam. Te paradas ari
ministra parstavéta politiska speka iespéjama ekspertize, un ada situacija ministram,
nonakot dazadu informativu ietekmju zona, ir japienem Iémums, kas nekavéjoties tiek
uztverts ka ministra ierosinats un nepiecieSami paklauts kritiskam aplikojumam no
publikas puses.

Ar publiku es 3eit saprotu medijus, nevalstiskas organizacijas un sabiedribu kopuma.
Pie $adas lietu kartibas publika saskaras ar informaciju par jau pienemtu [Emumu un
savus negativos apsvérumus attiecina uz ministra politiskas atbildibas nastu. Ligums ar
Delnu turpretim Jauj izjaukt 3o secibu. Publika Delnas persona ir iesaistita lemumu
tapsanas un pienemsanas fazes, Jaujot man mazinat savas politiskas atbildibas apjomu.
Sargsuns atrodas viens pret vienu attieciba ar sargajamo mantu. lespéjamie uzbrukumi
sabiedribas ipasumam no politisko un biznesa interesu attiecibam var tikt laikus
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identificeti, un es varu tikt bridinata par apzinatas paklausanas sekam. Un talakais jau ir
vienigi mana politiska atbildiba.

Ar savu politisko atbildibu es saprotu pilnigi visa iespéjama izdarisanu, lai padaritu
gan 3o tris projektu administréSanu, gan iepirkumu proceduras atklatas, kontroléjamas
un pamatotas.

Likuma normas tulkojot, iespejami plasi labas parvaldibas principu virziena.

Ka Delna ir ieguvusi piekluvi liguma projektam ar starptautisku uznemumu Hill
International par bibliotékas €kas tehniska projekta izstradi un autoruzraudzibu.

Likums paredz, ka liguma projekts 3aja sarunu faze ir konfidencials. Tacu,
sekojot lidzdarbibai ar Delnu, esam vienojusies ar Hill International, ka nododam
piedavajumu, un Sodien man atnaca apstiprinajums, ka Hill International piekrit
Delnas uzraudzibai un nodot jau tagad piedavajumu izvértésanai. Més gaidam
S0 ekspertizi. Tapat Putna kungs ir viesis projektu istenotaja agentaras Jaunie tris brali
iknedelas planosanas sapulcés un, iedzilinoties darba, var sniegt savu vertéjumu
valsti tik biezi sastopamo “dazadu” politisko diskusiju gadijuma.

Damas un kungi! Biblioteka, koncertzale un Laikmetigas Makslas muzejs ir Joti gaisi
projekti. GaiSus projektus nedrikst istenot ar tumsiem lidzekliem. Morals mérkis
neattaisno amoralas darbibas, kas tikusas veiktas ta varda. Tadai vajadzetu but musu
visparéjai €etiskajai pozicijai. Delna ir ka pludins, kas uzrada, vai amatpersona ir
uzkérusies uz aka. Kad pludins ir virs Gdens un miera stavokli, tad darbiba ir
profilaktiska un novérojosa. Tacu, kad pludins ienirst dziles, kerot ésmai padevusos, tad
neliesi dabu trukties izsekoti savas darbibas, kuras tie labprat paturétu tumsajas udens
dzilés starp Udenszalém, moluskiem un rijigam zivim. Un Delna ir ka gaismas stars, kas
iespid dzelmé. Ta jau nav tikai metafora. Metafora tulit sekos. Interesanti, ka
Nacionalajai bibliotékai - musu gaismas pilij — un ta o metaforu ir akceptéjusi lielaka
dala Latvijas sabiedribas, un tie nav tikai latviesi. Arzemiju viesiem vélos uzsvért, ka runa
nav tikai par latvieSiem, bet ari nelatvieSiem, jo “gaismas pils” metaforu atbalsta 67%
iedzivotaju. Saskana ar latviesu folkloru, gaismas pilij ir jacelas, jaiznirst no tumsiem
tdeniem pretim saules gaismai. Labi, lai metaforas paliek dzejniekiem. No savas puses,
izmantojot gadijumu, es vélétos apliecinat to, ko esmu uzsverusi sabiedribai, medijiem,
politikiem, véstniekiem. Proti, més esam pilniba gatavi pildit lidzdarbibas ligumu ar
Delnu, ieverot visas proceduras, rekomendacijas un normas, lai nodrosinatu
nepieredzétu atklatibu Latvija nepieredzéta kultiiras projekta istenosana. Sie projekti ir
celS uz labaku sabiedribu, gluzi tapat ka tiesiskums ir celS uz morali. Esmu gandarita, ka
tiesi bibliotekai, koncertzalei un laikmetigas makslas muzejam 3ads lidzdarbibas ligums
ir noslégts un tiek pildits pirmo reizi Latvija. Paldies!

Roberts Putnis, Sabiedriba par atklatibu - Delna

Paldies, dargie draugi, paldies ministre. Ari no Delnas puses, parakstot 3o ligumu,
meés esam solijusi darit visu, lai Sie projekti tieSam butu pasargati no jebkadam
aizdomam par korupciju un kur no vél no pasas korupcijas.e




Koalicija biznesa etikas
veicinasanai

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International

Lietuvas nodalas
izpilddirektors
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Lddzu, saksim darbu! Saprotu, kapéc dalibnieki Sorit pulcéjas leni, cina pret
korupciju nav viegls uzdevums. Mums visiem vajadzigs speks, un domaju, ka Sodien
S0 speku gusim no tiem, kas mus uzruna, ka ari no diskusijam, kas sekos.

Es jus mazliet iesildiSu ar daziem stastiem par Lietuvu. Tl Lietuvas nodala veica
pétijumu par korupciju Lietuva un taja tika atklats, ka katru gadu kukulos lietuviesu
uznémumi maksa 1,3 miljardus litu. Lietuvas valsts no pelnas nodokla gada iekase
1,17 miljonus litu. Tas nozimée, ka mes vairak maksajam kukujos neka pelnas
nodokli. Ta¢u man Sodien ir jalabo 3is apgalvojums, jo Giedrus Karsoks no milziga
uznémuma MaZeikiu nafta apgalvo, ka $i kompanija kukulus nemaksa. Tas nozime,
ka no cipara jaatskaita MaZeikiu nafta, un lidz ar to kopéja kukulos maksata summa
bus mazaka.

Kad cilvekiem stastu par Siem cipariem, vini visi saka, ka ta ir milziga naudas
summa, ka acimredzot aprékinos esam k|udijusies. Varbut, tacu jautajuma par
korupciju ir ari citi pieradijumi. Nesen kads liels farmacijas uznémums versas ar
sudzibu pretkorupcijas NVO. Uznémuma parstaviji teica, ka parlamenta, kad vini
veléjas runat par attiecigas industrijas noteikumiem, viena no valdosajam partijam
deva majienu, ka uznémums varétu samaksat summu, kas atbilst 10 lidz 30 % gada
apgrozijuma, un tad noteikumi bus atbilstosi ta prasibam. Uznemuma parstavji
atbildeja, ka tas ir parak liels kukulis.

Vel cits piemeérs. Pirms paris nedélam Tl Lietuva parstavji piedalijas Lietuvas
Rupnieku konfederacijas sede. Viens no dalibniekiem sédes vaditajam uzdeva
retorisku jautajumu par to, vai uznémumiem pietiekot naudas, lai maksatu kukulus.
Vins atbildéja, ka né, jo pieprasitas summas esot parak lielas. No sarunam ar
daudziem lietuvieSu uznémumiem esmu sapratis, ka tikai pasi stiprakie un
spécigakie uznémumi var attureties no kardinajuma piedalities taja spele, kuru spélé
visi paréjie. Lietuva més mekléjam veidus, ka pilnveidot So kustibu, kas mudina
biznesa parstavjus uzstaties pret korupciju un mudinat pilnveidot caurskatamibu
uznémejdarbiba. Ceru, ka Sodien diskusija palidzés mums visiem labak saprast,
kadas ir godigas uzvedibas sekas.®



Politiska griba - butisks

elements korupcijas

samazinasanai

Ken-Marti Uaher,

Igaunijas parlamenta deputats,
kadreizéejais valsts tieslietu
ministrs

Damas un kungi, esmu Joti pagodinats
par iespéju Sodien but kopa ar jums Seit,
Latvija. Ceru, ka vakar dialogs bija |oti
interesants. Es vélos pastastit par to, ko
Igaunija esam darijusi, lai cinitos pret
korupciju un kadus mérus esam ieviesusi,
lai panaktu kaut ko realu. Esmu deputats
Igaunijas parlamenta un ta Juridiskas
komitejas loceklis. Biju valsts tieslietu
ministrs divus gadus no 2003. gada lidz
2005. gada martam. Politika esmu jau
Cetrus gadus.

Sodien mans zinojums sastav no tris
dalam. Vispirms runasu par problému ka
tadu, par korupcijas limeni, kads pastav
Igaunija. Péc tam es piedavasu
personisko viedokli par nepiecieSsamibu
valsts limeni un valsti vispar cinities pret
korupciju. Beidzot isi pastastisu par musu
pretkorupcijas stratégiju, kas saucas
“Godiga valsts”. Runa ir par soliem,
kadus spéram 2004. gada sakuma. Sis
process turpinas.

Vispirms par Tl Korupcijas uztveres
indeksu un Igaunijas vietu taja. Attéla
redzat parskatu par seSiem gadiem — no

Skandinavija, musu situacija nemaz nav
apmierinosa. 2004. gada decembri més
veicam Joti plasu pétijumu par to, ko
sabiedriba patiesiba doma par korupciju.
Katrs ceturtais Igaunijas pilsonis apgalvo,
ka publisko pakalpojumu joma no vina
vai vinas pieprasits kukulis. To pasu saka
katrs ceturtais biznesa parstavis. Katrs
ceturtais publiska sektora parstavis
apgalvo, ka tiesi vinam vai vinai
piedavats kukulis.

Aplukosim 3o situaciju mazliet dzilak.
Kadas ir ieksejas proporcijas, kada veida
korupcija bijusi pati popularaka?
Kopuma 40 % cilveku saka, ka
popularaka korupcijas forma ir davanas
pasniegsana kadai amatpersonai
(medicinas sektora un ta talak).

Ta ir Joti zema limena korupcija,
daudzos gadijumos to pat gruti nosaukt
par korupciju. Vél 40 % atbildétaju
teica, ka pazinas amatpersonu starpa

ir korupcijas veids. Pazisanas var
paatrinat birokratiskas proceduras.
Treskart, ir runa par “labums pret
labumu” jedzienu — amatpersona tev

Katrs ceturtais Igaunijas pilsonis apgalvo,
ka publisko pakalpojumu joma no vina vai
vinas pieprasits kukulis. To pasu saka katrs
ceturtais biznesa parstavis. Katrs ceturtais
publiska sektora parstavis apgalvo, ka tiesi
vinam vai vinai piedavats kukulis.

2000. lidz 2005. gadam. Saja laika
musu vieta ranga nav ipasi mainijusies,
lai gan jaatzist, ka So seSu gadu laika ir
papildinajies to valstu skaits, kuras Sis
pétijums tiek veikts. Igaunija vairak vai
mazak saraksta ir bijusi 30. vieta. No
2000. lidz 2003. gadam situacija
pakapeniski pasliktinajas, tacu laika pec
tam rezultati bijusi nemainigi.

Jaunais indekss ir izdots pirms ménesa.
Igaunijas statuss ir uzlabojies. Jauno
Eiropas dalibvalstu starpa Igaunija ir ta

valsts, kura korupcija ir viszemakaja limeni.

Musu stavoklis parspéj to, kas pastav
atseviskas Eiropas Savienibas vecajas
dalibvalstis, pieméram, Italija un Griekija.
Toties salidzinajuma ar citam ES
dalibvalstim, taja skaita ar tam, kas ir

palidz, ja tu vinam kaut ko piedava.
Beidzot 25 % atbildétaju runaja par
pakalpojumu vai produktu pasutisanu
kompanija, kura kads radinieks ir
partneris vai ipasnieks.

Péetijumi rada, ka 83 lidz 85 %
Igaunijas iedzivotaju nekad personigi nav
saskarusies ar korupciju. Tada bija
situacija 2001. gada. Situacija laika gaita
ir |oti uzlabojusies, pieméram, 1998.
gada to pasu teica 64 % atbildetaju.
Varam secinat, ka aptuveni 15 % igaunu
ir saskarusies ar kada veida korupciju, vini
apgalvo, ka ir maksajusi kukuli. Domaju,
ka blakus Tl Korupcijas uztveres
indeksam, Sis cipars Joti labi parada
stavokli, kas saistas ar korupciju Igaunijas
sabiedriba. Uzskatu, ka daudz kas ir
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paveikts, ja ta cilveku dala, kas
saskarusies ar korupciju, ir samazinajies.

Mana pieredze rada, ka ir tris galvenas
lietas, kas vajadzigas, lai nodrosinatu, ka
publiskajos pakalpojumos nebutu
atrodama korupcija. Pirmkart, vajadziga
politiska griba, kas nereti saistas ar
finan3u resursiem. Specifiskiem tematiem
japievers nopietna uzmaniba, Sis lietas ir
jauzsver. Otrkart, runa ir par atbildibu un
parvaldi. Treskart, jaruna par organisku
pieeju, jabut izméramai stratégijai, jo
korupcija ir Joti sarezgits process, ko
nevar risinat ar vienu panémienu. Ir
nepiecieSami daudzi procesi, lai kaut ko
varétu sasniegt.

Politiska griba ir tas, kas visbiezak
nodrosina procesu veiksmi, un resursi
Saja joma ir galvenais. Kad ienacu
politika, driz vien sapratu, ka daudz tiek
runats, bet netiek piedavati resursi un
centieni, un tapéc nekas nemainas. Divu
gadu laika, kamér biju Igaunijas tieslietu
ministrs un atbildigais par cinu pret
korupciju, més vispirms veicam reformas
prokuratura, més divkarSojam tas
budzetu. 95 % budzeta lidzeklu tiek
izmantoti algam, un tas mudina jaunus
juristus un vinu priek$niekus cinities pret
noziedzibu, taja skaita pret “balto
apkaklisu” noziegumiem, kas saistas ar
korupciju. lecélam vairakus prokurorus,
kas nodarbojas tikai un vienigi ar
korupcijas lietam. Tomér man jaatzist, ka
lekslietu ministrija trakst politiskas gribas.

(inojums

Tris elementi, lai izvairitos no korupcijas

publiskajos iepirkumos:

O politiska griba;

O valsts parvaldes atbildiba;

[ organiska pieeja - ievieSanas strategija
un atbildiga persona.

Ta ir atbildiga par policistiem un par
motivétiem un prasmigiem
izmekletajiem. Situacija nakamajos gados
uzlabosies, jo meés ieviesisim manis
iepriek§ minétas parmainas.

Esmu parliecinats, ka maza valsti ir
gruti nodrosinat veiksmi visos
kriminallietu aspektos, un mums noteikti
janosaka prioritates.

2003. gada uzsvars bija uz divam lietam
— tiesneSiem un korupciju. Ja runa ir par
atbildibu un parvaldes procesu, Tieslietu
ministrijas vaditaju iecéla par
priek$sédétaju ministru komitejai pret
korupciju, ka ari tika pazinots, ka vins ir
atbildigs par attiecigas strategijas
izpildisanu.

Ta ir organiska pieeja. Més Joti rupigi
sagatavojamies, musu riciba bija
zinatniski pétijumi, mes pieaicinajam
pasus labakos ekspertus no Igaunijas un
citam valstim. 2004. gada janvari tika
apstiprinata pretkorupcijas stratégija, kas
saucas “Godiga valsts”. Taja ir minéts 21
projekts, kas ievieSams laika no 2004.
lidz

2007. gadam. Pirmaja pusotra
gada, kad es biju ministrs, izpildijam 55
[idz 60 % visu prasibu. Process turpinas.

Musu stratégija korupcijas novérsanai
saistijas ar diviem meérkiem — samazinat
korupcijas célonus un toleranci pret
korupciju plasakaja sabiedriba, ka ari
palielinat soda iespé&ju tiem, kuri piedalas
korupcija. Izmantojam divus procesus —
viens saistas ar korupcijas novérsanu, otrs
— ar korupcijas gadijumu izmeklésanu.
Baltijas valstis un Austrumeiropa tie var
but Joti abstrakti jedzieni, ikdiena nakas
sastapties ar daudziem skeérsliem.

Vélos mazliet parunat par otru no Siem
procesiem — par korupcijas izmeklésanu.
Mes Joti nopietni pievérsamies korupcijas
atklasanai. Korupcija atgadina sétu, kas
nokrasota balta krasa. Korumpéti cilveki
risku apsver daudz rupigak neka cita
veida noziedznieki. Ja valsts spéj atklat
korupciju un sodit likuma parkapejus, tad
tas ir preventivs process. Svarigi spriest
par prokuroru un policijas izmeklétaju
speju atklat daudzus korupcijas
gadijumus.



Viens solis, ko esam spérusi cina pret
korupciju, ir valsts izveidots birojs, kura
funkcijas saistas ar auditésanu un
korupcijas noversanu. lgaunija pirms tam
nebija valsts iestades, kura audité
pasvaldibas. Atzistam, ka tiesi tur
mekléjama viena no lielakajam
problémam. Valsts agentiras Igaunija
visai veiksmigi atklaj un novers korupciju,
taCu pasvaldibas 3aja zina pastavejis
vakuums. Esam spérusi daudz solu
attiecigaja virziena. Daudzi eksperti
uzskata, ka situacija pasvaldibas ir |oti
riskanta. Vispirms meés valsts iestadei
pieskiram tiesibas auditét vietejas
pasvaldibas un lemt par to, ka tas
darams. Tas ir konstitucionali neatkariga
institucija, kas audité iestades, vienalga,
vai tas ir pasvaldibas vai valsts iestades.
Tas nodarbojas ar riska analizésanu. Kops
2005. gada iestadei ir bijusas tiesibas ta
rikoties, ja riska analize norada, ka
pasvaldiba zinamas jomas pastav Joti
augsta riska pakape.

Otrkart, katrai valsts amatpersonai un
politikim Igaunija ir jaaizpilda deklaracija
par vina ekonomiskajam interesém,
jadeklare visi ipaSumi un gada izdevumi.
Tas ir Joti birokratisks, bet tomer efektivs
process. Sobrid parbaudes saistijusas
lielakoties ar formalitasu neievérosanu,
kas nav galvenais cina pret korupciju.
Esam piedavajusi vairakas konkrétas
parmainas. Sakot ar 2006. gadu,
deklaracijas tiks iesniegtas elektroniska
formata, tas atvieglos datu apstradasanu
un analizesanu, lai konstatétu tos
gadijumus, kuros politikiem gada laika
kaut kas ievérojami mainijies. Tiks
nodrosinata centrala iestade, kura
nodarbosies ar deklaraciju analizeSanu.
Deklaracijas tiks modernizetas, tiks
pilnveidots to datu klasts, ko ceram
iegut. Merkis ir konstatét tos gadijumus,
kuros notikusas lielas parmainas.

Igaunijas vieta pasaul

Ir ari mazak apjomigi procesi.
Nodrosinam apmacibu par étikas
principiem. Ta ir praktiska apmaciba —
mes analizéjam situacijas, kadas
amatpersona var nok|ut, dodam
padomu par to, ka rikoties attiecigajos
apstaklos. Publiskaja sektora tiks izveidota
étikas padome, kuras meérkis bus
nodrosinat, ka amatpersonu étikas
kodekss tiek ieviests dzive. Loti svarigi ir
pilnveidot izpratni. Korupcijas definicija ir
loti vaja, ja ta nesaistas ar zinasanam un
skaidru informaciju. Kopa ar tieslietu
ministru izveidojam interneta lapu, kura
ir konkreta informacija par korupciju
Igaunija. Lapas saturs lasams ari krievu
valoda, jo 25 % valsts iedzivotaju ir
krievvalodigie. Lapas adrese:
www.korruptsioon.ee. Més ari izplatam
informativus materialus un organizeéjam
dazadas kampanas, kas ari ir musu
stratégijas sastavdala.

Atgriezoties pie jautajuma par to,
ka pilnveidot korupcijas izmekleSanu,
esam iecélusi 50 policijas prokurorus un
izmekletajus, kuri darbojas tiesi
korupcijas joma. Katra rajona nodibinata
pretkorupcijas nodaja. Mums ir “karstais
telefons”, kas Jauj cilvekiem zinot par
korupciju. Esam labojusi likumu. Mums ir
labi pazistams likums, kas aizsarga
zinotajus. Ja cilveks zino par korupciju,
tad vinam ir nodrosinata pilna
anonimitate.

Ja runa ir par rezultatiem, tad uzskatu,
ka nozimigaki rezultati sagaidami
nakotné. Sogad ir tiesati 20 muitas
parstavji, kas visi nonaca cietuma. Tas
notika sesu menesu laika, kamer tika
atklats Joti plass process uz Igaunijas
dienvidu robezas. Pie tam Soruden celta
apsudziba pret 25 celu satiksmes
policistiem, kas organizéja kukuldosanu.
Ar to nodarbojas ipasa prokuroru un
slepenpolicistu vieniba. Daudzas

eéc Korupcijas uztveres indeksa

* Korupcijas uztveres indeksa iesaistito valstu skaits audzis no 95 (2000.g.) lidz 158 (2005.9.)

pasvaldibas izmeklesana turpinas. Pirms
diviem gadiem mums nebija neviena
izmeklétaja, kurs varétu uzsakt attiecigos
procesus.

Pedéjie rezultati saistas ar Tl Korupcijas
uztveres indeksu. 2003. gada Igaunija
pasaules valstu starpa bija 33. vieta.
Aplukoto valstu skaits visu laiku pieaug,
bet Igaunija 2004. gada jau bija
27. vieta. Tas nozimé, ka starptautiskie
eksperti un masu pasu cilveki saprot,
ka més tik tieSam izmantojam |oti
specifiskus un organiskus meérus, lai
cinitos pret 3o Joti sarezgito paradibu.

Pateicos par jusu uzmanibu.

Monty Akesson,
Ernst & Young

Vakar sapulce piedalijas Tl Igaunijas
nodalas priekssedétajs, bet skiet, ka
Sodien vins nepiedalas. Vin3 pateica
kaut ko Joti parsteidzo3u. Vins teica,
ka notiek Joti nopietna saruna par
pilsoniem un kompanijam un vinu
attiecibam ar valsts un pasvaldibu
amatpersonam, tacu netiek parrunata
étika uznémumu starpa. Kas par to ir
atbildigs, vai valdiba? Vai ari atbildiga ir
sabiedriba vai pasi uznémumi? Varbut
Igaunija ir kada neapskatita probléma, kas
saistas ar uznémumu globalo uzvedibu?

Ken-Marti Vaher,
Igaunijas parlaments

Uzskatu, ka Igaunija més vel |oti daudz
ko varam attistit talak. Rudent Igaunija
notika |oti liels skandals, kas saistijas ar
korupciju uznemejdarbiba. Lieta bija
tada, ka kadas bankas parvaldnieks
aizgaja no i amata un saka stradat kada
Igaunijas kugnieciba, kura daudzu gadu
laika no tas pasas bankas bija sanémusi
ieverojamus aizdevumus. Patiesiba vins
tur nestradaja, tacu vins sanéma lielu
ipaSuma daju uznémuma, kuras vertiba
ir simtiem miljoni kronu. S situacija
nodrosinaja plasas debates par biznesa
étiku un par korupciju uznémeéjdarbiba.
Tas, protams, ir ari jautajums valsts
amatpersonam. Ja pastav korupcija, tad
to var atklat izmeklétaji un prokurori, un
tad jautajums ir jarisina.

Tas ir ari jautajums, kas risinams
pasiem uznémumiem. Tas jarisina
Igaunijas Tl nodalai, ka ari biznesa
asociacijam. Esmu piedalijies daudzas
konferencés, kuras organizéjusi pasi
uznémumi. Ir dazadas iesp€jas. Ir daudz
grutak risinat jautajumus par korupciju
biznesa neka jautajumus par korupciju
Igaunijas publiskaja sektora. Igaunija ir
jauna valsts, un taja pastav tas pasas ar
korupciju saistitas problémas, kadas
konstatéjamas ari vecajas ES dalibvalstis.
Domaju, tas ir process, kura jasadarbojas
loti daudzam iestadem. e
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Neatkarigas pretkorupcijas
agenturas darbs cina pret
korupciju privataja sektora

Aluis Dilks,

Korupcijas noversanas
un apkarosanas biroja
vaditaja vietnieks

(inojums

Es parstavu Korupcijas noversanas
un apkarosanas biroju (KNAB). Latvijas
iedzivotajiem nav vairs jaskaidro,
kas ir 31 iestade, bet klatesosajiem
arvalstu viesiem Tsi izstastisu, kas ta
ir. KNAB ir dibinats pirms trim gadiem
un nodarbojas ar korupcijas apkaro3anu
un noversanu tiesi publiskaja sféra. Musu
sabiedriba jau ilgaku laiku pieversusi
uzmanibu korupcijas problémai un ka
prioritate tika noteikta korupcijas
apkarosana publiskaja sféra. Lidz ar to
jautajums par korupcijas novéersanu
privataja sféra ir palicis otraja plana. Tas
ir Joti pozitivi, ka Sada konference
notiek Latvija un es ceru, ka palidzées
pieverst valsts instittciju lielaku
uzmanibu. Es, tapat ka ieprieksejais
runétéjs vairék runééu par korupciju
saskarsmes j ]omas, kuras publiskais
sektors saskaras ar privato. Man skiet, ka
nevienam nebs jaskaidro, ka Sis laucins
ir |oti riskants no korupcijas viedok|a. Tie
varétu but valsts un pasvaldibu
iepirkumi, dazadu sertifikatu un licencu

gan publiskaja, gan privataja sféera,
vajadzetu ari runat par katra
individualo ricibu. Privatas sarunas ar
uznémejiem nakas dzirdet, ka viena vai
otra joma Latvija ir Joti korumpéta un
més zinam, ka tur ir konkréti
maksajumi, lai vispar varétu stradat.
Kapéc jus nedarat kaut ko lai uzlabotu
situaciju? Ja ari valsts institlcijas sanem
kaut kadu operativo informaciju, to ne
vienmer var parverst objektivos
pieradijumos, lai personu sauktu pie
atbildibas. Atklatibas nodrosinasana
sabiedriba, tas izglitoSana par
pretkorupcijas jautajumiem un
uzticeSanas valsts institucijam ir Joti
svariga.

lepriekséjais runatajs ari pieminéja
politisko gribu ka Joti svarigu
jautajumu cina ar korupciju, un es
domaju, ka to var attiecinat gan uz
publisko, gan privato sektoru.
PatieSam attiecigas institucijas ar
attiecigam pilnvaram un attiecigu
resursu nodrosinajumu ir Joti svarigas.
Tomer tas ir Joti atkarigs no katra

Runajot par korupciju gan publiskaja, gan
privataja sfera, nepieciesams uzsvert katra
individualo ricibu. Cik katrs ir gatavs
nostaties preti savam vai sava “bosa”
interesém, lai pieverstu tiesibu aizsardzibas
iestades uzmanibu problemai.

sanemsana valsts instittcijas,

ka ari no valsts un pasvaldibas
mantas iznomasana, kas raksturiga
tiesi Latvija.

Vispirms, kapéc ir tik grati atklajamas
un izmekléjamas kukujdoSanas lietas.
Runajot ari ar specialistiem, esam
guvusi atbildi, ka kukuldosana ir divas
puses: kukula devejs un kukula néméjs.
Ja $is abas puses ir apmierinatas ar
notikuso darijumu, tad reti ir kada tresa
puse, kas sanem informaciju par to. Tas
attiecas gan uz valsts sektoru un
saistitajam tiesibsargajosajam iestadem,
gan ari uz privato sektoru. Jo cietusais
3ajas lietas ir valsts vai sabiedriba, vai
ari kadas privatas kompanijas intereses,
vai biznesa vide, un tie 3o informaciju
sanem |oti reti. Runajot par korupciju

sabiedribas locekla. Cik katrs ir gatavs
nostaties preti savam vai sava “bosa”
interesém, lai pieverstu tiesibu
aizsardzibas iestades uzmanibu
problémai, lai patieSam So problemu
atrisinatu un butu kads rezultats.

Ja més runajam par korupcijas
novérsanu, tad ir vairakas paraléles
starp privato un publisko sektoru.
Jebkuram no $im jomam ir |oti svariga
valsts likumdevéja darbiba. Ta ir
likumprojektu izstrade, apsprieSana un
to virziba. Lai ari Latvija ir nodrosinata
diezgan liela sis jomas atklatiba un tam
seko lidzi gan masu mediji, gan
nevalstiskas organizacijas, tomér
augstaka [imeni varétu but pasu
uznémeéju lidzdarbiba un savu intereSu
lobésana 3aja procesa. No savas puses



KNAB ir izveidojis Sabiedrisko padomi,
kura mes regulari stastam par tam
lietam, kuras mes daram, un censamies
ar viniem konsultéties. Sabiedriskaja
padome ir parstavji no vairakam
sabiedriskajam organizacijam, un ta ir
sadarbibas formam, un 3ajas diskusijas
meés varam uzzinat, kas interesé vinus
un ka viniem varétu palidzét. Valsti ir
izstradata Korupcijas novérsanas un
apkarosanas programma, kura
uzmaniba tikusi pievérsta korupcijas
novérsanas jautajumam un specifiski
tiesi iek3€jas kontrolei. Ari ta ir vél viena
sfera, kura varétu notikt publiska un
privata sektora sadarbiba, ieviedot
kopigus principus. Tas pats attiecas uz
lielaku atklatibas principu ievérosanu
abos sektoros, jo 31 principa ieverosana
ir viens no nozimigakajiem ierociem
cina pret korupciju.

Nemot véra, ka es vairak parstavu
valsts sektoru un korupcijas noveérsanas
un apkarosanas jautajumus publiskaja
sektora, es vairak nerunasu. Tikai vélreiz
vélos uzsvert to, ka butu javairo
sabiedribas uzticésanas valsts
institucijam, japievérs uzmaniba
sabiedribas izglitosanai un atklatibas

nodrosinasanai, lai ar noversanas ne tik
daudz ka apkaro$anas metodém cinitos
pret korupciju gan publiskaja, gan
privataja sektora.

Gintautas Dirgela,
JT International Baltics

Meés zinam, ka valsts iestades
Latvija Joti nevélas veidot dialogu
ar privatuznémumiem, tiek apgalvots,
ka dialogs javeido starp valsts iestadem
un dazadam asociacijam. Tas nav
vienmer iespéjams, jo uznémumiem
intereses un pieejas, ja runa ir par
specifisku situaciju vai izaicinajumu.
Pie tam Latvija nav oficialas lobésanas
iestades. Privatuznémumiem jasaskaras
ar Joti sarezgitu izvéli — vai nu mes
nodarbojamies ar lobésanu neoficiali,
vai arl meés samierinamies ar domu,
ka musu viedoklis valsts institucijas
netiek uzklausits. Kas jums par to
butu sakams?

Alvis Vilks,
Korupcijas noversanas
un apkarosanas birojs
Situacija Latvija nav tik bédiga, jo ir
iedibinats samera lielas atklatibas

princips likumdosanas procesa
attieciba gan uz parlamentu, gan
valdibu. Latvija gan vél nav tikusi
pieversta pietiekosi liela uzmaniba
lobésanas tiesiskajai regulacijai.

Latvija nav specifisku noteikumu,

kada veida Latvija uznemejs varétu
izteikt savas intereses, izteikt un
aizstavet publiski. KNAB pievers sim
jautajumam uzmanibu un Sobrid pie
mums darbojas darba grupa, kas
izstrada koncepciju, kadi normativie
akti butu japienem un kads cels

butu ejams, lai legalizétu uznémeju
ietekmi uz likumdeveju. Politisko
partiju finanSu kontrole ir viena no
KNAB funkcijam, un tas ietvaros

meés ieprieks |oti labi redzéjam, ka
uznémeji ir ieintereséti ziedot tam,

lai panaktu savus konkretus meérkus.
Tomeér pastav |oti liels risks, jo
uznémeji, kam ir vairak naudas,

spétu panakt sev labveligakus lemumus
neka tie, kam finansu lidzekli ir
ierobezotaki. Tadéjadi butu ierobezotas
kadas sabiedribas dalas intereses.
Kops pagajusa gada Latvija ir aizliegti
juridisko personu ziedojumi politiskam
partijam. Tas gan neatrisina So
problému pilniba.e
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Valsts pretkorupcijas
centienus atbalstosa
biznesa vide

Ruta Skyrieng,

Lietuvas Investoru foruma
izpilddirektore

(inojums

Labrit! leprieks€jie runataji pieradija,
ka biznesam japiedalas procesa, kas
saistas ar etisku ricibu starp valsti un
uznémumiem, ka ari uznémumu
starpa. Uzskatu, ka aktiva biznesa
sabiedriba var radit étiskaku un
atklataku vidi jebkura valsti.

Mans merkis Sodien ir runat par to,
ko Investoru forums darijis, lai Lietuva
mainitu biznesa vidi. Més esam aktivs
valdibas partneris socialos un
ekonomiskos jautajumus, un mes
atbalstam tadu jedzienu ka uznémumu
sociala atbildiba musu valsti.

Izmantosu izdevibu mazliet pastastit
par Investoru forumu, jo vélos
popularizét musu iestadi, ka ari runat
par to, kapéc més aktivi runajam par
uznémumu socialo atbildibu.

Investoru foruma darba piedalas
Lietuvas vadosie arvalstu investori. Tas
ir dibinats 1999. gada junija. Mums ir
40 biedru, un mes parstavam vairak
neka 5,5 miljardus litu tieSu arvalstu
ieguldijumu Lietuva. Prasibas pret

Kada veida més pasniedzam savus
ieteikumus?

Esam veidojusi oti atklatu dialogu ar
dazadam valsts instancém, reizi nedela
tiekamies ar parlamentariesiem,
iesniedzam musu uzskatus un
ieteikumus valdiba. Sogad maija més
rikojam pasakumu, kura mes
parrunajam pastavosas problémas, ka
ari veidus, ka uzlabot Lietuvas
konkurétspéeju, ka pilnveidot biznesa
vidi gan arvalstu kompanijam, gan ari
pasmaju uznemejiem. Mes
sadarbojamies ar Pasaules Banku.
Sopavasar ta izpétija investiciju vidi un
piedavaja |oti daudz labu ieteikumu.

Galvenas rekomendacijas, kas
saistas ar tieSu arvalstu investiciju
veicinasanu, ir $adas: uznémumiem
jamacas, ka sevi labak prezentet, ka
pastastit, cik labs ir to darbs. Mums
jamacas no kaiminiem Igaunija.
Konstatejam, ka tautsaimnieciba
trakst augsti specializetu stradnieku.
Mes piedavajam izglitibas joma

Godiga konkurence uzlabo biznesa vidi
un investiciju klimatu valsti, kas savukart
veicina tas konkuretspeju un valsts

iedzivotaju labklajibu.

biedriem ir vairak moralas neka
kvantitativas. Musu biedri akcepté un
atbalsta korektus un brivus
ieguldijumus, vini uzskata, ka pozitiva
investiciju vide Lietuva kalpos gan
valsts, gan pilsonu, gan uznémumu
interesém. Més aicinam ieviest globali
akceptétu labako praksi. Musu biedri ir
ieguldijusi naudu gan Lietuva, gan ari
cituviet pasaulé.

Musu uzdevums ir uzlabot biznesa
vidi un investiciju klimatu Lietuva. Ka
meés to daram? Més neesam registréti
lobétaji, tacu més tomer lielakoties
nodarbojamies ar lobésanu. Més to
daram |oti atklati, misu organizacijai
nav nekadu politisku mérku. Musu
ieteikumu pamata vienmeér ir
konkurence — godiga konkurence
Lietuva, ka ari pasas Lietuvas
konkurétspéjas izaugsme Eiropa un
pasaulé.

virzieties no kvantitativa jédziena
kvalitativa jédziena virziena. Piedavajam
izstradat muza izglitibas jedzienu,
pilnveidot konkurenci universitasu
starpa, lai sasniegtu abus minétos
meérkus. Esam aktivi sadarbojusies ar
valdibu tas centienos izstradat Lietuvas
variantu par Lisabonas stratégiju.
Mums bija daudz ieteikumu par to, ka
valsts varétu klut konkurétspejigaka, ka
varéetu finansét novatorismu. leteicam,
ka ieejai un izejai jabut péc iespejas
vienkarsakai un atrakai. Més uzskatam,
ka darba attiecibu noteikumu maina
butu pozitivs faktors, lai veicinatu
investiciju ieplusanu Lietuva.
Uzskatam, ka javienkarso noteikumi
par zemes izmantoSanu. Tas samazinas
birokratiju un palidzes cina pret
korupciju, jo pasvaldibu liment ir |oti
nopietns risks, it ipasi, ja runa ir par
komerciala rakstura zemes attistiSanu.



Musu galvenais ieteikums nodokju
joma saistas ar griestu noteikSanu
sociala budzeta iemaksam. Tas Jaus
samazinat énu ekonomikas apjomus.
Sakot ar 2006. gada 1. juliju, valdiba
samazinas individualo ienakuma
nodokli, ari tas ietekmés enu
ekonomiku. Mumes ir jautajumi par
regulatoru darbu, par to parvaldisanu
un par korupciju. Esam aktivaka
biznesa asociacija Lietuva, ja runa ir
par ANO Globala liguma
popularizésanu. Sadarbibas ligumu ar
ANO parakstijam 2004. gada oktobri,
sadarbiba turpinas joprojam.
Pieméram, pagajusaja nedéla mes
parakstijam ligumu par uznémumu
socialas atbildibas principu ievieSanu

praksé. Més sadarbojamies ar
mazumtirdzniecibas veikalu kéedi
Lietuva, palidzam tai sava darba ieviest
tiesi Sos principus. Més veidojam
interneta lapu par uznémumu socialo
atbildibu.

Pérn novembri més kopa ar ANO
Attistibas padomi un Pasaules Banku
Vilna noorganizéjam konferenci, kura
pirmoreiz runajam par uznémumu
socialo atbildibu. Tas bija tapec, ka
Lietuvas valsts iestadés neviens par to
nerunaja, un mes konstatéjam, ka par
3o lietu ir atbildiga Socialo un darba
lietu ministrija. Konferences laika tika
izveidota darba grupa, un 3i gada
aprili Lietuvas nopietnie uznémumi
izveidoja nacionalu sadarbibas tiklu.

Sakotnéji taja darbojas 12 kompanijas,
un tikls bija atbildigs par Globala
llguma prasibu ievieSanu prakse.
Sobrid Globalo ligumu ir parakstijusi
40 uznémumi, gan lieli, gan mazi.
Més palidzéjam organizet konferenci
par godigumu un integritati Lietuvas
uznéméjdarbiba.

Mes savus ieteikumus sagatavojam
loti profesionali, pirms tos iesniedzam
valdiba. Musu biedru starpa ir oti
augta limena specialisti. Organizacijas
darbs lielakoties notiek darba grupas.
Viena nodarbojas ar Investoru foruma
étikas principu izstradasanu — tiek
noteikts tas, kas batu darams. Si darba
grupa Joti daudz darijusi, lai veicinatu
étiska biznesa koncepcijas
interpretéSanu Lietuva. Cen3amies ari
pasi ieverot étiska biznesa principus.
Mes respektejam musu darbiniekus,
mes izturamies godigi pret biznesa
partneriem, més uznemamies socialu
atbildibu taja sabiedriba, kura
darbojamies, uznemamies ar vides
aizsardzibu saistitu atbildibu, un
beidzot mes apstiprinam, ka daram
visu iespeéjamo, lai noveérstu korupciju.
Tas viss attiecas gan uz attiecibam ar
biznesu, gan ari uz attiecibam ar valsti.

Tagad pastastisu par musu
jaunakajiem planiem. Pirmkart,
nodrosinam izpratni sabiedriba, ka
publiskaja sektora pastav korupcija
lielos apjomos; uznémumi maksa
kukulus vai nodarbojas ar neregistréetu
lobésanu, lai valsts iestades
parliecinatu, ka janodrosina negodiga
konkurence. Otrkart, més censamies
samazinat problémas ar darbinieku
algu, kas saistas ar nodok|u un socialo
maksajumu nemaksasanu. Treskart,
meés censamies novérst ligumattiecibu
ignorésanu, kuras rezultata notiek
negodiga izturésanas pret biznesa
partneriem. Sie ir ilgtermina procesi.
Mes nepartraukti atbalstam
programmas un iniciativu, kuras
meérkis ir veicinat etisku biznesa ricibu,
ka ari piedavat attiecigos jedzienus
izglitibas sistéma un citur. Sogad
un nakamgad més rikosim gada
konferenci un sadarbosimies ar
organizaciju Junior Achievement.
Uzskatam, ka universitates tiek
piedavata nepietiekama izglitiba
ekonomikas jautajumos, piedalisimies
skolotaju izglitosana. Organizesim
konkursu vidusskoleéniem, kura ietvaros
vini rakstis esejas par biznesa étiku.
Mes atbalstisim pazinojumu par zonu,
kura nenotiek nekada kukuldosana,
més sadarbosimies ar studentiem,
un beidzot meés atbalstisim projektu,
kas saucas “ANO pretkorupcijas
konvencijas ratifikacijas sagatavosana”.e
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Paneldiskusija: “Valsts un
biznesa partnerattiecibas
tadas vides nodrosinasanai,
kura nepastav kukuldosana”

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Saksim Sis konferences pedéjo dalu. Tl
darba vadosais princips vienmer ir
saistijies ar sadarbibas ieteikanu un
pilnveidosanu starp kompanijam un
biznesu, ka ari starp pilsonisko sabiedribu
un biznesu. ST pédéja sesija domata, lai
parrunatu to, ko sauc par “organisko
pieeju” sadarbibai starp biznesu un
valdibu. Neesam vél runajusi par to, ka
uznémumi Joti biezi zaudé pasutijumus
korupcijas dél, un nepiecieSams daudz
aktivak rikoties tiesi valdibam, lai
novérstu korupciju. Sorit pirmais runatajs
bus Harijs Veiko Piela no Somijas.

Harry Veiko Piela,
Sybase Finland

Damas un kungi, es stradaju Cetras
dazadas firmas, kas visas atrodas Baltijas
valstis. Diemzel $is kompanijas man
nemaksa algu. Biju viens no Tl
dibinatajiem Somija. Mans meérkis nav

(inojums

jums pateikt, ka jums butu jadzivo,
pateikt, vai jums butu janodarbojas ar
korupciju. Tads nav mans uzdevums. Es
labi zinu, ka es nedrikstu igauniem
stastit, ka viniem butu jadzivo, tacu
mans meérkis ir nodarboties ar biznesu.
Lai nodarbotos ar biznesu, tev jabat
konkurétspéjigam. Tam butu janozimé,
ka nepiecieSams godigs bizness. Ja
konkurence ir godiga, tad ir skaidri
redzams, ko katra puse iegus. Visas tris
Baltijas valstis esmu saskaries ar patiesu
korupciju. Process dazadajas valstis
atskiras, ja runa ir par dazada veida
kulttras un citiem aspektiem.

Pagajusa gadsimta 90. gadu sakuma
Igaunija bija smilsu kaste somu
kovbojiem. Latvijas téls joprojam ir
saistits ar krieviem. Viena no
batiskakajam lietam, kas notikusi |oti
“seksigajas” biznesa jomas, kas ir
telekomunikacijas un bankas —
ipaSumtiesibas bieZi vien pieder
Ziemelvalstu instancem. Ta ir Joti
nozimiga parmaina. Pastav tadas pasas

idejas, kadas atrodamas publiskaja
sektora un tajos uznemumos, kuri
pieder valstij.

Mani visvairak mulsina tie projekti,
kuros pastav visstingrakas kontroles,
tacu vienalga tie, kas ar tiem
nodarbojas, nereti ir pasi korumpétakie
cilvéki. Runaju par tiem projektiem, ko
finansé Eiropas Savieniba. So problému
es vienkarsi nespéju saprast. Ir loti mazi
tirgi, kuros lemumus pienem |oti Saura
loka. Atskiriba starp labiem partneriem
un sliktiem partneriem ir Joti svariga. Ir
pavisam vienkarsi ierobezot to
uznemumu skaitu, kas piedalas
publiskos konkursos. Ta, pieméram,
informacijas tehnologiju joma ir Joti
viegli noteikt uzvaréetaju pirms pat tiek
izstradati dokumenti. Ir |oti sarezgiti
meklét Sis situacijas saknes. Musu
uznémuma més esam gatavi atteikties
no biznesa, lai nepiedalitos Sajas
netirajas spélés.

Atkartosos: es negribu jus macit, ka
dzivot, bet es gribu piedalities biznesa,



konkurét un ari uzvarét. Bet, lai tas
notiktu kritérijiem jabut godigiem.

Monty ;\kesson,
Ernst & Young

Kad es piekritu Sodien uzstaties, més
debatéjam par to, kas man butu jasaka.
Es teicu, ka es runasu par to, kas ir
darits uznémuma Ernst & Young, vakar
es ta ari dariju. Citi konferences
dalibnieki mani aicinaja palikt un
turpinat So sarunu, jo es esmu bijis
iesaistits plasa pretkorupcijas procesa
Latvija. Harijs Piela teica, ka jus Sodien
Surp neesat nakusi, lai kads jums
stastitu, ka dzivot, — jus vienkarsi
vélaties nodarboties ar biznesu. Vai
zinat, kad mes 1999. gada nodibinajam
Arvalstu Investoru padomi més, Joti atri
konstatéjam, ka Latvija ir daudz
starptautisku investoru, kuri ir
norupeéjusies par atklatibu un baidas, ka
viniem jaatsakas no diezgan daudziem
projektiem. Lai izveidotu pretkorupcijas
kustibu, mums |oti svarigs bija dialogs
ar valdibu. Tas bija 1999. vai varbut
2001. gada, kad Latvija divas dienas
pavadija cienijamais Storaenso
uznémuma priekSsédétajs. Vins ar
citiem investoriem runaja par to, ka vini
saskata nakotni. KNAB tika izveidots
tikai pec loti plasam debatém ar trim
premjerministriem. Mums tas bija Joti
svarigi — Latvija izveidot neatkarigu
iestadi, ko nekontrolé premjerministrs.
Ceram, ka KNAB klus par iestadi Latvija,
kas palidzes prokuroriem ta, lai tie, kuri
rikojas negodigi, nonaktu cietuma.

Tas viss ir turpinajies jau piecus
gadus. Arvalstu Investoru padome
joprojam nav izveidojusi komiteju par
étiku, toties masu cilveki piedalas KNAB
Sabiedriskas konstulativas padomes
darba. Uzskatu, ka 3aja joma esam
izpildijusi savus pienakumus. Tacu
Latvija joprojam ir daudz cilveku, kuri
uzskata, ka situacija neuzlabojas. Pirms
Cetriem gadiem meés sakam projektu,
par kuru mes stastijam vakar — “Labaka
biznesa etika Latvija”. Savukart Atis
Zakatistovs vakar runaja |oti kritiski par
lieliem vardiem un planiem, kas attiecas
uz uzneémeéjiem. Vins teica, ka
uznémumiem galvenais ir tas, vai rit
vini vél pastavés. Més organizéjam
diskusiju grupas un konstatéjam, ka 3is
nav arvalstu investoru projekts, bet gan
Latvijas projekts, kura pamata ir Latvijas
Tirdzniecibas un rupniecibas kamera.
Tas bija piemérs par to, ka uznémumu
asoiacija atpazist kadu problému un
uznemas tas risinasanu. Projekts ir
pabeigts.

Man rodas jautajums — ko 3aja joma
dara plasaka sabiedriba un tas dazadas
sastavdalas. Rigas Ekonomikas

augstskola rektors strada jau septinus
gadus, kur pasniedz kursu par biznesa
étiku. Kad satiekam studentus, kuri
pabeigusi pirmo macibu gadu, viniem ir
visnota| skaidras idejas par to, ka
organizét biznesu. Vini ir pieredzéjusi
neétisku uzvedibu sava gimené. Ka var
mainit jauna studenta attieksmi, ja vinu
ietekme gan vecaki, gan draugi?

Rolf Jaeger,
Vacijas véstnieciba Latvija
Gribétu uzsvert, ka es reiz vadiju
projektu, kas bija saistits ar socialo
dialogu. Parunasim par mazajiem
kukuliem, kadi tiek maksati arstiem.
Daléji runa ir par neétisku izglitibas
sistemu. Pagajusa gadsimta 80. gadu
sakuma es stradaju Griekija, kur
pastavéja gluzi ta pati probléma — visi
pacienti néma lidzi aploksni. Latvija
mana pieredze rada, ka pirms
nodrosinat to, ka cilvéki nepienem
kukulus, viniem ir japierada, kapéc ta
batu labak. Par to vienmeér padomajiet,
kad saksiet ieviest nakamas idejas!

Miklos Marschall,
Transparency International
sekretariats

Cinai pret korupciju jabut ciesi
saistitai ar ieverojamam socialam un
ekonomiskam reformam. Vienkarss
iemesls, kapéc arsti Ungarija un citas
parejas valstis ir korumpéti, ir tas, ka
sistéma nav mainijusies. Nav skaidras
finansesanas sistemas, nav veselibas
apdrosinasanas sistémas. Te runa ir
mazak par étiku, jo arsti ienist sistému,
bet reformas 3aja zina piedavatu
jevérojamu iedvesmu. Arsti maz pelna,
un nav tresas puses piedavatas
apdrosinasanas. Manuprat, Joti
vienkarsa atbilde uz Siem jautajumiem ir
Sada — veiciet reformas, naciet ar
jaunam iniciativam.

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Pérn divu nedéJu garuma mes
televizija radijam reklamas klipu par
korupciju veselibas sektora. Més radijam
pacientu, kurs ieiet kirurga zalé. lenak
cits cilveks ar naudas summu. Pirmais
pacients tiek nogrusts no operacijas
galda, un tur tiek nolikta nauda. Tad
ierodas tresais cilveks, vinam ir liels
naudas maiss, situacija atkartojas. Kad
bija beigusies $i kampana, més
izpétijam veselibas sektoru un
konstatéjam, ka gandriz
vai katrs otrais arsts Lietuva sanem
neoficialus maksajumus.

Kad kampana bija beigusies, mums
atrakstija kada mediku asociacija ar

jautajumu, ka mes uzdrikstamies viniem
lasit morali. Més teicam, ka mes
nelasam morali, meés paradam to, kas
notiek vinu sektora. Arsti mums teica,
ka esot skaidri saprotams, ka Si nauda
viniem ir vajadziga, jo bérniem tacu
japerkot kurpes. Pec Sim sarunam, es
sapratu, ka neoficiali ienakumi sastada
vismaz vienu treSo dalu arstu ienakumu,
bet dazos gadijumos neoficialie
ienakumi ir tris reizes lielaki par pasu
algu. Tada ir 1 sistéma. Pasi arsti to
ienist, tacu valdiba nav gatava sistemu
parmainit. Parlaments varétu aizliegt
neoficialos maksajumus. Patlaban ir
atlauts maksat 125 litus.

Tas ir likumigs kukulis. Tada pati
sistéma pastav Krievija.

Inese Voika,

Sabiedriba par atklatibu - Delna
Intereses péc, kur tas ir rakstits?

Kads ir noteikumu teksts?

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Civilkodeksa 170. panta ir teikts,
ka nedrikst dot ziedojumus nevienam,
iznemot arstus.

“Ziedojums” ir 125 litu — viena
minimala ménesalga. Krievija drikst
maksat summu, kas ir ekvivalenta
piecam ménesalgam, bet summa ir
apmeéram ta pati. No rita es “ziedoju”
$o summu, pusdienas laika daru tapat,
un tas viss ir likumigi. Visi to zina, visi
maksa. Ari véZa pacienti maksa.
Valdiba negrib atzit, ka ta patiesiba ir
nelikumiga nauda un ir nepiecieSamas
loti nopietnas reformas. Ta nav morales
lasisana, tas ir jautajums par reformam.

Monty Akesson,
Ernst & Young

Manuprat, 3is problémas pastav, bet
socialas reformas prasa daudz laika. Ja
meés zinam, ka pastav kukujosana, tad
ka més varam stradat ar jauniem
cilvekiem, kuri biznesa klust par
menedZeriem? Vini tacu zina, ka
publiskaja sektora ir mazliet japiemaksa,
lai sanemtu papildu pakalpojumus. Ja
tiek atzita probléma, tad var pienemt
ari to faktu, ka patlaban notiek parejas
posms. Jaunas bibliotékas celtnieciba
Latvija ir Joti atklata, nevienam nebus
jamaksa kukuli, tacu ka rikoties tad, ja
cilvéks uzsak jaunu biznesu? Rigas
Ekonomikas augstskola studenti teica,
ka process prasa Joti daudz laika tapéc,
ka nav oficiala cenu saraksta. Ja tiek
samaksats par maz, tad pakalpojumi ir
slikti. Man Skiet, més varam sadarboties
ar valdibu visas tris Baltijas valstis, jo
visas tris valstis tiek zaudéti nodoklu
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ienakumi. ST ir joma, kura var bt
pozitivas debates un parmainas.

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu - Delna

Manuprat, diskusija par veselibas
aprupi pierada, ka ir Joti daudz
problému, kuras noved pie korupcijas.
Sistéma nav skaidra. Darbiniekiem
medicinas joma ir zemas algas. Cilveki
doma, ka arstam obligati ir jamaksa
kukulis.

Ja pilsoniskaja sabiedriba kads vélas
mainit situaciju ar korupciju, tad katra
sabiedribas sektora ir vajadzigi konkréti
procesi. Veselibas aprupes strukturas
mainisana, parmainas taja veida, ka tiek
vaditas un parraudzitas slimnicas — ta ir
viena lieta. Priecajos, ka més kopa ar
KNAB Sogad esam izvirzijusi domu, ka
arsti ir uzskatami par amatpersonam un
tapéc var biit korumpéti. Sis ir mazas
lietas, tacu sistéma pakapeniski tiek
mainita, un cilveki sak baidities no soda.

JUs jautajat, ka mainit sabiedribu? Tas
prasa daudz laika un daudz izglitibas.
Mes mudinam KNAB izstradat papildu
izglitibas programmas. Lai raditu
panakumus korupcijas apkarosana
KNAB bdtu jastrada trijos virzienus —
korupcijas apkarosana, korupcijas
noversana un izglitiba. Par So pedejo
jomu vienmer tiek aizmirsts, tacu
patlaban tiek saprasts, ka korupcijas
noversana un izglitiba ir ciesi saistitas
lietas.

Ari pilsoniskas sabiedribas
organizacijas var nodrosinat parmainas
sabiedribas domasana. Més mainam
viedok|us, jo nepartraukti runajam par
korupciju, més to neignoréjam. Sodien
es galvenokart gribu pateikt, ka runa
nav tikai par trukumiem sistéma, par ari
to, ko cilvéki doma. Runa ir par to, ko
lietas laba daris uznémumi, arsti un
vinu profesionalas organizacijas.
Sabiedriba ir Joti daudz problemu, un
katram jaspélé sava loma. Es vélos, lai
ari uznémumi par $im lietam saktu
runat.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Es tomer gribétu atgriezties pie
temas, jo arsti nav uznemumi.
Mes 3odien runajam par biznesa
un valdibas sadarbibu 3aja joma.
Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Tl Lietuvas nodala nesen satikas ar
kadas etiskas farmaceitisko uznemumu
asociacijas parstavjiem, kas teica, ka
daudzu gadu garuma vini ir bijusi vairak

(inojums

vai mazak korumpéti. Vini arstiem
maksaja naudu un piedavaja cela zimes
uz konferencem tikai tadé|, lai arsti
parakstitu attieciga uznémuma zales.
Vini atzina, ka velas mainities, un teica,
ka arstiem vairs 3adus labumus neesot
piedavajusi, bet tad arsti atklati
jautajusi, vai kompanijas vairs
neveéloties, lai tiktu parakstitas vinu
zales. Uznémumu parstavji atzina, ka
tas ir Joti sarezgiti, bet ari tad, ja viniem
samazinas ienakumi, vini vienalga
censas rikoties étiski. Tada ir saistiba
starp arstiem un uznémumiem.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Ja runa ir par farmaceitisko industriju
un to, ka Baltijas valstis ir iestajusas
Eiropas Savieniba, tad janem veéra ES
direktiva 2001/82, ta ir direktiva par
farmaceitiskiem produktiem. Valstim ir
zinami uzdevumi, kas saistas ar
marketinga ierobezojumiem. Mani
parsteidz, ka neviena no $im trijam
valstim valdiba nav ieviesusi 3is
direktivas prasibas, un tas, ka jus
joprojam gaidat, kas notiks talak.
Direktiva ir loti skaidra, bet attiecigas
agentdras un valdibas acimredzot gaida
atklatu vestuli no Eiropas Komisijas. Jus
neieviesat Sis direktivas un to prasibas.
Paltkojieties uz Zviedrijas pieredzi —
farmaceitiskiem uznémumiem nav pat
atlauts segt arstu transporta izdevumus,
to parstavjiem ir aizliegts vieniem tikties
ar arstiem. Tadas ir Sis direktivas sekas.
ES ir ari tadi darba riki, kurus 3aja joma
var izmantot pasvaldibas.

Tas noved mani pie nakama temata.
Es veicu pétijumu par to, ka tiek
ieviestas ES valsts iepirkuma direktivas
44. un 45. panta prasibas. 45. panta ir
noteikts, ka valdibai obligati ir jaatsakas
no jebkura uznémuma piedaliSanas
iepirkuma procesa, kurs ir notiesata par
korupciju. Tam ir liegts piedalities
publiskajos iepirkuma procesos visa ES.
Ja kads arvalstu uznémums konkursa
zaudé, ta var aicinat Eiropas Komisiju
parbaudit radusos situaciju. Savukart
44. panta ir noteikts, ka valstij ir
jakontrolé uznémumi, kuri piedalas
iepirkuma konkursa, ja to riciba ir
pietiekami mehanismi, lai noverstu
krapsanos un korupciju. Si ir lieta, kuru
Tl parbauda. Par minéto direktivu varu
pateikt ari ko citu — biznesa asociacijas
panaca prasibu mikstinasanu. Direktiva
bija noteikts, ka uznémums nedrikst
piedalities konkursa, ja to ir notiesajusi
pirmas instances tiesa. Tagad ir teikts,
ka tas notiek tikai péc tam, kad ir
pabeigts viss tiesas process. Eiropas
riciba ir instrumenti, kuri piespiedis

valstis ieviest 3o direktivu prasibas ta, lai
izlidzinatu spéles noteikumus visiem
uznémumiem.

Virginijus Kundrotas,
ISM MenedZmenta un
ekonomikas universitate

Es gribetu parunat par to, kas 3aja
joma ir darams. Pirmkart, tai jabut Joti
kompleksai pieejai, ES direktivu
ievieSana vajadziga sistematiska pieeja.
Jarada pozitivs piemeérs. Musu valstis
pietrukst jaunu cilvéku izglitosanas,
medijos vini redz tikai negativus
piemeérus. Avizés musu uzmanibu
piesaista negativi skandali, nav nekadu
sistematisku centienu piedavat pozitivus
piemérus. Manuprat, tas ir svarigi, lai
jaunakas paaudzes zinatu, ka rikoties.
Patlaban vini redz, ka veiksmigi cilveki
darbojas énu zona, kuriem veicas tapeéc,
ka vini ignoré zinamus noteikumus. Saja
zina ari plassazinas lidzekliem ir sava
loma.

Orjan Berner,
Transparency International
Zviedrijas nodala

Vélos atsaukties uz to, ko teica
Harijs Piela. Vins teica, ka ar ES
projektiem saistita vide ir seviski
korumpeéta. Gribétu dzirdet vel
informaciju saistiba ar to, ko tikko esam
dzirdejusi.

Harry Veiko Piela,
Sybase Finland

PastastiSu istu piemeéru, kas ir saistits
ar informaciju tehnologiju jomu. Ka
zinams, tie ir ieverojami projekti, kuros
ir daudz naudas un daudz iespé&ju. Tie ir
ilgtermina projekti. Sakuma kada
pasvaldiba pazino savas prasibas. ES
Baltijas valstis ir izveidojusi vietéjos
birojus, kuri nodarbojas ar naudas
lietam. To rokas ir daudz varas, ja runa
ir par naudas pieskirsanas jautajumu. Ja
meés piedalamies konkursa un uzdodam
jautajumus, atbildi mes sanemam tikai
péc septinam dienam, un biroji pasaka,
ka vini nezina, ka mums atbildéet. Mes
pajautajam, kas par to visu ir atbildigs.
Mums atbildi sola septinu dienu laika,
atbilde ir ta pati. Reizém ir Joti grati
iegut informaciju pat par to, ka pareizi
aizpildit veidlapas. Més vienmér
uzskatam, ka konkurence ir negodiga.
Probléma ir saistita ar vietéjiem
ES birojiem.

Monty Akesson,
Ernst & Young

Mazliet gribu apstridét to, ko jus
teicat. Uznemuma Ernst & Young mes
darbojamies uz atklatibas principu
pamata, nemam véra Eiropas



strukturalo fondu prasibas. Ja runa ir
par ES parstavniecibu, tad Riga pirms
valsts pievienosanas ES bija ES birojs,
bet 3is birojs tagad ir slégts. Arvalstu
Investoru padomeé més jautajam, kade|
birojs tiek slégts, ja jau pastav dazadas
problémas. Tagad ta ir Briseles
problema, kur ir cilveki, kas parrauga
30s procesus. Es ceru, ka integritates
ligums, kuru parakstijusi Kulttras
ministrija ar Delnu un agenturu Jaunie
tris brafi Latvijas sabiedriba piedavas
labu piemeéru par to, ka konkursu
procedura var klut atklataka. Esmu
saskaries ar lidzigu situaciju Zviedrija,
kur 20 gadus nodarbojos ar
konkursiem. Es uznémumiem palidzeju
sagatavot pieteikumus publisko
projektu konkursos. Prasibas bija
noteikts, ka projekta jaizmanto ipass
datorprogrammu formats, un tapec, ka
mums tadu nebija, konkurence beidzas,
pirms ta sakas. Tas parada, cik spécigs ir
lobésanas process, kad tiek sagatavotas
prasibas. Valsts iestadém prasibas butu
japarbauda oti rupigi, lai projekts k|utu
atklataks.

Miklos Marschall,
Transparency International
sekretariats

Publiskie iepirkumi Transparency
International parstavjiem visa pasaulé
ir ieverojama prioritate. Esam
publicéjudi minimalus standartus,
kuriem butu jaseko ikviena iepirkumu
procedura. Pédeja zinojuma par
korupciju pasaulé meés rakstijam par
korupciju celtniecibas industrija un
piedavajam vairakus ieteikumus. Viens
bija par to, ka konsultantiem, kas spélée
Joti batisku lomu projektu pieteikumu
sagatavosana, butu janem véra daudz
stingraki standarti.

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Man gribétos zinat, cik svariga jusu
darba kartiba ir korupcija Baltijas valstis,
kas pastav attiecibas starp valdibam un
ES instancém. ES riciba ir daudz
organizaciju un instrumentu cina pret
korupciju — regulas par konkurenci, ka
ari Eiropas Padomes konvencija par
kriminalkodeksiem. Varbut kads no
Baltijas valstim spéj atbildet uz 3o
jautajumu.

[Nezinams virietis]

Es varétu teikt, ka publisko konkursu
gadijuma liela probléma ir tada, ka taja
iesaistas dazadas instances. Kad jaunas
dalibvalstis pievienojas ES, tika slegti ES
biroji, jo statuss bija mainijies. Eiropas
Pretkorupcijas birojam (OLAF) butu
jabut daudz aktivakam 3aja joma.

Patlaban birojam nav ipasas lomas
publisko konkursu jautajuma. Valstis ir
jaievies attiecigas direktivas. Ja tas nav
ES finanséts projekts, tad par to ir
atbildigs nevis OLAF, bet gan attieciga
uznémuma generaldirektors. Tikai tada
gadijuma, ja nekas netiek izdarits, OLAF
var iejaukties attiecigaja situacija. Tl un
biznesa asociacijas vairakkart ir
aizradijusas, ka Si Eiropas Komisijas
iekseja organizacija patiesiba nemaz
neveicina labaku standartu izstradasanu
Saja joma.

Harry Veiko Piela,
Sybase Finland

Es nepateicu, ka Igaunija, Latvija un
Lietuva pastav kada specifiska situacija.
Es minétajas valstis nodarbojos ar
uznémejdarbibu un nevaru salidzinat
situaciju 3eit ar to, kas pastav Zviedrija
vai citur. Ziemelvalstis ari ir probléemas,
bet te es ar minétajam grutibam
saskaros katru dienu. Es izteicu savu
viedokli.

[Nezinams virietis]

Maza replika par to, ko teica Mikloss.
Manuprat, Seit pastav ieverojamas
neskaidribas. Valdibas, taja skaita ari
Zviedrijas valdiba, maksa konsultantiem,
kuri péta ES finansetus projektus. Reizém
Sie konsultanti parstav uznémumus,
kuri gluzi dabigi attiecigajam valsts
iestadem ir pazistami. Tada gadijuma
rekomendacijas |oti labi atbilst
tam specifikacijam, kuras Zviedrijas
uznémumiem ir piemérotas. Tas ir
visai likumigs veids, ka nodrosinat
situaciju, kura ir visai nelikumiga.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Danija drosi vien ir vieniga valsts ES,
kura minéta direktiva ir ieviesta ar
visstingrakajam prasibam. Tas notika
tikai tapec, ka bija skandals ar liela tilta
celtniecibu, un projekta bija noteikts, ka
terauds japérk Danija. To noteica
Danijas térauda lietuve, kads uzneméjs,
valdiba un arodbiedribas. Neviens
nebija pietiekami dumjs, lai ligumu
piedavatu kadai arvalstu uznémumam.
Francija kads to pamanija, un Danija
tika sodita. Eiropas Komisija saka domat
par to, ka ieviest iepirkuma direktivas.
Ne vienmer tas tiek ieviestas likumiga
veida, un tapéc Danija par iepirkumu
daudz tiek debatets.

Kate Sturgess,
Transparency International
sekretariats

Gribetu kaut ko pateikt par
strukturalajiem fondiem. Misu nodalas

visas tris Baltijas valstis veido konkrétu
projektu, kura merkis ir strukturalo
fondu projektus padarit atklatakus.
Runa ir par ievérojamam naudas
summam. ES strukturalie fondi patiesi
palidz o valstu attistibai, un, ja tas
netiek darits atklati, tad process nav
godigs. Velos uzsvert, ka Tl saprot, ka
tas ir batisks jautajums, kas daudzéjada
zina ir saistits ari ar iepirkumu. Musu
nodalas 3o lietu ir izpétijusas, izradas, ka
valstis ir daudz dazado sistému, process
ir loti decentralizéts. Komisija neaudité
katras valsts apstak|us, valdibam tiek
uzticéta proceduru ievérosana, naudas
plusmas organizeSana un ta talak.

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Varu pastastit par musu pieredzi
Lietuva. Tl nodala Lietuva nem veéra
Delnas pieredzi Latvija, jo tai ir tiesibas
piedalities projektu vertésanas komisiju
darba ar novérotaja tiesibam. Més
censamies panakt tiesibas, piedalities
tajos procesos, kad ministrs ar kolégiem
runa par dazadiem projektiem. Esam
lagusi atlauju, piedalities vértesanas
procesa, jo ir skaidrs, ka sabiedriba par
0 jautajumu valda neuzticiba. Politiki
mums atbildéja, ka vini neuzticas
ekonomiskiem un socialiem partneriem,
jo ari tie varetu but korumpeéti.
Kolégiem Latvija Saja zina
ir veicies labak.

Mes nesen tikamies ar koalicijas
partneriem, un vini jautaja par
ES fondu pieskirSanu laika no 2007.
lidz 2013. gadam. Meés uzzinajam no
saviem informacijas avotiem, ka
milzigas naudas summas tiks iegulditas
infrastrukttra — celu buveésana, nevis
tehnologiju un zinatnes attistisana.
Musu socialie un ekonomiskie partneri
pateica, ka tas nav godigi, més pat
nepiedalamies diskusija par to, kas butu
darams ar So naudu. Valdiba musu
protestus ir ignorejusi.

Atbildot uz jautajumu par to, cik
nozimiga ir pretkorupcijas cina, ja runa
ir par politikiem, man jasaka, ka pastav
divas atseviskas situacijas. Pasaulé ta ir
galvena prioritate vai otra svarigaka
prioritate, bet pie mums politiki atzist,
ka partijas izdevusas divreiz vai trisreiz
vairak naudas, neka oficiali deklaréts.
Politika cirkulé milzigas naudas
summas, un varétu teikt, ka vairumam
partiju, kuras piedalas valdibas koalicija,
ta ir probléma. Konservativas partijas
apgalvo, ka medijiem tas vairs
nemaksajot neoficialu naudu, tas it ka
esot attiekusas no i procesa. Tas ir
sarezgits jautajums, jo pedeja laika
mums ir bijis jarékinas ari ar korupciju
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medijos. Tiek apgalvots, ka Tl nodalas
Latvija un Lietuva ir Sorosa mafijas
sastavdalas, 3aja spéle piedalas ari
mediji. Es tikos ar laikraksta Respublika
parstavi. Es teicu, ka més ar korupciju
nenodarbojamies, mums neviens cits
nedikté noteikumus. Vina gribéja, lai es
pasaku kaut ko atbilstosi vinas
uzskatiem, vina runaja pozitivi par
visiem jautajumiem, kadus laikraksts bija
uzdevis. Tada ir mediju domasana.
Giedriuss Karsoks no Mazeikiu naftas jau
teica, ka situacija skiet |oti sarezgita, jo
korumpeti ir gan mediji, gan ari
politiska elite. Més cenSamies apkopot
spekus, kas atbalsta integritati.

[Nezinams virietis]

Gribétu uzzinat par to, kas Latvijas
parstavjiem ir sakams par Siem
daZadajiem jautajumiem. Varu
iedomaties vienu iespéju, kas saistas
ar Integritates ligumu. Ja reiz
esat apstiprinajusi vienu konkrétu
risinajumu, tad jums rokas ir sasaistitas.
Risinajumu apstrid cita kompanija, kas
apgalvo, ka process nav bijis pareizi
parvaldits. Jus esat saistiti ar valdibu vai
valsts iestadi, kura ir pienémusi attiecigo
[émumu, un jus visi kopa tiekat
apsudzeéti par to, ka projektu esat
organizejusi ne ta. Vai esat par to
padomajusi?

Inese Voika,
Sabiedriba par atklatibu - Delna
Pilnigi noteikti, tas ir noticis Joti bieZi.
Ka jau teica Ritis, no ta nav iesp&jams
izvairities. Ja kads velas mums uzbrukt,
tad més lietas laba neko nevaram darit.
Musu darba lozungs ir tads, ka més
neraiz€jamies, ja mus kritizé
nepamatoti, bet mums jadara viss
iespéjamais, lai pret mums nevaretu
vérsties pamatotu iemeslu déJ. Saja zina
parak ciesas saites ar valdibu varétu but
bistamas. Ari Integritates liguma
konteksta més cenSamies saglabat
zinamu distanci. Més vienmeér
pazinojam, ko daram, ko nedaram. Mes
nedaram parlamenta darbu. Ministre
censas veidot Joti cieSas saites ar mums,
lai vina varetu pasargat sevi, savukart
més méginam saglabat attiecigo
distanci. Ja uznémumiem ir problémas,
tad més par to runasim ar attiecigajam
institlcijam, bet més neesam
izmeklétaji. Més esam baka, kura
parada pareizo virzienu. Mums visiem
bis Joti lielas problemas, ja kads gribés
radit skaju skandalu par iepirkumu.
Situacija ar jauno bibliotéku ir mazliet
atskiriga, jo ministre un citas augstas
amatpersonas nudien veélas, lai Sis
projekts butu veiksmigs. Pirms kada
laika bija lidzigs projekts, bet toreiz

(inojums

nebija nepiecieSamas politiskas gribas.
Bez politiskas gribas nav neka cita, ka
tuksi vardi. Tu nekad neesi aizsargats un
neizbégami nonac pelke. Tacu, kas
neriske, tas neko neiemacas. Mums ir
bijusas krizes situacijas, bet tas més
risinam ar nakamajiem darbiem. Més
pieradam, ka esam uzticami, jo
nodarbojamies ar nakamo lietu, nevis ar
to, par ko ir bijusas apsudzibas.

Rytis Jouzapavicius,
Transparency International
Lietuvas nodala

Vélos jums visiem pavaicat, vai kads
spéj saskatit gaismu i tunela gala? Kas
butu darams, kads butu padoms par
biznesa integritates pilnveidosanu?
Pirms Sis konferences es runaju ar
daudziem biznesa cilvekiem un jautaju,
vai vini tieSam tic biznesa étikai un
integritatei. Vini atbildéja, ka kukujus
vini maksa tad, kad tas ir nepiecieSsams,
bet vini uzskata, ka ta tam nevajadzétu
bat. Ja vini vélas Sos apstak|us
partraukt, tad vini to izdara |oti
vienkarsa veida — vini iestdz tiesa tos,
kas censas nodarboties ar reketu vai
pieprasa kukulus. Tad es aicinaju vinus
pievienoties tai biznesa savienibai, kura
veicina biznesa étiku, un atbilde bija
tada, ka tas izklausas péec sabiedrisko
attiecibu trika. Citi uznémumi ir Joti
korumpeti, bet tie nopérk avizi, kura
pec tam par vinu darbu tiek rakstitas
tikai pozitivas lietas. Ta, pieméram,
tabakas izstradajumu industrija ir |oti
nopietnas problémas ar muitu uz valsts
robeZas. Katra otra cigareSu pacina, kas
tiek pardota Lietuva, ir kontrabanda.
Celtniecibas industrija uznémumi
raiz€jas par korumpétibu valsts
iepirkuma. Man stasta — ja nav radu
vai draugu valdiba, tad konkursa
ir Joti grati gut uzvaru. Katra biznesa
joma laudis doma par savam
problémam, nevis par plasako
situaciju.

Mes aptaujajam tukstoti vidusskolénu.
60 vai 70 % teica, ka kukulu maksasana
ir labs veids, ka risinat problémas. Ja mes
neaplikosim visus sektorus un kopéjo
ainu, més nekad nesapratisim, ka
rikoties katra sektora atseviski.

Siir otra reize, kad piedalos
konferencé, kura uzstajas biznesa
parstavji, kuriem rup jautajums par
korupciju. Pirmo konferenci rikoja
Investoru forums un MaZeikiu nafta.
Taja piedalijas kadi 80 Lietuvas
uznémumi. DiemZél presé par
konferenci bija tikai viens vienigs
raksts. Sanaca kopa Lietuvas Ripnieku
konfederacija, kur tika runats par
%0 pasu jautajumu. So informaciju
ir grati izplatit, jo biznesa cilveki

baidas, ka péc tam paradisies
apgalvojumi par to, ka vini pasi
rikojas neétiski. Més patlaban
apostam cits citu, mes satiekamies,
un es ticu, ka ar laiku mes nonaksim
pie sapratnes un izveidosim attiecigo
cilveku tiklu. Kada ir jusu izpratne,

ko esat secinajusi péc Sis konferences?

[Nezinams virietis]

Sajas dienas esmu sapratis, ka cina
pret korupciju ir |oti sarezgita. Ir jadoma
par |oti fundamentaliem jautajumiem
tadas jomas, ka sociala un ekonomiska
attistiba, ka ari jaunu cilvéku attieksme.
Piekritu, ka par $im lietam jaruna
izglitibas sistema. Tacu es saskatu ari
lielas briesmas — ja runajam par
fundamentalajiem jautajumiem, tad
nerunajam par to, kas notiek tiesi
tagad. Domaiju, ka vakar prezenteétais
Integritates ligums veido labu piemeéru.
Es tieSam ceru, ka par to bus daudz
informacijas masu informacijas
lidzeklos, un ta tiks izplatita atbilstosa
veida. Butu interesanti dzirdét no
biznesa vaditajiem — cik liela méra vinus
31 lieta interese?

Monty Akesson,
Ernst & Young

Varu ieteikt vienu ideju, kas butu
izmantojama nakotné€, jo man gribetos
zinat, kas notiks ar Ziemelvalstu un
Baltijas valstu dialogu jautajumos par
korupciju. Manuprat, $i ir bijusi
veiksmiga konference, rezultatus més
redzésim péc diviem, trim gadiem.
Ir svarigi turpinat So darbu. Es uzskatu,
ka vadogsie investori Baltijas valstis
ir nozimigs elements kompetences
nodrosinasanai visas tris Baltijas
valstis. Lielu uznémumu parstavji mums
stastija, ka viniem jaizstrada pasiem sava
sistéma, lai izvairitos no kukuldosanas
riska. Cik saprotu, Delna un Tl nodala
Lietuva sadarbojas un dalas pieredze.
Vai jums ir ciesa sadarbiba ar TI
nodalam Ziemelvalstis, ar lieliem
uznémumiem? Mans ieteikums butu
tads: iesaistiet lielos investorus jusu
darba, atrodiet tos kompaniju
direktorus, kuri ir entuziasti un velas ar
jums sadarboties. lesp&jams, ka butu
atrodami labi piemeri, kurus vel neesam
pamanijusi.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Ja paskatamies karté, tad redzam,
ka uznemumi par korupciju lielakoties
runa politiskas attistibas foruma.
Neviens nezina, kas notiks
uznemejdarbibas joma Baltijas valstis,
ja politiskas attistibas forumu apmaksa



pasi uznémumi. Manuprat, ta ir
probléma, ka Baltijas regiona valdibas
neruna cita ar citu par korupciju. Tl
nodala Danija apsver 3i jautajuma
ierosinasanu Zieme|valstu padome, it
seviski tapéc, ka Baltijas padomé tagad
darbojas ari Baltijas valstis.

Patlaban Zieme|valstu padomeé
notiek reorganizacija. Skiet, bis divi
forumi, kuros varés runat par Sim
lietam. Viena piedalisies tie ministri,
kuru parraudziba ir bizness, otra
piedalisies tieslietu ministri. Korupcija
nekad nav bijusi Ziemelvalstu
Padomes darba kartiba. Domaju, ka
Skandinavijas valstis nedomas, ka 31
jautajuma apskatiSana ir probléma.
Ceram, ka diskusiju uzsaks Zviedrijas
un Norvégijas valdiba. Ziemelvalstu
Padome patlaban meklé jaunus
tematus, par kuriem debatet, domaju,
ka korupcija butu labs 3ada veida
jautajums.

Ja ministri par o lietu runas
Ziemelvalstu padomeé, tad vini
konstates, ka padomes riciba ir Joti
daudz instancu, kas var ar to
nodarboties. Te varétu piedalities ari
pilsoniska sabiedriba tapat, ka ta
piedalas jautajumos par patéretajiem.
Ceru, ka Ziemelvalstu Padome mds
atbalstis.

[Nezinams virietis]

Gribétu papildinat to, ko nupat teica
Jenss Berthelsens. Manuprat, tas ir Joti
interesants temats, par ko var runat
Zieme)valstu un Baltijas valstu
konteksta. Problemas, manuprat, ir
acimredzamas, jus visi par tam esat
domajusi, un tas ir lietas, par kuram
Skandinavijas valstis varétu spriest
attieciba uz Baltijas valstim.

Mes runajam par ES strukturalajiem
fondiem, kas varéetu bat labs sakums,
it ipasi, ja var pieradit, ka Sie fondi
netiek izmantoti atbilstosi. Galu
gala, finansejums nak no visam ES
dalibvalstim. Tas butu tikai dabiski,
ja uznémeji saktu runat par to, cik
liela ir korupcijas probléma tajas valstis,
kas atrodas ap Baltijas juru. Par to
varétu runat, varetu sarikot kadu
projektu.

Jens Berthelsen,
Transparency International
Danijas nodala

Ja runa ir par investicijam un biznesa
attiecibam, skiet, saja joma notiek
darba dalisana. lgaunijai ir visai cieSas
saites ar Somiju, Latvijai — ar Zviedriju,
bet Lietuvai — ar Daniju. Manuprat,
divpusejais forums ir pareiza vieta, kur
runat par Siem jautajumiem. Latvija
varétu bat sadarbiba ar Zviedrijas

véstniecibu. Zviedru uznéméji varétu
apspriest to, ko varam darit kopa.
Lietuva un lgaunija varétu notikt tas
pats. Mana pieredze ir tada, ka
Zieme]valstu véstniecibas attiecibas ar
Tl nodalam ir bijusas visai dasnas, tacu
tas nenozime, ka tas nevarétu darit vel
vairak.

Inese Voika,

Sabiedriba par atklatibu - Delna
Gribétu uzdot jautajumu tiem

biznesa parstavjiem, kuri Sodien Seit

piedalas. Vai jus gribétu turpinat

piedalities biznesa integritates procesos

Baltijas valstis?

Harry Veiko Piela,
Sybase Finland
Varbat.

Arvid Halvorsen,
Norsk Hydro

Mdusu uznémumam nav Baltijas
valstis nozimiga biznesa. Es te piedalos,
lai pastastitu par pieredzi un labu
praksi. Es atbalstu TI, més 3ai
organizacijai uzticamies. Man jaatzist,
ka mums joprojam nepieciesams
izstradat jaunas prioritates, kas saistas
ar korupciju atseviskas valstis, kuras
mes darbojamies.

Valdas Laurinavicius,
AB Mazeikiu Nafta

Mums tas butu interesanti, mes
atbalstam domu, ka jadalas zinasanas
un pieredzé. Mums visiem jamacas, un
Sis tikls ir japaplasina. Sava uznémuma
meés vélamies veidot vidi, kura visi jutas
érti.

Stefan Johansson,
Ericsson

Viens iemesls, kapéc izvairities no
kuku]dosanas ir tads, ka tu nekad
nevélies, lai kads tevi iespiez stari. Jus
patlaban mani censaties iespiest stari,
bet tas vien, ka es te atrodos, norada
uz to, ka Sis jautajums man ir
interesants.

Miklos Marschall,
Transparency International
sekretariats

Es |oti priecajos par to, ka Inese
Voika uzdeva 30 jautajumu, jo,
manuprat, mérkis 3aja konferencé bija
veidot cieSakas saites starp Tl un
uznémumiem. Konferences rezultatus
var viegli parbaudit, aplukojot
jautajumu par to, vai to rezultata
veidojusies kada kolektiva riciba.
Saprotu, ka rezultatus varam sagaidit
tikai péc kada laika, tacu esam
prezentéjusi jaunas idejas, manuprat,

meés esam nonakusi tuvak tai
parliecibai, ka meés viens otram esam
vajadzigi. Tl izmisigi vajag dzirdet par
jusu pieredzi. JUs situaciju parzinat
daudz labak neka més. Tl var jums
palidzét. Jums nepatik maksat kukulus,
jus labpratak maksatu nodok]us.

Tl prot mobilizét sabiedribas

viedokli, mums ir pieejami globalie

un regionalie mediji, més varam

par to runat. Ceru, ka 3i konference
palidzés izveidot jaunu aliansi. Mums
jasadarbojas ar lieliem uznémumiem, ar
uznémumu vadosajam organizacijam.
Ir maz tadu jautajumu, kuri mums
visiem ir kopeji, tacu ES finansejums ir
viens no Sadiem jautajumiem. Es
gribétu pieminét bijusa Igaunijas
premjerministra iniciativu par plasiem
centieniem attiecibas ar ES nodrosinat
lielaku atklatibu, un tas saistijas ari ar
ES finanséjumu. Tl ir neatkariga NVO,
meés varam palidzéet sada veida
iniciativas realizésana.

Mes varam apnemties stingrak
cinities pret korumpétiem un
populistiskiem politikiem. Manuprat,
parejas valstu politika joprojam ir
daudz populisma. Divaina karta pat
korupcijas jautajums ir palidzéjis
degradét politisko procesu. Labi
pilsoni, uznéméji un pilsoniskas
sabiedribas parstavji var sadarboties un
politikiem skaidri pateikt, kas nav
kartiba. Jareforme veselibas sektors,
jareformé lauksaimniecibas subsidijas,
jo Sajas jomas tomer nav ilgtspégjas.

Pateicos par to, ka jus te piedalijaties.
Uzskatu, ka sadarbiba vienmer sakas ar
sarunu un iepazisanos. Daudzi cilvéki
Sajas divas dienas ir runajusi par
uzticibas veidosanu. Manuprat, jo
vairak sarunajamies, jo labak més viens
otru iepazistam un jo lielaka ir musu
savstarpéja uzticiba.

Antra Zalite,
SAP

Ari més esam gatavi piedalities Saja
sadarbiba, ciesak aplukojot konkretus
industrijas sektorus, konkrétas valstis.
Mes esam gatavi turpinat dialogu starp
uznémumiem un TI. Virzisimies uz
prieksu soli pa solim no vienas valsts uz
nakamo. Spersim mazus, bet realus
solus, lai sasniegtu redzamus
rezultatus.

Jens Berthelsen, Transparency
International Danijas nodala
Paldies Delnai, kura oti isa laika
spridi noorganizéja 3o konferenci.
Ta ir bijusi |oti veiksmiga, ja nemam
veéra to, cik daudz mums bija
dalibnieku. Diskusijas ir bijusas

patiesam augligas.e
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Konferences dalibnieku
saraksts

Nr.| Vards Uzvards lenemamais amats Organizacija / uznemums
1 Monty Akesson Konsultants, bijusais Arvalstu investoru Ernst&Young
padomes Latvija priek$sédéetajs
2 Douglas Balchin Priek§sedétaja vietnieks Arvalstu Investoru Padome Latvija
3 Orjan Berner PriekSsedétajs Tl Sweden
4 Jens Berthelsen Priek$sedetaja vietnieks Tl Denmark
5 Sanita Biksiniece Sabiedrisko attiecibu un marketinga vaditaja Ramboll Latvia
6 Gerd Bommer Komercatasejs Austrijas véstniecibas Riga
7 Jeremyn Brooks Direktors Transparency International
8 Uldis Cerps PriekSsedétajs Finan3u un kapitala uzraudzibas
komiteja
9 Gintautas Dirgela Korporativo lietu direktors JT Internatonal Baltics
10 | James Farrar Corporate Citizenship viceprezidents SAP
1 | Arvid Halvorsen Korporativas socialas atbildibas departamenta | Norsk HYDRO
vecakais viceprezidents
12 | Gabriele Hartmann Corporate Citizenship vaditaja SAP
13 | Rolf Jaeger Darba un socialo lietu nodalas vaditajs Vacijas véstnieciba Riga
14 | Stefan Johansson Viceprezidents, Ericsson
Baltijas un Ziemelvalstu regions
15 | Rytis Juozapavicius Izpilddirektore Tl Lithuania
16 | Jovita Kacerauskiené | Biroja vaditaja AB Mazeikiu Nafta
17 | Tatu Karkkila lekseja Audita Direktors Rimi Baltic Group
18 | Gunilla Karlsson Padomnieks Embassy of Sweden Riga
19 | Giedrius Karsokas Komunikaciju departamenta vaditajs AB Mazeikiu Nafta
20 | Theis Klauberg Advokats BNT legal
21 | Nina Kukuskina Valdes locekle Aon Latvia
22 | Virginijus Kundrotas Prezidents ISM University of Management
and Economics
23 | Ingrida Lace Korporativo komunikaciju departamenta Latvenergo
direktore
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24 | Agu Laius Izpilddirektors Tl Estonia
25 | Valdas Laurinavicius lekséja audita departamenta vaditajs AB Mazeikiu Nafta
26 | Solvita Masule Advokats Ventspils nafta
27 | Miklos Marschall Eiropas un Centralazijas regiona direktors Tl Secretariat
28 | Andres Paalzow Rektors Rigas Ekonomikas augstskola
29 | Harry Veikko Piela Izpilddirektors Sybase Finland
30 | Jolanta Piliponyte Projektu direktore Tl Lithuania
31 | Roberts Putnis Priekssedétajs Sabiedriba par atklatibu - Delna
32 | Baiba Rubess Izpilddirektors Statoil Latvija
33 | Holger Ruthe Ekonomikas nodalas vaditajs Vacijas véstnieciba Riga
34 | Daiga Rutka Projektu direktore Sabiedriba par atklatibu - Delna
35| Viktorija Sakalauskiené leksejas izmekléSanas nodalas Muitas departaments Lietuvas
vaditaja vietniece Republikas Finansu ministrija
36 | Inta Saprovska Direktors Berlin-Chemie/Mencirini Baltic
37 | Dagmar Schroder Izpilddirektore Tl Germany
38 | Edgars Sins Izpilddirektore Latio Nekustamie Ipasumi
39 | Gro Skaaren-Fystro | Padomniece Tl Norway
40 | Alexander Skurla Ekonomikas un tirdzniecibas nodalas vaditajs | Slovakijas Republikas véstnieciba
41 | Ruta Skyriené Izpilddirektore Investors Forum
42 | Andris Spulis Izpilddirektore Komin
43 | Kate Sturgess Programmu koordinatore Tl Secretariat
44 | Tarmu Tammerk PriekSsédétaja vietnieks Tl Estonia
45 | Uldis Upenieks Klientu parraudzibas nodalas vaditajs Parex Banka
46 | Ken-Marti Vaher Parlamenta deputats, Igaunijas Republikas parlaments
bijusais Tieslietu ministrs
47 | Krista Vainola Tallinas iekséja kontroliere Tallinas pilsétas dome
48 | Agris Varpins Attistibas direktors Sabiedriba par atklatibu - Delna
49 | Janis Vévers Stratégiskas attistibas direktors Latvijas Dzelzcefs
50 | Alvis Vilks Priek$sedétaja vietnieks Korupcijas novérsanas
un apkaroSanas birojs
51 | Inese Voika Valdes locekle Sabiedriba par atklatibu - Delna
52 | Atis Zakatistovs Filozofijas doktors, biznesa étikas eksperts Rigas biznesa skola
53 | Antra Zalite Baltijas valstu filiales vaditaja SAP
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Tl Biznesa principi
kukuldosanas noversanai

Organizaciju Transparency International
un Social Accountability International
iniciativa

Kopsavilkums

Arvien stingraki valstiski un starptautiski noteikumi liek firmam izstradat jaunu politiku vai
ari parskatit esoso politiku, kas saistas ar kukuJdosanas un korupcijas novérsanu. Paplasinas
izpratne par riskiem, kadi var rasties uznémuma slavai un ilgtspéjai, ja ta nodarbojas ar
kukuldosanu. Visa pasaulé cilvéki arvien vairak sagaida atbildibu un godigumu
uznémejdarbibas sektora. Tas viss stimul€jis attiecigas tendences.

Transparency International sadarbojas ar Social Accountability International, lai palidzetu
firmam risinat sarezgito jautajumu par kukuldosanu. Abas organizacijas izstradajusas jaunus
biznesa principus kukuldo3anas noveér3ana, ta ir visaptverosa programma pret kukuldosanu.

Biznesa principi izstradati 2002. gada. Tos izstradaja starptautiska komiteja, kuras darba
piedalijas uznemeéjdarbibas, izglitibas, arodbiedribu un nevalstisko organizaciju parstavji.
Jaunie noteikumi saistas konkréti ar kukuldosanu un nav domati uznémuma uzvedibas
kodeksa aizvietosanai. To merkis ir detalizéti izpétit vienu uzvedibas aspektu.

Biznesa principos kukuldosanas noversana ir divi galvenie elementi:

« Uznemums aizliedz jebkada veida tiesu vai netiesu kukuldosanu;
« Uznémums apnemas ieviest programmu pret kukuldosanu.

Biznesa principi saistas tikai ar kukuldosanu, nevis ar plasakiem korupcijas pieméeriem.
Biznesa principos ietverta kukuldosanas definicija saistas ar amata nelietigu izmantosanu,
uzticibas parkapsanu, ka ari darbinieka vai tresas puses nelikumiga riciba uznémuma laba.
Stingri aizliedzama kukuldoSana, tacu biznesa principos ari pieprasita programmas ievieSana
pret kukuldosanu.

Biznesa principi paredz, ka So programmu var adaptét katras kompanijas ipasajam
vajadzibam un problémam, tacu tai jaapraksta tadas jomas, ka kukuldo3ana, politiskie
ziedojumi, labdaribas ziedojumi, sponsoru attiecibas, veicinasanas maksajumi, davanas un
viesmiliba. Biznesa principos paskaidrots, ka programma attiecinama uz biznesa attiecibam
un ka ta ieviesama. Ipasi uzsvérta valdes un vado3a personala loma programmas vadisana,
lai nodrosinatu pretkorupcijas kulturu personala vidu. NepiecieSams efektivi izskaidrot
programmas prasibas, janodrosina apmaciba, ka ari iek$€jas kontroles esamiba, uzturésana,
auditésana un nepartraukta parbaudisana.

Biznesa principos izstradats lidzsvars starp pieeju, kas saistas ar detalizeétu noteikumu
ieveérodanu, un pieeju, kas saistas ar skaidri izteiktam vertibam, bez kuram uznémumam
visticamak bus sarezgiti ieviest politiku un ievieSanas sistemas pret kukuldosanu.

Tl izstradajusi Vadliniju dokumentu, kas atbalsta Biznesa principus un sniedz praktisku
informaciju tiem, kuri vélas ieviest principus vai ari parbaudit sava uznémuma ricibu.

Biznesa principus papildina sesu sofu ievieSanas process, tas attistits to uznémumu
vajadzibam, kuriem nav sistematiskas programmas vai procesu, lai cinitos pret kukuldosanu.
Tl seSu sou levieSanas process ir elastigs, to var parveidot atbilstosi uznémuma lielumam un
spejam darit nepiecieSamo ieteiktaja laika posma.

Nakotne tiks izstradati ari citi darba riki, taja skaita metodes ieksejai un aréjai kompanijas
izvértésanai kukuldosanas noversanas joma.

Biznesa principu tekstu un atbalsta dokumentus var aplukot Tl Interneta lapa,
http://www.transparency.org.e

Sekretariats:
Susan Cété-Freeman: scotefreeman@transparency-usa.org
Peter Wilkinson: busprinciples@aol.com

Transparency International
Alt Moabit 96

10559 Berline

Vacija

Talrunis: +49-30-343-8200
Fakss: +49-39-347-0391-20
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Transparency International
un Social Accountability
International iniciativa

2003. gada junija

1. levads

Biznesa principus kukuldoSanas
noversanai (“Biznesa principi”)
izstradajusi privatas uznemejdarbibas,
nevalstisko organizaciju un
arodbiedribu parstavju grupa. Tas ir
darba riks uznémumiem, lai tie spétu
izstradat efektivus procesus, kas visas
darbibas jomas novers kukuldosanu.1

Biznesa principi praktiska veida
atbalsta tadas nesen apstiprinatas
iniciativas, ka OECD Konvenciju pret
arvalstu publisko amatpersonu
piekukujosanu starptautiskos biznesa
procesos, ICC Noteikumi pret
izspieSanu un kukuldo3anu, ka ari
OECD Starptautisko uznémumu
vadliniju jaunie principi pret
kukuldosanu.

Biznesa principi domati gan lieliem,
gan vidéjiem, gan ari maziem
uznémumiem. Tie saistas ar publisko
amatpersonu kukulosanu, ka ari ar
privatiem darijumiem. Dokumenta

ieklauti praktiski padomi par to, ka
cinities pret kukuldosanu, radot
vienadus spéles apstak|us un
nodrosinot ilgtermina prieksrocibas
attiecigajam uznémumam.

2. Biznesa principi

« Uznémums aizliedz jebkada
veida kukuldosanu, gan tiesu,
gan netiesu.

« Uznemums apnemas ieviest
programmu pret kukuldosanu.

So biznesa principu pamata ir
fundamentalas godiguma, atklatibas
un atbildibas vertibas. Uznemumi
daris visu iespéjamo, lai veidotu un
saglabatu iekséju kulttru, kuras pamata
ir uzticiba un absoluta neiecietiba pret
kukuldosanu.

Programma ieklaujami visi uznémuma
centieni pret kukuldosanu, nemot véra
vertibas, politiku, procesus, apmacibu
un vadibu.

3. Merki

Biznesa principu merki:
Veidot ietvarus labai biznesa

praksei un riska parvaldisanas

stratégijam, kas saistas ar kukuldoSanas

noveérsanu.

Palidzét uznémumiem, lai tie spétu:

« noverst kukuldosanu;

« pieradit savu apnémibu cina
pret kukuldosanu;

« pozitivi veicinat biznesa standartu
pilnveidosanu tadas jomas, ka -
integritate, atklatiba un atbildiba,
vienalga, kur uznémums darbojas.

4. Programmas izstradasana
pret kukuldosanu

4.1. Uznémumam jaizstrada tada
Programma, kura atspogulots
firmas lielums, biznesa sektors,
kura uznémums darbojas, iesp&jamie
ar uzneémeéjdarbibu saistitie riski,
ka ari vietas pasaulé, kur firma
darbojas. Programma skaidri un
pietiekami detalizéti japaskaidro
tas vertibas, politika un proceduras,
kas nodrosinas atteiksanos no
kukuldosanas visas jomas, kuras
uznémums sp€j kontrolét.

4.2. Programmai jaatbilst visiem
likumiem, kas saistas ar kukuldoSanas
novérsanu tajas teritorijas, kuras
uznémums darbojas. Ipasi nemami
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véra tie likumi, kas saistas ar
uznémuma konkréto biznesa sféru.

4.3. Uznéemumam Programmas
izstradasanas laika butu jakonsultéjas
ar darbiniekiem, arodbiedribam
vai citam darbiniekus parstavosam
iestadem.

4.4. NepiecieSams nodrosinat, ka
uznémums ir pilnigi informeéts par
Programmas efektivu ievieSanu un
attistiSanu, to nodrosina komunikacijas
ar ieinteresetajam instancem.

5. Programmas apjoms

Uznemumam, veidojot savu
Programmu cinai pret kukuldosanu,
ir jaanalize tas konkrétas darbibas
jomas, kuras pastav lielakais
kukuldosanas risks.

Programma jaapraksta izplatitakas
kuku]dosanas formas, kas saistas ar
uznémuma darbibu; taja noteikti
jaapskata Sadi jautajumi:

5.1. Kukuli

5.1.1. Uznémumam jaaizliedz kukula
piedavasana, dosana un pienemsana
jebkura veida. Tas saistas ari ar naudas
atmaksasanu par liguma noslégsanu, vai
ari jebkadu citu procesu vai metozu
izmantosanu, kas sniedz nepienemamas
prieksrocibas jebkuras attiecigas instances
klientiem, agentiem, apaksuznémeéjiem,
piegadatajiem vai darbiniekiem, ka ari
valsts amatpersonam.

5.1.2. Uznémumam jaaizliedz ta
darbiniekiem pieprasit vai sanemt
kukuli vai citu kompensaciju no
attiecigas instances klientiem, agentiem,
apaksuznemeéjiem, piegadatajiem
vai darbiniekiem, ka ari no valsts
amatpersonam, kas domati darbiniekam,
vina gimenes locekliem, draugiem,
kolegiem vai pazinam.

5.2. Politiski ziedojumi

5.2.1 Uznémums, ta darbinieki un
agenti nedrikst veikt tieSus vai netiesus
ziedojumus politiskam partijam,
organizacijam vai politika iesaistitam
personam, ja meérkis ir iegut prieksrocibas
uznémeéjdarbibas darijumos.

5.2.2. Uznemumam publiski jaatklaj
visi politiskie ziedojumi.

5.3. Labdaribas ziedojumi un
sponsorésana
5.3.1. Uznémumam japarliecinas, ka
labdaribas ziedojumi un sponsorésana
netiek veikti, lai piesegtu kukuldosanu.
5.3.2. Uznemumam publiski jaatklaj visi
labdaribas ziedojumi un sponsorésana.

5.4. Veicinasanas maksajumi
5.4.1 Jaatzist, ka veicinasanas
maksajumi’ ir kukuldosana,
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uznémumam jadara viss iespéjamais,
lai $adus maksajumus atklatu
un noverstu.

5.5. Davanas, viesmiliba
un izdevumi

5.5.1. Uznémumam jaaizliedz
davanu, viesmilibas un izdevumu
piedavasana vai sanemsana, ja process
varétu ietekmeét biznesa darijumu
rezultatus un nesaistas ar pamatotiem
un realiem izdevumiem.

6. Prasibas programmas
ievieSsana

6.1. Struktaira un atbildiba

Saja sada)a minétas minimalas
prasibas, kadas uznémumam butu
jaievéro programmas ievieSanas laika.

6.1.1. Uznémuma valdei vai
lidzvertigai instancei jaizstrada
Biznesa principos pamatota politika,
janodrosina resursus un aktivu atbalstu
uznémuma vadibas centieniem ieviest
Programmas prasibas.

6.1.2. Uznémuma izpilddirektors ir
atbildigs par Programmas konsekventu
ievieSanu, nodrosinot pilnu procesa
parvaldisanu.

6.1.3. Uznemuma valdei,
izpilddirektoram un vado3ajam
personalam jademonstre redzama
un aktiva apnémiba Biznesa principu
ieviesana.

6.2. Biznesa attiecibas
Programma ievieSama visos
uznémuma darijumos, kas saistas ar
meitas uznémumiem, kopuznémuma
partneriem, agentiem, piegadatajiem
un citam instancém, ar kuram
uznémumam ir darisanas.

6.2.1. Meitas uznemumi
un kopuznemumi

6.2.1.1. Pirms kopuznémuma
llguma noslégsanas uznémumam
loti rlpigi jaizpeta partneruznémuma
situacija.

6.2.1.2. Uznémumam janodrosina,
ka Programmu ievie$ tie meitas
uznémumi un kopuznémumi, kurus
uznémums kontrolé. Gadijuma,
ja nepastav efektiva kontrole,
janodrosina visplasaka informacija
par Programmu un jadara viss
iespéjamais, lai parliecinatos, ka
meitas uznémumi un kopuznémumi
rikojas atbilstosi Biznesa principiem.

6.2.2. Agenti
6.2.2.1. Uznemums nedrikst izmantot

agentus nelikumigu maksajumu
veik3ana.

6.2.2.2. Pirms apstiprinat agentu,
uznémumam adents |oti rupigi jaizpéta.

6.2.2.3. Kompensacijai, kas maksata
agentam, jabut piemérotai un
pieradamai samaksai par legitimi
sniegtajiem pakalpojumiem.

6.2.2.4. Attiecibas jadokumente.

6.2.2.5. Agentam japaraksta ligums,
kura tiek apliecinata gataviba, ievérot
uznémuma Programmas prasibas.

6.2.2.6. Uznémumam japarbauda
agentu riciba un jasaglaba tiesibas
atteikties no vinu pakalpojumiem, ja
vini maksa kukulus.

6.2.3. Darba uznémeéji un piegadataji
6.2.3.1. Uznémumam janodrosina,
ka iepirkuma proceduras ir godigas un

atklatas.

6.2.3.2. Uznémumam rupigi
jaizverte iespejamie darba uznémé;ji
un piegadataji, lai parliecinatos, ka
tie ieviesusi efektivas proceduras pret
kukuldosanu.

6.2.3.3. Uznémumam janodrosina,
ka darba uznemeji un piegadataji
parzina firmas politiku kuku]dosanas
joma. Japarbauda darba uznémeéju un
piegadataju riciba un jasaglaba tiesibas,
atteikties no vinu pakalpojumiem, ja
vini maksa kukulus.

6.2.3.4. Uznémumam jaizvairas
no attiecibam ar darba uznémeéjiem
un piegadatajiem, par kuriem zinams,
ka tie maksa kukulus.

6.3. Cilveka resursi

6.3.1. Darbinieku meklésana,
paaugstinasana amata, apmacisana,
izvertéSana un atbalstiSana jaatspogujo
uznémuma apnémiba ieviest o
Programmu.

6.3.2. Jaizstrada ar Programmu
saistita cilveka resursu politika un
prakse, nepiecieSamibas gadijuma
konsultéjoties ar darbiniekiem,
arodbiedribam un citam darbiniekus
parstavosam instancem.

6.3.3. Uznemumam skaidri japasaka,
ka darbinieks netiks pazeminats amata
vai sodits, vin3 necietis jebkadas citas
negativas sekas, ja atteiksies maksat
kukulus, ari tada gadijuma, ja 3is
atteiksanas rezultata uznémums zaudé
biznesa iespé&jas.

6.3.4. Programmas noteikumu
parkapéjiem jasanem pienacigs sods.

6.4. Apmaciba

6.4.1. Uznémuma vaditajiem,
darbiniekiem un agentiem janodrosina
apmaciba par Programmas
noteikumiem.

6.4.2. NepiecieSamibas un iesp&ju
gadijuma apmaciba janodrosina ari
darba uznéméjiem un piegadatajiem.



6.5. Izpratnes veicinasana
un konsultaciju meklesana

6.5.1. Programma bus efektiva
tikai tad, ja uznémums var palauties,
ka darbinieki un citas personas
nekavejoties pazinos par noteikumu
parkapumiem. Janodrosina drosi
un pieejami kanali, kurus darbinieki
un citi var izmantot, lai runatu par
aizdomam un parkapumiem. Sim
jabut konfidencialam procesam,
darbinieks nedrikst baidities no
negativam sekam, ja vins zino par
aizdomam vai parkapumiem.

6.5.2. Sie pasi kanali nepieciesami,
lai darbinieki varétu lugt padomu
par Programmu vai ieteikt tas
pilnveidosanas iesp€jas. Atbalstot
S0 procesu, uznémumam janodrosina
padoms darbiniekiem un citiem
Programmas interpretésana gadijuma
noteikta situacija.

6.6. Komunikacijas

6.6.1. Uznemumam janodrosina
efektiva Programmas prasibu
izskaidrosana, gan iek3é&ji, gan
ari aréji.

6.6.2. Informacijas pieprasisanas
gadijuma uznémumam publiski
jaatklaj parvaldes sistémas,
kuras rupe€jas par cinu pret
kuku]dosanu.

6.6.3. Uznémumam jabut atvértam
sarunam ar visam ieinteresétajam
pusém, par Programmu.

6.7. lekseja kontrole un audits

6.7.1. Uznémumam janodrosina
preciza un parbaudama gramatvediba
un dokumentacija, lai visi finansu
darijumi tiktu iegramatoti korekti un
godigi. Uznémuma nedrikst bat
arpusbilances gramatvediba.

6.7.2. Uznémumam janodrosina
reakcijas mehanisms un citi procesi,
kas |auj nepartraukti pilnveidot
Programmu.

6.7.3. Uznémumam atkartoti javeic
iekS€jo kontroles sistému un it Tpasi
gramatvedibas un dokumentesanas
praksu audits, lai nodrosinatu, ka tie ir
efektivi cina pret kukuldo3anu.

6.8. Uzraudziba un parbaude
6.8.1. Uznémuma vadibai jauzrauga
Programma, periodiski parbaudot
tas piemerotibu, adekvatumu un
efektivitati, nepiecieSamibas gadijuma
pilnveidojot to. Audita Komitejai
un uznémuma valdei no uznémuma
vadibas jasanem informacija par
Programmas parbaudes rezultatiem.
6.8.2. Uznemuma Audita Komitejai
vai valdei javeic neatkarigs vertéjums
par Programmas adekvatumu,

Si procesa secinajumi japazino
akcionaru gada zinojuma.

Transparency International

Transparency International ir pasaules
vadosa starptautiska organizacija cina
pret korupciju. Ta dibinata 1993. gada
ar merki, veidot koalicijas pilsoniskas
sabiedribas, valdibu un privata sektora
starpa, lai veicinatu cinu pret
korupciju. Tl darba pamata ir
parlieciba par to, ka korupcija
ieverojami apdraud cilveka tiesibas,
valsts attistibu un starptautisko
tirdzniecibu. Korupcijas iegrozosanai
nepiecieSama plasa koalicija. Tl
uzskata, ka privata sektora iesaistiSana
tas darba ir batiska.

Transparency International
Otto-Suhr-Allee 97/99
10585 Berlin

Vacija

Talrunis: +49-30-343-8200
www.transparency.org

Social Accountability
(Sociala Atbildiba)
International

Social Accountability International
ir nevalstiska bezpelnas organizacija, kas
dibinata 1997. gada. Ta censas uzlabot
apstakjus darba vietas un kopienas visa
pasaule. Organizacija izstrada voluntarus
standartus, kuru ievieSanu iespéjams
parbaudit, parbaudes rezultatus
pazinojot publiski. Socialas atbildibas
sisttmu nodrosinasana SAl izmanto
starptautisku un vienpratiba pamatotu
pieeju, kas aktivi iesaista uznemumus,
darbiniekus, arodbiedribas, valdibas,
sociali atbildigus investorus, ka ari
nevalstiskas organizacijas.

Social Accountability International
220 East 23rd Street, Suite 605
New York, NY 10010

ASV

Talrunis: +1-212-684-1414
www.sa-intl.org

Pateiciba
Uznémumi un organizacijas, kas

piedalijas Vadibas komitejas darba,

kura izstradajusi $o dokumentu:

o Accountability

« Conference Board

o Ethos

« European Bank for Reconstruction
and Development

o General Electric Company

« Institute for Business Ethics,
Universiteit Nyenrode

o Norsk Hydro ASA

o Pricewaterhouse Coopers

o Responsible Business Initiative

e Rio Tinto plc
« Shell International, Ltd.
o SGS Société Générale de Surveillance S.A.
« Social Accountability International
« Tata Sons, Ltd.
o Trade Union Advisory Committee
to the OECD
« Transparency International

Vadibas komitejas vaditajs:
Laurence Cockcroft,
Transparency International

Novérotajs:
Starptautiska Tirdzniecibas palata

Vadibas komiteja pateicas
uznémumiem un organizacijam,
kuras iesniedza komentarus par
dokumenta projektu:

« BP plc

KeimbridZas universitates izdevnieciba

Caux apalais galds

Crédit Mutuel

Economiesuisse — Sveices

uznemejdarbibas federacija

Ford of Europe GMBH

France Télécom

ISIS Asset Management plc

(kadreiz Friends Ivory & Sime)

o General Motors Corp.

o GlaxcoSmithKline plc

« Starptautiska Konsultéjoso
InZenieru federacija (FIDIC)

o Groupe Renault

o Société Générale

o Suez

« UBS AG

« Christine Parker, jurisprudences
profesore, New South Wales
universitate

Sadas firmas Java Vadibas komitejai

parbaudit Biznesa principus praksé:

o BP Exploration (Caspian Sea), Ltd.
(Azerbaidzana)

« Sika AG (Sveice)

o Tata Iron and Steel Company, Ltd.
(Indija)
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! Kukujdosana: jebkuras davanas,
aizdevuma, samaksas, atlidzibas vai jebkada
cita veida priekSrocibu piedavasana vai
sanemsana, lai veicinatu kaut ka tada
izdarisanu, kas ir negodigs, nelikumigs,
vai parkapj uzticibas robezas uznemuma
darbiba.

®Veicinasanas maksajumi, tos sauc ari par
“paatrinasanas” vai “ieziep&Sanas” maksajumiem.
Runa ir par mazam summam, kas maksatas, lai
veicinatu kart€ja vai vajadziga procesa atraku
nokartosanu, ja maksatajam ir juridiskas vai cita
veida tiesibas, So procesu sanemt.
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Delna

SABIEDRIBA PAR ATKLATIBU

Sabiedriba par atklatibu - Delna ir biedriba, kuras darbibas meérkis ir veicinat
demokratiskas sabiedribas veidoSanos, sekmeéjot informacijas atklatibu un
korupcijas noversanu. Ta ir dibinata 1998. gada 27. augusta, ka starptautiskas
pretkorupcijas organizacijas Transparency International Latvijas nodala. Delna
isteno ilglaicigus projektus, sniedz konsultacijas, veic petijumus un organize
apmacibas.

Delnas ekspertizes jomas:
« informacijas atklatiba;
« politisko partiju finansésana;
« administrativo resursu izmantosana;
« ES strukturfondu ieviesana;
« kapu aizsargjoslu apbuve;
« teritoriala planosana;
« amatpersonu intereSu konflikti;
« valsts un pasvaldibu iepirkumi;
« sabiedribas intereu aizstaviba.

Sadarbiba ar citam nevalstiskajam organizacijam, uznémumiem un valsts un
pasvaldibas iestadém Delna veido pilsonisko koaliciju, kas ievieS parmainas.

Kontaktinformacija:

Sabiedriba par atklatibu — Delna
Bruninieku iela 27 — 38

Riga, LV — 1001

Latvija

Talrunis: +371 7285585
E-pasts: ti@delna.lv

Majaslapa: www.delna.lv

Transpar-ency Transparency International Latvia (T Latvia) is Latvia’s leading non-
governmental organization that promotes an open and democratic society,

International free from corruption in politics, business and interpersonal relations. Tl Latvia
= was established on August 28, 1998 as a national chapter of global anti-
Latvia corruption network Transaprency International.

The fields of Tl Latvia’s expertises:
« the access to information;
« political party financing;
« the usage of administrative resources;
« implementation of EU structural funds;
« construction in dunes;
« territory planning;
« conflicts of interests of officials;
« public procurements;
« advocacy.

In a cooperation with other non-govermental organisations, busineses and
public institutions Tl Latvia forms a coalition to promote values of open and
democratic society.

Contacts:

Transparency International Latvia
Bruninieku street 27 — 38

LV -1001

Riga

Latvia

Telephone: +371 7285585
E-mail: ti@delna.lv

Web page: www.delna.lv
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Delnai nav pastaviga finanséjuma un lidz $im to veidojusi atsevisku
projektu resursi. Finansiala stabilitate nodrosinatu ricibas brivibu,
realiz€jot sabiedribas sargsuna funkcijas. Delnas komanda aicina visus
labas gribas cilvekus un uznémumus atbalstit Delnas darbu ar
ziedojumu. Svarigs ir katrs ziedojums! Delnai ir sabiedriska labuma
organizacijas statuss, kas Jauj ziedotajiem sanemt nodok|u atlaides.
Ziedot ir iespéjams elektroniski www.delna.lv/ziedot ar kreditkarti,
Latvija izdotu debetkarti vai ar parskaitijumu.

Biedriba “Sabiedriba par atklatibu — Delna"”

Registracijas nr.: 40008037054

A/S Hansabanka

HABALV22

Konta nr.: LV63HABA000140JO35842

Tl Latvia does not have a permanent and regular source of financing.
Income is based largerly on a specific project work. Stable finacing will
guarantee the freedom of Tl Latvia and ability to react on behalf of
the public good. Tl Latvia invites each individual or a privite company
to support its activites with a donation. Each donation matters!

Tl Latvia is an organisation which serves the public interest, and
donors to it recieve personal and corporate income tax deduction. It is
possible to donate electronically with an international credit card or a
debt card issued in Latvia via www.delna.lv/ziedot or in a form of bank
transfer.

Tl Latvia data

Transparency International Latvia
Registration No. 40008037054
Hansabanka

HABALV22

Account No. LV63HABA000140)035842

TRAMSPARENCY
INTERNATIONAL

BlezI Nno mums baldas.
Draugi mus sauc
par sargsuniem.

Sabiedriba par atklatibu Reklama brivai parpublice$anai pieejama www.delna.lv. MUs atbalsta Diena. Ari citi draugi var — www. delna.lv/ziedot
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