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Informacija par aptauju

Sabiedribas par atklatitbu Delna veikta visu tris departamentu darbinieku aptauja tika istenota
projekta ‘“Pretkorupcijas pasakumi Rigas domé — sabiedribas lidzdaliba korupcijas mazinasana”
ietvaros, kura Delna analiz&ja korupcijas riskus. Aptaujati tris Rigas domes departamentu: Pilsétas
attistibas departaments, IpaSuma departaments un Labklajibas departamenta darbinieki.

Aptaujas galvenais meérkis — noskaidrot darbinieku viedokli par korupcijas galvenajam korupcijas
riska jomam, paSvaldibas pretkorupcijas pasakumiem un gatavibu iesaistities korupcijas novérsana,
tade] aptaujas veikSanai netika veidota speciala respondentu izlase. Sabiedriba par atklatibu Delna
aptaujas anketu sagatavoja elektroniska veida (kopa 31 jautajums), ko darbinieki vargja aizpildit
anonimi, tieSsaistes reZima, izmantojot bezmaksas datu vietni visidati.lv. Anketas tika aizpilditas
laika perioda no 2008.gada 24.novembra lidz 2008.gada 8.decembrim.

Kopuma tika sanemtas 68 aizpilditas anketas. Labklajibas departamenta anketu aizpildijusi aptuveni
35% darbinieku, IpaSuma departamenta 18% darbinieku, Pilsétas attistibas departamenta aptuveni
8% darbinieku.

Vairakuma no darbiniekiem (47%) pieredze Departamenta ir mazaka par 3 gadiem. 31% no atbildes
snieguSajiem ir valsts amatpersonas, savukart 15% anketas aizpildiSanas bridi nebija §1 statusa, tacu
iepriek$ tads ir bijis. Savukart 53% no respondentiem nav amatpersonas. Vairakums no atbildes
snieguSajiem ir specialisti (69%), savukart 31% augstaka Iimena darbinieki.

Uzskati par korupciju, daZadiem korupcijas aspektiem

Otrs jautajumu bloks saistits ar darbinieku izpratni par korupciju, viedokli par korupcijas dazadiem
aspektiem. Neviens no aptaujatajiem nav atziméjis atbildi, ka neizprot korupcijas jeédzienu.
Vairakums no aptaujatajiem noradijusi, ka par korupciju uzskata ricibu ar sabiedrisko 1paSumu, kas
izdarita ar merki gut savtigu labumu, ir pret€ja sabiedribas interesem. Aptuveni 88% no
respondentiem (pilniba piekrit, drizak piekrit) uzskata, ka korupcija ir nopietns Skérslis pilsétas
attistibai un pilsétas iedzivotaju dzives limena paaugstinasSanai. Janorada, ka 10% no Pilsetas
attistibas departamenta darbiniekiem pilniba nepiekrit Sim viedoklim. Tapat 97% (pilniba piekrit,
drizak piekrit) apgalvojumam “korupcija ir nepienemama, jo lauj vienai iedzivotaju grupai
iedzivoties uz citu rékina”. Savukart 38% piekrit/ drizak piekrit apgalvojumam, ka korupcija ir
negodigs panémiens, bet dazkart neizbégams. Sim apgalvojumam piekiit 47% no Ipa$uma
departamenta darbiniekiem.

Uzskati par korupcijas izplatibu

Darbinieki tika aicinati intervala skala no 1 (nav izplatita) [idz 5 (loti izplatita) novertet, cik liela
meéra darbinieku prat ir izplatita Rigas pils€tas pasSvaldibas izpildvara un deputatu limeni. Vid€jais
vert€jums par korupcijas izplatibu izpildvara ir 2.78, bet attieciba uz deputatu limeni — vid€ja
vertiba ir 3.

Uzskati par korupcijas celoniem

Uz jautajumu: “Kadi, Jasuprat, ir iesp€jamie iemesli korupcijas pastavéSanai Rigas pilsetas
paSvaldiba?”’ 80% ir noradijusi atbildi — vélme giit personisku labumu. Otra biezak minéta atbilde
(50%) ir politiskais spiediens uz pasvaldibu, pasvaldibas darbiniekiem (salidzinoSi, daudz biezak So
atbildi minéjusi Pilsetas attistibas departamenta darbinieki). TreSa biezak minéta atbilde, kuru_

atziméjusi aptuveni 48% darbinieku ir nesodamibas sajita. Darbiniekiem tika uzdots jautajums ar1




par galvenajiem korupcijas riskiem vinu parstavétajos departamentos. Biezak minéta atbilde
vertéjuma par korupcijas riskiem departamenta (26%) ir politiska iejaukSanas.

Savukart uz jautajumu ‘“Vai sava darba esat izjutis/usi politisko spiedienu?”’ pozitivi ir atbildejusi
24% un vel 15 % spiedienu ir izjutu$i netiesi.

Vertejums par pretkorupcijas pasakumiem

Vairakums no darbiniekiem ir iepazinuSies ar departamenta pretkorupcijas pasakumu planu un
kopuma aptuveni 62% pilniba piekrit vai drizak piekrit apgalvojumam, ka “tas mazinas korupcijas
riskus departamenta”. Skeptiskakie sava vert€juma ir Pils€tas attistibas departamenta parstavji, no
kuriem 24% atbild€juSo nepiekrit, ka Sai plana ir ieklauti butiskakie korupcijas riski, un aptuveni
33% neuzskata, ka ieklautie noveérSanas pasakumi ir efektivi. Vienlaikus 49% darbinieku uzskata,
ka tas ir formals dokuments, kam nav talakas praktiskas nozimes un 51% piekrit apgalvojumam, ka
“tas nesniegs biitiskus uzlabojumus departamenta darbiba”.

Vertejums un darbinieku gataviba celt trauksmi par korupcijas gadijumiem

81% respondentu piekrit, ka trauksmes celSana ir svarigs instruments, lai atklatu korupciju, jo citadi
atbildigas institticijas par $adiem gadijumiem nevar€tu uzzinat. Skeptiskakie par trauksmes celSanas
nozimi korupcijas mazinasana departamenta ir Labklajibas departamenta parstavji (33% no
aptaujatajiem).

Kopuma 41% no respondentiem ir gatavi celt trauksmi par korupcijas gadijumiem. no tiem 15%
gatavi darit to atklati. To nav gatavi darit 24% respondentu. Savukart 35% aptaujato nezina, vai biitu
gatavi celt trauksmi. Kopuma 26% respondentu biitu gatavi par to zinot iestades vaditajam (46%
Labklajibas departamenta darbinieku) un 22% zinotu atbildigajam institucijam arpus departamenta
(salidzino§i vairak So atbildi atzim&jusi IpaSuma un Pilsétas attistibas departamentu darbinieki).
29% Pilsetas attistibas departamenta darbinieku biitu gatavi zinot uz anonimo talruni, ja tads tiktu
ieviests Rigas dome.

Uzskati par etikas kodeksa nozimi

Vairakums darbinieku ir informéti par to, ka viniem ir saistoSs paSvaldibas €tikas kodekss. Tomeér
44% no aptaujatajiem piekrit apgalvojumam, ka ‘“tas ir formals dokuments, ko neviens sava ikdienas
darba praktiski nepielieto” un 15% no darbiniekiem uzskata, ka tas nav nepiecieSams, jo
“darbinieku riciba ir jau skaidri aprakstita citur normativajos aktos”.

Viedoklis par RD Pretkorupcijas komisijas darbibu

Kopuma 21% darbinieku uzskata, ka Pretkorupcijas komisijas darbiba ir labs sakums korupcijas
novérSanai Rigas domé. Savukart 35% respondentu uzskata, ka ta nedos bitisku rezultatu, 7%
aptaujato uzskata, ka Pretkorupcijas komisija Rigas domé nav nepiecieSama. Savukart 31% no
aptaujatajiem par tas darbu un rezultatiem nav dzird€jusi.




Pilsétas attistibas departamenta, Ipa§uma departamenta un Labklajibas departamenta
darbinieku aptaujas rezulati
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2. Ludzu, noradiet, kura limena darbinieks Jus esat:
e augstaka Itmena darbinieks (departamenta, nodalas, parvaldes vaditajs, vaditaja vietnieks)
e  specialists.
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3. Lidzu, atziméjiet, kura departamenta darbinieks Jus esat (NB! turpmakajos anketas
jautajumos ar apziméjumu Departaments domats departaments, kura Jus stradajat.)?

Pilsétas attistibas departaments
IpaSuma departaments
Labklajibas departaments.

4. Vai Jus esat valsts amatpersona?
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5. Ludzu noradiet, ka Jus skaidrotu jédzienu Kkorupcija:

Pilniba
piekritu

Drizak Drizak Pilniba
piekritu nepiekritu nepiekritu

Par korupciju uzskatu ricibu ar sabiedrisko Tpasumu, kas
izdarita ar mérki gut savtigu labumu un ir pretlikumiga

Par korupciju uzskatu ricibu ar sabiedrisko IpaSumu, kas
izdarita ar mérki giit savtigu labumu un ir pret&ja
sabiedribas interesém, bet var art nebiit pretlikumiga

Par korupciju uzskatu ricibu, kas ir pretgja sabiedribas
morales normam

Visi nosauktie varianti kopa

Cita atbilde
Ka) Us skaidrotujedzienu korupdija?
100%
m (taatbilde
90%
0,
80% = Neesmu parliedinats/ a vai izprotu $o jédzienu
70%
60% m Visi nosauktie varianti kopa
50%
= Parkorupdiju uzskatu ridbu, kas ir pret&ja
40% sabiedribas morales normam
30%
m Parkorupdiju uzskatu ridbu ar sabiedrisko
, Tpadumu, kas izdarita ar mérki gt savtigu
20% labumuun ir pretéja sabiedribas interesém, bet
varar nebit pretlikumiga
10% m Par korupdiju uzskatu ridbu ar sabiedrisko
Tpasumu, kas izdarita ar mérki gt savtigu
0% labumuun ir pretlikumiga
Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Citas atbildes:“Korupcija ir kukuloSana vai jebkura cita valsts amatpersonas riciba, kas vérsta uz to, lai, izman-
tojot dienesta stavokli, savas pilnvaras vai parsniedzot tas, ieglitu nepelnitu labumu sev vai citam personam.”;
“Savtiga labuma giiSana, izmantojot dienesta stavokli; “Amatpersonu, politisko un sabiedrisko darbinieku
pérkamiba.”; “Riciba, kas versta uz nepelnitu labumu sev un citiem iegtiSanu.”; “Jebkur$ prettiesiski iegtits
labums vai riciba, kas pretéja morales normama un MANAI &tikai.”; “Korupcija ir sabiedribas uzticétas varas
launpratiga izmantoSana personigo vai tuvu stavoSu cilvéku intereSu laba.”




6. Ludzu, novertejiet savu attieksmi pret apgalvojumiem un noradiet, cik liela meéra Jis tiem
piekritat:

Pilniba Drizak Drizak Pilniba
piekritu piekritu nepiekritu nepiekritu

Korupcija ir nopietns Skérslis pilsétas attistibai un
pilsétas iedzivotdju dzives limena paaugstinaanai

Korupcija ir nepienemama, jo lauj vienai iedzivotaju
grupai iedzivoties uz citu rékina

Tikai apkarojot augsta Ilimena korupciju varés izskaust
zemaka ITmena korupciju

Korupcija ir negodigs pané€miens, bet dazkart
neizb&gams

Korupcijas rezultata neienak nauda pasvaldibas un
valsts budZeta

Pie neefektivas likumdoSanas korupcija var palidzet
uzpémumiem attistities

Korupciju pasvaldiba nevares izskaust, kamér nepieaugs
sabiedribas neiecietiba pret $adu ricibu

Korupcija ir nopietns Skérslis pilsétas attistibai un pilsétas
iedzivotaju dzives limena paaugstinasanai.
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Korupcija ir nepienemama, jo lauj vienai iedzivotaju grupai
iedzivoties uz citu rekina.
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Delna, 2008

Tikai apkarojot augsta limena korupciju varés izskaust zemaka
limena korupciju.
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Korupcija ir negodigs panémiens, bet dazkart neizbégams.

100%
90%
80%
70%
60% B Pilnba nepiekritu
50% M Drizak nepiekritu
40% W Drizak piekritu
30% M Pilntha piekritu
20%

10%

0%
Kopa LD PAD D

Delna, 2008

Korupcijas rezultata neienak nauda pasvaldibas un valsts
budzeta.
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Pie neefektivas likumdosanas korupcija var palidzét
uznemumiem attistities.
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Korupciju pasvaldiba nevares izskaust, kamér nepieaugs
sabiedribas neiecietiba pret sadu ricibu.
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7. Cik liela mera, Jusuprat, korupcija ir izplatita Rigas pilsetas pasvaldibas izpildvara?

1 2 3 4 5
Nav izplatita Loti izplatita
Cik liela méra, Jusuprat, korupcija ir izplatita Rigas pilsétas
pasvaldibas izpildvara?
100%
90%
80%
70% o
m 5 - Loti izplatita
60%
m4
50%
40% "3
30% =2
20% B 1-Navizplatita
10%
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Respondentu vidgja atbilde 2,78 (Labklajibas departamenta vidgja atbilde — 2,83, Pilsétas attistibas departamenta — 2,9,
Ipasuma departamenta — 2,61).

8. Cik liela mera, Jusuprat, korupcija ir izplatita Rigas domes deputatu limeni?

1 2 3 4 5
Nav izplatita Loti izplatita
Cik liela mera, Jusuprat, korupcija ir izplatita Rigas domes
deputatu limeni?
100%
90%
80%
70%
m 5 - Loti izplatita
60%
ma
50%
40% 3
30% =2
20% H1- Navizplatita
10%
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008

12



Respondentu vidgja atbilde 3 (Labklajibas departamenta vidgja atbilde — 2,91, Pilsétas attistibas departamenta — 3.24,
Ipasuma departamenta — 2,87).

9. Kadi, Jusuprat, ir iesp€jamie iemesli korupcijas pastavesanai Rigas pilseétas pasvaldiba?

velme giit personisku labumu;

nesodamibas sajlta;

parak plasas paSvaldibas darbinieku pilnvaras

kontroles trikums par paSvaldibas darbinieku ricibu
zemais Rigas pilsétas pasvaldibas darbinieku atalgojums
augstaka ITmena kolégu sliktais piemérs

pasvaldibas darbinieku &tikas triikums

politiskais spiediens uz pasvaldibas darbiniekiem
politiku vélme iedzivoties uz paSvaldibas resursu rékina
nesakartota likumdoSana

negodpratigi pakalpojumu sanémeéji, publisko iepirkumu konkursu dalibnieki.
Cits iemesls:

s Kadi,Jusuprat, ir iespéjamieiemesli korupdijas pastavesanai
Rigaspilsetas pasvaldiba?

Kopa LD PAD D
m Vélme guit personisku laburru. m Politiskais spiediens uz padval dibas darbiniekiem
= Nesodamibas sgjlta. = Politiku vémeiedavoties uzpasval dbes resursu rékina.
= Nesakartotalikundosana. = Padvaldibas darbinieku étikastrikums.
m Negodpratig pakal pojumusanéméii, publiskoiepirkurmu konkursu dalbnieki m Augstaka lTmena kolégu dliktais piemeérs.
= Kontrolestrikums par padval dibas darbiniekuriabu. ® Zemais Riges pil sétas pasval dibas darbinieku atal gojurrs.
m Parak plasas pasval dibas darbinieku pilnvaras. Gtsiemeds.

Delna, 2008
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10. Ka Jus vertejat Rigas domes Pretkorupcijas komisijas darbu?

e Pretkorupcijas komisijas darbiba ir labs sakums korupcijas novérSanai Rigas domé
e Pretkorupcijas komisijas darbiba ir japastiprina, javeic daudz plasaki korupcijas novérSanas pasakumi
e Lidz Sim par Pretkorupcijas komisijas darbu un rezultatiem neesmu dzirdgjis/usi
e Pretkorupcijas komisijas darbiba nedos butisku rezultatu
e  Pretkorupcijas komisija Rigas domé nav nepiecieSama
o (ita atbilde:
Ka) us vertejat Rigas domes Pretiorupdijas komisijas darbu?
100%
90%
® Pretkorupcijaskomisija Rigas domé nav
80% nepiecieSama
70% B Pretkorupcijaskomisijas darbiba nedos
60% bitisku rezultatu
50% m LidzSim par Pretkorupcijas komisijas darbu
un rezultatiem neesmu dzrdéjis/ usi
40%
m Pretkorupcijas komisijas darbibair
30% japastipring, javeic daudz plasaki korupcijas
novérsanas pasakummi
20%
B Pretkorupcijaskomisijas darbibair labs
10% sakurrs korupcijas novérsanai Rigas domé
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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11. Jusuprat, galvenie korupcijas riski Departamenta, kura stradajat, ir saistiti ar:
® vienpersonisku lEmumu piepemsanu

kontroles trikumu par darbinieku ricibu

parak plasam darbinieku pilnvaram

negodigiem darbiniekiem

politisko (deputatu vai politiskajam partijam pietuvinatu personu) iejaukSanos

iestades vadibas slikto pieméru darbiniekiem

darbinieku zemo atalgojumu

nepietiekamu vai nepietiekami skaidru normativo regulgjumu pasvaldibas funkciju Tsteno$anai

negodigiem pakalpojumu sanémeéjiem, tai skaita biznesa parstavjiem

Cita atbilde:

g Jusuprat, galvenie korupdijas riski Departaments, kura
stradgjat, ir saistiti ar:

Kopa ID PAD ID

m Politisko (deputatuvai politiskajam partijam pietuvinatu personu) iejauksancs
® Negodigiemdarbiniekiem
m Negodigiempakal pojumusanémejiem tai skaita biznesa parstaviiem
= Nepietiekanu vai nepietiekani skaidru normetivo regul §umu pasval dibes funkciju istenosanai
= Vienpersonisku [énurmu pienensanu
m Darbiniekuzemo atalgojurmu
m lestades vadibas dikto pieméru darbiniekiem
= Kontrolestrikumu pardarbinieku ridbu
Parak plasamdarbiniekupilnvaram
u Gtaatbilde

Delna, 2008
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Jusuprat, galvenie korupdjas riski Departamenta, kura stradajat, ir saistiti ar:

70%

60%

50%

40%

30%

20%
10%
0%

m Politisko (deputatu vai politiskajam partijam pietuvinatu personu) iejaukanos
= Negodigiemdarbiniekiem
= Negodigiem pakalpojumu sanéméjiem tai skaita biznesa parstavjiem
= Nepietiekamu vai nepietiekami skaidru normativo regul&jumu pasvaldibas funkciju istenoSanai
W Vienpersonisku lémumu pienenmsanu
m Darbinieku zemo atalgojumu
m |estades vadibas slikto pieméru darbiniekiem
= Kontrolestrukumu par darbinieku ricibu
Parak plasam darbinieku pilnvaram
m Cta atbilde

Delna, 2008

12. Vai Jus esat iepazinies/usies ar Departamenta izstradato pretkorupcijas pasakumu planu?
® J3, esmu
® NEg, neesmu
® Nezinu par tada esamibu.

\ai Jus esat iepazinies/ usiesar Departamentaizstradato pretiorupdjas
pasakamuplanu?

100%
90%
80%
70%
60%

» Nezinu par tada esamibu

50%
u Né, neesimu

0,
40% H )3 esmu
30%
20%

10%

0%

Delna, 2008

16



13. Ja Jus esat iepazinies ar Departamenta pretkorupcijas pasakumu planu, ka Jus to

vertejat?

Pilniba
piekritu

Drizak
piekritu

Drizak
nepiekritu

Pilniba
nepiekritu

Tas mazinas korupcijas riskus Departamenta

Taja ir iek]auti biitiskakie korupcijas riski

Taja ieklautie korupcijas novérSanas pasakumi ir efektivi

Tas nesniegs biitiskus uzlabojumus Departamenta darbiba

Tas ir tikai formals dokuments, kam nav talakas praktiskas
nozimes

Ja man butu tada iespgja, es to veidotu pilnigi savadaku

Departamenta pretkorupcijas pasakumu plans neskar
manus darba pienakumus

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

PAD

Tas mazinas korupdjas riskas Departamenta

= Drizak nepiekritu
| Drizak piekritu
B Pilnibapiekritu

Delna, 2008
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Tajair ieldauti butiskalde korupdjas riski.

100%
90%
80%
70%
60% o

m Pilnibanepiekritu
= Drizak nepiekritu

m Drizak piekritu

m Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008

Tas nesniegs butiskus uziabojumus Departamentadarfaba
100%
90%
80%
70%
60% Lol
u Pilnibanepiekritu
= Drizak nepiekritu
B Drizak piekritu
B Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008
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Tasirtikai formals dokuments, kamnav talakas praldiskas noames.

100%

90%

80%

70%

60% L

= Pilnibanepiekritu

= Drizak nepiekritu
= Drizak piekritu
= Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008

Jaman butu tada iespeja, esto veidotu pilnigi savadalaL

100%

90%

80%

70%

60% _ -

u Pilnibanepiekritu

= Drizak nepiekritu
= Drizak piekritu
® Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Kopa

Delna, 2008
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Departamenta pretiorupdijas pasalammu plans nesiar manus darba
pienalammus.

100%
90%

80%

70%

60% B Pilnibanepiekritu
1 Drizak nepiekritu
B Drizak piekritu
m Pilniba piekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

PAD D

Delna, 2008
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14. Ka Jus vertejat trauksmes celSanas [Trauksmes celSana ir sabiedribas interesu varda
motivetas personas riciba organizacija, pievérsot uzmanibu pretlikumigai vai neétiskai citu
personu uzvedibai organizacija vai arl paSas organizacijas prettiesiskai ricibai] lomu

korupcijas mazinasana?

Pilniba
piekritu

Drizak
piekritu

Drizak Pilniba
nepiekritu | nepiekritu

Trauksmes celSana ir svarigs instruments, lai atklatu
korupciju, jo citadi atbildigas institiicijas par §adiem
gadijumiem nevarétu uzzinat

Trauksmes celSanas rezultata Departamenta ieguvums
(pieméram, atklats korupcijas gadijums) ir mazaks neka
zaud&jumi (pieméram, liela darbinieku savstarpgja
neuztic&Sanas un iesp&jamas kolégu/augstakas vadibas
represijas pret trauksmes c€l&ju);

Trauksmes celSanai nav nekadas lomas korupcijas
mazinasana Departamenta

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

PAD

Trauksimes celSanair svarigs instruments, lai atikdatu korupdiju, jodtadi
athildigasinstitiidjas par Sadiemgadijumiemnevaretuuzzinat.

= Pilnibanepiekritu
™ Drizak nepiekritu
W Drizak piekritu
M Pilnibapiekritu

Delna, 2008
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Traukames celSanasrezuitata Departamentaieguvuims (piemeram, atid ats korupdijas gadijums) ir
mezaksneka zaudejumi (pieméram lieladarbinieku savstampejaneuzticesanasuniespéjames
lolegw augstakas vadibas repredijas pret traukames a2l gju).

100%
90%
80%
70%
60% m Pilntbanepiekritu

= Drizak nepiekritu

B Drizak piekritu

B Pilniba piekritu

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Delna, 2008

Trauksmes celSanai nav nekadas lomes korupdijas mezinasana Departamenta
100%
90%
80%
70%
60% P L
= Pilntbanepiekritu
= Drizak nepiekritu
m Drizak piekritu
= Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008
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15. Vai Jus personigi buitu gatavs celt trauksmi par korupcijas gadijumiem Departamenta,
kura stradajat?
® ]a, butu gatavs/a celt trauksmi atklati (noradot savu vardu, uzvardu, amatu)

® ]a, bet tikai anonimi

® Drizak né

® N

® Nezinu.

Vai Jus personigi butu gatavs celt trauksmi par korupdijas gadijumiem
Departamenta, kurastradgjat?
100%
90%
80%
= Nezinu
70%
60% mNé
50% 1 Drizak né
40%
M |3, bet tikai anonimi
30%
20% ® )&, bitu gatavs/a celt trauksmi atkiati
(noradot savu vardu, uzvardu, amatu)

10%

0%

Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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16. Ja Jus butu gatavs celt trauksmi par korupcijas gadijumiem, kada veida Jus vislabak to

daritu:
® Zinotu iestades vaditajam/ priekSniekam

® Zinotu atbildigajam institiicijam arpus Departamenta

® Zinotu uz anonimo talruni, ja tads tiktu ieviests Rigas dome

® Zinotu Departamenta Etikas komisijai

® (Cits:

Ja)usbutu gatavs celt trauksimi par korupdjas gadijumiem, kadaveidajus
vislabaktodaritu?
100%
90%
80%
m (ita atbilde
70%
60% = Zinotu Departamenta Bikas komisijai
50% m Zinotu uz anonimo talruni, ja tads tiktu
40% ieviestsRigas domé
B Zinotu atbildiggiam instittcijam arpus

30% Departamenta
20% m Zinotu iestades vaditgjany prieksniekam
10%

0%

Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Citas atbildes: “Ar korupciju janodarbojas atbildigajam institiitijam”; “Neko nedaritu, jo baidos pazaudét darbu”; “Rak-
stitu avizei”; “Zinotu KNAB, Delnai, atseviSkiem deputatiem, ja biitu parlieciba, ka es no ta necietiSu.”; “Trauksmes
celSana neko nedotu.”; “Nedaritu neko.”;* Nezinu.”
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17. Vai Jiisu Departamenta ir izstradats Etikas kodekss?

e Ja
o Neé
® Ng, Departamentam ir saisto$s Rigas pilsétas pasvaldibas Etikas kodekss
® Nezinu
Vai Jusu Departamentair izstradats Rikas kodekss?
100%
90%
80%
0% = Nezinu
60%
50% ® Ng, Departamentam ir
saistoss Riges pilsétas
40% padvaldibas Eikas kodekss
L]
30%
20%
10%
0%
Kopa LD PAD D
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18. Ka Jus vertejat Etikas kodeksa nozimi Departamenta darba?

e Tas kalpo ka rokasgramata darbiniekiem, ka pareizi rikoties noteiktas situacijas un uzlabos Departamenta
darbibu
e Tas ir formals dokuments, ko neviens sava ikdienas darba praktiski nepielieto

e [tikas kodekss nav nepiecieSams, jo darbinieku riciba ir jau skaidri aprakstita citur normativajos aktos
e C(ita atbilde:
Ka)us vertejat Bikas kodeksanoami Departamentadarba?
100%
90%
80%
| (ita atbilde
70%
60% = Bikas kodekss nav nepieciegans, jo
darbinieku ricibair jau skaidri aprakstita
50% citur normativajos aktos
40% = Tasir forméls dokuments, ko neviens sava
ikdienasdarba praktiski nepielieto
30%
M Tas kalpo ka rokasgrameta darbiniekiem ka
20% pareiz rikoties noteiktas situacijas un
uzlabos Departamenta darbibu
10%
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Citas atbildes: “Etikas kodeksa galvenais uzdevums un ieguvums ir risinat jautajumus, ko nav iesp&jams risinat ar citu,
augstak stavoSu normativo aktu palidzibu.”; “Nav viedokla $ai jautajuma”; “Etikas kodeksam nav nozimes, ja darbinieks
pats nevélas rikoties saskana ar &tikas normam.”; “Tas ir formals, ta Tsti neko konkrétu nepasakoSs,idenains
dokuments,tadé] to neizmanto-morali &tiskas normas tapat visiem ir skaidras. Deputati kodeksu izmanto savstarpgjas ci-
nas(no malas argumenti izskatas komiski)”
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19. Jiisuprat, cik liela méra Departamenta tiek ieveroti Etikas kodeksa ieklautie etikas

principi?
1 2 3 4 5
Nemaz netiek ieveroti Pilniba tiek ieveroti
Jisuprat, dklielameraDepartamentatiekievéroti Bikaskodeksaieldautie
etikas prindpi?
100%
90%
80%
70%
60% m 5- Pilniba tiek ievéroti
=4
50%
"3
40% "2
30% B 1- Nemez netiek ievéroti
20%
10%

0%
PAD D

Respondentu vidgja atbilde 3,29(Labklajibas departamenta vidgja atbilde — 3,25, Pilsétas attistibas departamenta — 3.33,
Ipasuma departamenta — 3,3).
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20. Vai sava darba esat izjutis/usi politisko spiedienu [politisko amatpersonu méginajumi
ietekmeét Jiisu kompetenceé esosu lemumu]?
e Ja
e Netiesi, ir bijusi majieni
e Ne¢
e (ita atbilde

Vi ssvadlarba esat izjutis/ usi politisko spiedienu [politisko ametpersonu
magingjumi ietekmat } isulompetenca esodulemumul?

100%
90%
80%
70%

60% m (ta atbilde

50% = Ne
40% m Netiesi, ir bijusi mgjieni
OE!

30%

20%

10%

0%
Kopa LD PAD ID

Delna, 2008
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21. Vai Jus, paraleli darbam Departamenta, ienemat amatu cita darba vieta?
® Ja, savienoju ar amatu cita Rigas pilsétas pasvaldibas institlicija

® ]a, savienoju ar amatu privataja sektora

® ]a, savienoju ar amatu valsts sektora

® Medzu savienot ar gadijuma darbiem

® NE, $is ir mans vienigais atalgotais amats.

Vai Jus, pardéli darbamDepartaments, ienemat amatu dtadarba vieta?
100%
90%
80%
70% = Ng, Sisir mans vienigais atalgotais amets.
60% B Médzu savienot ar gadijuma darbiem
50% ¥ J3, savienoju ar ametu valsts sektora
40%
H |3, savienoju ar ametu privataja sektora
30%
m |3, savienoju ar amatu cita Riges pilsétes

20% padvaldibas institdcija
10%

0%

Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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22. Ja Jus savienojat darbu Departamenta ar darbu cita darba vieta, vai par to ir informeta
Departamenta vadiba?

e Ja
e N¢
® Domaju, ka vadiba par to zina tapat
® Neuzskatu par nepiecieSamu to pazinot vadibai
® (ita atbilde:
Ja)us savienojat darbu Departamentaar darbu dtadarba viets, vai par toir
informeta Departamentavadiba?
100%
90%
80%
u (ta atbilde
70%
60% m Neuzskatu par nepiecieSanu to pazinot
vadibai
50% _ -
= Domgju, ka vadiba par to zina tapat
40%
mNé
30%
20% "Ja
10%
0%
LD PAD D
Delna, 2008
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23. Vai, pildot amata pienakumus, Jus kadreiz esat nonacis/kusi situacija, kad Jums ir bijis
japienem lemums par savu radinieku, pazinu, draugu, kaiminu, biznesa partneri?
9 9 9

e Ja
e Ne¢
e Nezinu
Vai, pildot amata pienalcimis, Juskadreizesat nonads lad situadja, kad Jumsir bijis
japienemlemums par savu radinieku, pazinu, draugy, kaiminu, biznesa partneri?
100%
90%
80%
70%
60%
50% mNe
40% "Ja
30%
20%
10%
0%
PAD D
Delna, 2008
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24. Ja jus nonaktu situacija, kad Jums savu pienakumu ietvaros ir japiepem lémums par savu
pazinu, radinieku, draugu, kaiminu, bijuso darjjumu partneri, kada batu Juasu riciba?
® Pilditu savus pienakumus, tai skaita piepemtu [Emumu

® Mana riciba biitu atkariga no ta, cik tuva ir persona, attieciba uz kuru man japienem lémums
® Pirms lémuma pienemSanas konsultgtos ar augstaku amatpersonu
® Atteiktos piepemt lémumu, pamatojoties uz to, ka citiem var€tu rasties aizdomas par intereSu konfliktu
® (ita atbilde:
Jajusnonaktu situadija, kad Jums savu pienakumu ietvarosir japienemiemums par savu
pazinu, radinieku, draugy, kaiminu, bijuso darjumu partneri, kada bitu Jusu ndba?
100%
90% )
u (ta atbilde
80%
70% B Atteiktos pienent I&munmu, pametojoties uz
to, ka citiem varétu rasties aizdomes par
60% intereSu konfliktu
50% 1 Pirmslémuma pienensanas konsultétos ar
augstaku ametpersonu
40%
= Manariciba bltu atkariga no t3, cik tuva ir
30% . - o
persona, attieciba uz kuru man japienem
20% |érmurms
B Pilditu savus pienakurnmus, tai skaita
10% pienentulémunmu
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Citas atbildes: “Nemtu véra profesionalitati darba, nevis radniecigas vai draudzigas saites.”; “Tas atkarigs no lémuma
svariguma”; “Ka zemaka Itmena darbiniekam un neesot amatpersonai, uzskatu, ka darba pienakumu ietvaros mans I&-
mums nav noteicosais, pie tam ir stingri reglament&ts”; “Iepazitos ar normativajiem aktiem, kas reglament€ intereSu
konfliktu un rikotos saskana ar tiem (ja Saja gadijuma normativie akti neaizliedz piepemt lémumu, tad pienemtu lému-
mu atbilstoSi normativo aktu prasibam).”; ,,Manas pilnvaras nerada situaciju, kad es vienpersoniski pienemu lémumus -
gala lémumi ir vadibas zipa. Es paustu savu viedokli par §1m personam, nevirzot vadibu uz konkréta lémuma pienemsa-

i)

nu-.
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25. Vai Jums, pildot amata pienakumus, ir nacies sapemt davanas [Interesu konflikta
novérsanas likuma izpratné davana ir gan mantiska, gan citada rakstura labums, piemeram,
tiesibas, pakalpojumi, konkrétajai amatpersonai pieskirta ipasSa atlaide vai atvieglojums, kas
nav pieejams citiem]?

® Ja, ir nacies

® J3, tikai ziedus, suvenirus un reprezentacijas priekSmetus

® Ja, apmaksatas pusdienas vai vakarinas, ieligumus uz koncertiem, relaks€josu procediiru apmeklgjumiem

utml.

® J3, bet ne personigi, davana tika adreséta visiem kolégiem
® NEg, nav nacies.

Vai Jus, pildot amata pienakumus, ir nades sanemt davanas ?
100%
90% ® N&, nav nacies
80%
70% = )3, bet ne personigi, davana tika adreséta
visiemkolégiem
60%
50% ™ )3, apmeksatas pusdienas vai
vakarinas, ieltigumus uz
40% koncertiem relakséjosu procediru
apmekliéjumiem utml.
0,
30% M |3, tikai Ziedus, suvenirusun reprezentacijas
20% priekSmetus
10%
M 3, ir nacies
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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26. Vai Departamenta pastav noteikta kartiba, ka darbiniekiem jarikojas davanas
pienemsanas gadijuma?
® Ja, ja davana parsniedz noteiktu vertibu, darbiniekiem jainformé par sanemto davanu augstaka amatpersona

® Ja, ja davana parsniedz noteiktu vertibu, darbiniekiem jaregistré davana davanu registra
® Ja, Departamenta nav atlauta davanu piepemsSana, iznemot reprezentacijas priekSmetus un ziedus
® Ng, Departamenta nav noteikta kartiba, ka rikoties $ada situacija
® Nezinu.
Vai Departamenta pastav noteikta kartiba, ka darbiniekiemjarikpjas davanas pieneméanas
gadijuma?
100%
90% .
= Neznu.
80%
70% m NE, Departamenta nav noteikta kartiba, ka
rikotiessada situacija
60%
50% ¥ J3, Departamenta nav atlauta davanu
pienemgana, iznenot reprezentacijas
40% priekSmetus un ziedus
30% M |3, ja davana parsniedz noteiktu
° vértibu, darbiniekiemjaregdistré davana
20% davanu registra
H |3, ja davana parsniedz noteiktu
10% vertibu, darbiniekiemjainformé par
sanerrto davanu augstaka anmetpersona
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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27. Vai pienakumu pildiSanas ietvaros dazadu jautajumu risinasanai merktiecigi noskaidrojat
dazadu sabiedribas grupu (profesionalo asociaciju, sabiedrisko organizaciju, individualu
uzpémeéju utt.) viedokli par risinamo jautajumu?

® Ja

® Dazreiz

® Ng, manu darba pienakumu pildiSanai tas nav nepiecieSams

® Né

® (ita atbilde:

Vai pienakumu pildiSanasietvaros dazadu jautajumu risinasanal merktiedgi noskaidrojat dazadu
sabiednbas grupu (profesionalo asodadiju, sabiedrisko organizadiju, individualu umemsju utt. ) viedoki
parrisinano jautajunu?
100%
90%
80%
= (ta atbilde
70%
60% m Ne
50% = Né&, manu darba pienakumu pildisanai tas
40% navnepieciesans
m Darreiz

30%
20% E
10%

0%

Kopa LD PAD D
Delna, 2008

Citas atbildes: “Atbilde laikam ir n& - es pirms katra 1émuma pienem3anas individuali neveicu mistiskas aptaujas. To da-
rit biitu mulkigi, jo minéto grupu viedoklis nereti ir pretéjs likuma noteiktajam normam.”; “Ja, ja ir tada nepiecieSamiba
pienakumu pildiSanai.”; “Méginu sava amata bit maksimali profesionals darbinieks,tade] vienmér méginu but lietas
kursa par jaunakajam tendencém, jaunakajiem komentariem, viedokliem, pat par tiem jautajumiem,kas Sobrid mani ne-
skar,bet kada bridi varétu noderet”.
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28. Gadijuma, ja ir nacies uzklausit profesionalo asociaciju, sabiedrisko organizaciju,
individualo uzpémeju viedokli par kadu konkrétu jautajumu, lidzu, raksturojiet, kada veida
tas tiek darits?

e Parasti ta ir apala galda diskusija vai darba grupa

e Parasti tas ir individualas Departamenta parstavju tikSanas ar So grupu parstavjiem

e  Sis grupas parsvara vienmer tiek uzklausitas, ja tas izrada $adu iniciativu

e Departamentam jau ir izveidojies noteiktu organizaciju/uznémumu loks, ar kuram konsultgjamies daZados

jautajumos
o (Cita atbilde:

Gadijumy, jair nades uzdaudt profesionalo asodadiju, sabiedrisko organizadju, individualo
uznemeju viedokli par kadu konkretujautgjumy, ludau, raksturojiet, kada veida tastiek dartts?

A WV VY

Kopa LD PAD ID

m Ssgrupas parsvara vienmér tiek uzklausitas, ja tas izrada $adu iniciativu

® Parasti ta ir apala galda diskusija vai darba grupa

= Parasti tas ir individualas Departamenta parstavju tiksanas ar So grupu parstavjiem

m Departamentam jau ir izveidojies noteiktu organizaciju/ uznémunmu loks, ar kuram konsultéjamies dazados jautdjunos
m (ta atbilde:
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Gadijumq, ja ir nades uzklausit profesionalo asodadiju, sabiedrisko
organizadiju, indiividuslo uznéméju viedokli par kadukonkrétu
jautajumu, lidzy, raksturojiet, kada veids tas tiek darfts?
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%
0%
® Ssgrupas parsvara vienmér tiek uzklausitas, ja tas izrada $adu iniciativu
B Parasti ta ir apala gelda diskusija vai darba grupa
1 Parasti t3s ir individudlas Departamenta parstavju tikSanas ar So grupu parstavjiem
B Departamentam jau ir izveidojies noteiktu organizaciju/uznémumu loks, ar kuram konsultéjamies dazados jautajumos
u (ta atbilde
Delna, 2008

Citas atbildes: “Nav nacies.”; “Esmu dzird&jusi, ka kol&gi §is grupas uzklausa.”; “Likumos ir noteikts, ar ko konkréta
gadijuma ir jakonsult€jas - tas tiek darits (rakstiksi). Ar pasiititajiem/patérétajiem nekonsult€jamiem (pienemot lEmumu)
- vini gandriz vienmér grib to, kas nav atlauts un to uzklausit nav speka.”
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29. Vai Jus esat apmierinats/a ar atalgojumu, ko sanemat par darbu Departamenta?

® Ja, esmu apmierinats/a

® NEg, tas ir neadekvati augsts, salidzinot ar manu pienakumu un atbildibas Itmeni

® NEg, jo tas ir neadekvati zems, salidzinot ar manu pienakumu un atbildibas limeni

® Ng, uzskatu, ka tas ir par zemu, salidzinot ar atalgojumu, ko par lidzigiem pienakumiem sanem mani kolegi
Departamenta

® NEg, uzskatu, ka tas ir par zemu, salidzinot ar atalgojumu, ko par lidzigiem pienakumiem sanem manas nozares
specialisti privataja sektora
®  Griti pateikt.

® (Cita atbilde:

\ai ) Us esat apmierinats/ aar atalgojumy, ko sanemet par darbu Departamenta?
100% » Gtaatbilde
90%
u Gritti pateikt.
80%
70% u NE, uzskatu, ka tasir par
zemu, salidzinot ar atalgojumu, ko par
60% lidzigiem pienakumiem sanemmanas
° nozares spedialisti privataja sektora
u Né, uzskatu, ka tasir par
50% zemu, salidzinot ar atalgojumu, ko par
lidzigiem pienakumiem sanemmani
kolégi Departamenta
40% u N§ jotas irneadekvati zems, salidzinot
ar manu pienakumu un atbildibas limeni
30%
= Né, tasir neadekvati augsts, salidzinot ar
20% manu pienakumu un atbildibas limeni
10% ® |3, esmuapmierinats/a
0%
PAD D
Delna, 2008
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30. Vai Jums ir skaidra prémiju pieskirSanas kartiba, kada ir Departamenta?

® J3, es zinu, kados gadijumos un kada apméra Departamenta tiek pieSkirtas prémijas
® Domaju, ka Departamenta prémiju pieSkirSana vadas péc situacijas un nepastav atseviski noteikta préméSanas
kartiba
® Ng&, man nav skaidri prémiju pieSkirSanas kritériji un apjoms
® Mani tas neinteres€
® (ita atbilde:
\ai Junsir skaidraprémijupieskirsanas kartiba, kadair Departamenta?
100%
90%
80%
= Gita atbilde
70%
60% M Mani tas neintereseé
50% = N&, men nav skaidri prémiju pieskirsanas kritériji un
apjorrs
40% = Dongju, ka Departamenta prémiju pieskiriana vadas
péc situacijas un nepastav atseviski noteikta
prémésanas kartiba
30% M |3, eszinu, kados gadijumos un kada apméra
Departamenta tiek piesirtas prémijas
20%
10%
0%
Kopa LD PAD D
Delna, 2008
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31. Ka Jus vertejat informacijas pieejamibu sabiedribai par Departamenta funkcijam un

uzdevumiem, darbibu:

® Informacija ir pietiekami skaidra un izsmeloSa

® Informacija ir pietiekami pieejama, tikai dazkart pakalpojumu sanémeéji iesp&ju ar to iepazities neizmanto

® Informacija ir par pamat jautajumiem, tacu ta bitu japaplasina un japadara skaidrak saprotama

® Informacija Departamenta sniegto pakalpojumu potencialajiem un eso$ajiem sanéméjiem ir parak sarezgita un
nepieejama
Sobrid neredzu iespéjas, ka vél (bez jau esoias informacijas sniegsanas kartibas) Departaments varétu sniegt
informaciju interesentiem

Informadijair pietiekami skaidraunizsmelosa?

100%
90%
80%
70%
60% Sl

M Pilnibanepiekritu

™ Drizak nepiekritu

M Drizak piekritu

® Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008

Informadjair pietiekani piecjams, tikal daziart pakal pojumu sanémeji iesp&ju
arto iepaaties neizranto.

100%
90%
80%
70%

60% H Pilnibanepiekritu
= Drizak nepiekritu
B Drizak piekritu
B Pilniba piekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

D

Delna, 2008
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Informadijair par pamatjautajumiem, taduta bitujapaplasina un japadara
skaidraksaprotamm

100%

90%

80%

70%

60% = Pilntbanepiekritu

= Drizak nepiekritu
m Drizak piekritu
M Pilnibapiekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Delna, 2008

Informadija Departamentasniegho pakal pojumu potendalgjiemun esosgjiem
sanemejiemir paraksarezgtaunnepiegjam
100%
90%
80%
70%
60% B Pilnibanepiekritu
m Drizak nepiekritu
m Drizak piekritu
= Pilniba piekritu

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Kopa

Delna, 2008
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100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Sobrid neredzuiespéjas, kavél (bezjauesosasinformadjas sniegianas
kartibas) Departaments varetu sniegt infformadjuinteresentiem

B Pilnibanepiekritu
1 Drizak nepiekritu
m Drizak piekritu
u Pilnibapiekritu

Kopa LD PAD ID
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